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RESUMO

O presente artigo objetiva analisar e apresentar os beneficios resultantes da palestra sobre
Acesso a Justica e Auxilio Emergencial, promovida por meio do projeto de extensdo
“Capacitacdo de Acesso a Justica no Projeto Escrevendo e Reescrevendo a Nossa Histdria
(PERNOH)”, no polo localizado no bairro do UNA, em Belém/PA. Pretendeu-se levar
conhecimentos basicos acerca da renda emergencial, bem como sobre 0 acesso a justica aos
beneficiarios do PERNOH-UNA (moradores de areas vermelhas), destrelado do Poder
Judiciario, por meio do projeto, que Vviabiliza atendimentos e encaminhamentos
individualizados a coletividade. Assim, constata-se que a auséncia de informac6es de qualidade
a respeito dos direitos basicos, dificulta, cada vez mais, 0 acesso dos individuos a ordem juridica
justa. Foram utilizadas as técnicas de pesquisa qualitativa quanto a abordagem, referencial
bibliografico em relacdo ao campo técnico, e a metodologia empirica a partir do estudo dos

dados obtidos em pesquisa qualitativa-objetiva realizada com 27 beneficiarios do projeto.
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1. INTRODUCAO

O estudo em questdo advém da participacdo de discentes voluntarios no Projeto de
Extensao “Capacitagdo de Acesso a Justica no Projeto Escrevendo e Reescrevendo a Nossa
Histéria (PERNOH)”, coordenado pelo Prof. Dr. Sandoval Alves da Silva, e vinculado a Pro-
reitora de Extensdo da Universidade Federal do Para (UFPA).

O projeto possui 0 intuito de debater tematicas diversas pertinentes a realidade das
pessoas contempladas pela iniciativa do PERNOH-UNA no que se refere ao acesso a justica de
individuos vulneraveis, especialmente de areas vermelhas®, ambicionando levar conhecimento
juridico basico a comunidade periférica, em linguagem de facil entendimento, utilizando

mecanismos de ensino e aprendizagem.

Nesse sentido, buscou-se capacitar os beneficiarios do PERNOH-UNA sobre diversos
temas relacionados ao acesso a justiga, a exemplo da palestra sobre “Acesso a justica e Auxilio
Emergencial”, onde os ouvintes foram cientificados de seus direitos, apresentados aos
mecanismos necessarios para acessa-los, além de terem sido encaminhados as instituicdes que

atendem suas pretensdes sem custo para os beneficiarios.

Assim, a aludida palestra possuiu o intuito de propagar o conceito de acesso a justica
desatrelada do Poder Judiciario, a partir de sua definicdo ampla, apresentando formas efetivas
para realizar esse acesso, além de ter repassado informacdes sobre as diretrizes do auxilio

emergencial®, com conseguintes orientacdes juridicas acerca de seu beneficiamento.

A relevancia do tema da-se pela necessidade de esclarecer como a capacitagdo de acesso
a justica por meio de um projeto que permite o didlogo intersetorial entre o primeiro, o segundo
e terceiro setor e de um projeto de extensdo da UFPA, que viabilizam palestras, atendimentos
e encaminhamentos, em especial, sobre auxilio emergencial, pode, em uma comunidade carente
no municipio de Belém/PA, garantir melhores oportunidades aos beneficiarios do projeto

intersetorial presidido pelo Ministério Publico do Trabalho (MPT) e de extensdo da UFPA?

% Areas vermelhas: Estudos de territorialidade criminal apontam para o surgimento de regiées denominadas de
“cinturdo vermelho da criminalidade”, areas geralmente fora das zonas nobres das cidades, e que recebem uma
presenca constante de patrulhamento de policiais, mas, quase sempre ndo tem o beneplacito de outras pastas
governamentais estaduais e municipais, como educacdo, salide, esporte, lazer, emprego e renda, mulher, juventude,
urbanismo, meio ambiente, infraestrutura e mobilidade urbana (XAVIER, 2016, p. 126).

4 O auxilio emergencial, aprovado pelo Congresso Nacional e sancionado pela Presidéncia da Republica, é um
beneficio de R$ 600,00 (seiscentos reais) para garantir uma renda minima aos brasileiros em situacdo mais
vulneravel durante a pandemia do Covid-19 (novo coronavirus), jA que muitas atividades econdmicas foram
gravemente afetadas pela crise (BRASI, 2020).



Em relacdo a abordagem metodoldgica, foi utilizada a pesquisa qualitativa, pois, no
trabalho, ha subjetividades e nuances que ndo sdo quantificaveis individualmente, assim, devem
ser compreendidas e interpretadas de maneira qualitativa. Ademais, no que diz respeito aos
objetivos metodoldgicos, valeu-se da pesquisa descritiva, para apresentar caracteristicas das
pessoas atingidas pelo projeto.

No campo procedimental ou técnico, para desenvolver a pesquisa gque ora se apresenta,
recorreu-se ao referencial bibliografico, principalmente em livros, projetos, publicacfes
juridicas, artigos, e, notoriamente, a analise da legislacdo. Apos, utilizou-se a metodologia
empirica minima a partir do estudo dos dados obtidos em pesquisa qualitativa-objetiva,

realizada com 27 beneficiarios do projeto PERNOH, em palestra realizada no dia 15/10/2020.

O artigo apresenta o projeto intersetorial presidido pelo MPT® e o de extenséo da UFPA,
em que estdo demonstrados seus conceitos, objetivos, local onde sdo promovidas as atividades
do projeto e seu publico alvo. Apds, tem-se a explanagdo acerca do “acesso a justiga”, onde é
realizada uma contextualizacdo historica que evolui para conceitos mais amplos a respeito do
direito constitucional mencionado. Em seguida, disserta-se sobre a renda emergencial e suas
implicagGes. Por fim, estdo evidenciados o relato extensionista e as conclusdes do presente
trabalho.

> A promocéo de politica publica (PROMO) do MPT e outros parceiros, cujo objeto era 0 PERNOH, foi tombada
sob 0 n.° PA-PROMO 000592.2017.08.000/0, por meio do 13° Oficio da Procuradoria Regional do Trabalho da 82
Regido PRT/8), e possui reconhecimento multifacetado, sendo conduzido por procuradores do Ministério Publico
do Trabalho (MPT) e desenvolvido com o apoio, por exemplo, do Tribunal de Justica do Para (TJPA), da
Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), da Fundagdo Carlos Gomes (FCG), da Agéncia Adventista de
Desenvolvimento e Recursos Assistenciais (ADRA), da Superintendéncia do Sistema Penitenciario do Estado do
Para (SUSIPE), do Instituto Internacional de Educacdo do Brasil (IEB), da Escola Salesiana do Trabalho (EST),
da Igreja Catolica, da Fundacdo de Atendimento Socioeducativo do Pard (FASEPA), da Universidade Federal do
Pard (UFPA), entre outras instituicdes,



2. DESENVOLVIMENTO
2.1.  PERNOH E PROJETO DE EXTENSAO “CAPACITACAO DE ACESSO A JUSTICA
NO PROJETO ESCREVENDO E REESCREVENDO A NOSSA HISTORIA (PERNOH)”

O Projeto “Escrevendo e Reescrevendo a Nossa Historia” (PERNOH) € iniciativa de
15 instituicdes que almejam levar o acesso a justica por meio do dialogo entre entidades dos
trés setores (Estado, Mercado e Organiza¢cfes ndo governamentais) (RIBEIRO, 2020), sendo
realizado com recursos de Termos de Concretizacdo de Direitos Humanos (TCDH), celebrados
com o MPT, de agOes de execucOes e/ou outras demandas judiciais, em que cominagdes sdo
revertidas em prol de instituicdes que atuam na socializacéo e ressocializagéo de pessoas, bem
como em acdes que possam garantir cidadania para criancas, adolescentes e adultos em situacéo
de vulnerabilidade.

O PERNOH preenche a necessidade de socializacdo de jovens e adultos residentes em
areas de risco ou de elevada criminalidade (denominadas “areas vermelhas”) e ressocializagao
também de jovens e adultos internos e egressos das unidades socioeducativas de internacédo e
do sistema penitenciario, ao passo que almeja oferecer oportunidades a esses individuos - e suas
respectivas familias - que se encontram em situacdo de vulnerabilidade, especialmente em

relacdo aos entrantes no mercado ilicito de trabalho (SILVA, 2019, p. 8).

Dessa maneira, a iniciativa em questdo visa contribuir positivamente pra um futuro
promissor desses jovens e adultos, garantindo-lhes uma melhor qualificacdo profissional e,
sempre que possivel, realizando encaminhamento ao mercado do trabalho, bem como prestando
auxilio técnico para abertura do proprio empreendimento, com intuito de resgatar as vidas
desses individuos e de seus familiares, que sdo os maiores atingidos pelo envolvimento de seus
parentes com atividades classificadas como ilicitas ou com o mercado de trabalho ilicito
(SILVA; SIQUEIRA, 2019, p. 42-43).

E valido ressaltar que o projeto PERNOH é composto por duas vertentes de
atendimento: a primeira voltada a socioeducacéo de jovens da Regido Metropolitana de Belém
(RMB), adultos oriundos do sistema penitenciario, e atendimento as suas respectivas familias;
e a segunda atende a comunidade do bairro do Una, que auxilia adolescentes e adultos em

situacdo de risco e a sociedade em situagdo de vulnerabilidade social da localidade.

Em raz&o do exposto, notou-se a necessidade de também capacitar os beneficiérios do

PERNOH sobre 0 acesso a justica, direito fundamental imprescindivel para o acesso a ordem



juridica justa. Para cumprir tal desiderato, a Universidade Federal do Para (UFPA) desenvolveu
0 projeto de extensdo “Capacitagdo de Acesso a Justiga no Projeto Escrevendo e Reescrevendo
a Nossa Historia (PERNOH)”, constituindo-se como novo parceiro do PERNOH e de atuacgdo
no campo da extensdo da universidade, que é realizado no polo localizado no bairro do UNA,
no municipio de Belém, no estado do Para.

O referido projeto encontra-se consolidado no curso de Direito da UFPA, visa
construir um dialogo interdisciplinar a respeito da inclusao social de pessoas menos favorecidas
e de egressos do sistema penitenciario e da socioeducagdo, promovendo a integracdo entre o
ensino, a pesquisa e a extensdo, considerando o desenvolvimento em conjunto das atividades
extensionistas, com as atividades de pesquisa também coordenadas pelo professor proponente
do projeto (SILVA, 2019, p. 2).

O intuito desta integracdo é contribuir para a formagao técnico-cientifica do discente
de graduacdo do curso de Direito, por meio do desenvolvimento de um processo de ensino-
aprendizagem com base no projeto politico-pedagogico do curso®, que prevé em seu artigo 1°,
que o Curso de Bacharelado em Direito da Universidade Federal do Para (UFPA) tem por
objetivo formar profissionais aptos a promover a constru¢cdo de uma sociedade inclusiva e
sustentavel, que orientem sua atuagdo pela defesa dos direitos humanos e sejam capazes de

contribuir para o desenvolvimento da Amazonia.

Diante disso, busca-se, por meio de palestras, atendimentos e encaminhamentos levar
conhecimentos basicos sobre o acesso a justica aos beneficidrios do PERNOH-UNA,
desmistificando, principalmente, 0 pensamento de que 0 acesso a justica se resume ao Poder
Judiciario. Por Gltimo, é realizado o atendimento individualizado dos participantes, onde sao
sanadas suas duvidas e, caso seja necessario, € efetuado o devido encaminhamento as

instituicdes que realizam atendimento juridico sem custo para o beneficiario.

2.2. ACESSO A JUSTICA

Desde a Constituicdo Politica do Império do Brasil de 1824, elaborada pelo Conselho

de Estado e outorgada pelo Imperador D. Pedro I, o “acesso a justica” ja se fazia presente,

® Resolucédo n.° 4.991, de 13/12/17



porém, de maneira ténue, a exemplo do artigo 1577 da referida Constituicio que fazia alusio a
Acdo Popular, estando demonstrada a clara prestacdo jurisdicional por parte da sociedade,
assegurada a atuacdo estatal (ROSTELATO, 2014, p. 121).

Ademais, essa Constituicio apresentou o Poder Judicial como independente®, que
também refletia a nogdo de acesso a justica — a exemplo do artigo 152°, bem como evidenciou
avancos em relacdo aos direitos e garantias individuais'®. Contudo, a presenca do Poder
Moderador, de responsabilidade do imperador, deslegitimava essa independéncia jurisdicional,
pois esse Poder teria competéncia para suspender magistrados, perdoar ou moderar penas
impostas aos réus condenados por sentenca, e conceder anistia em caso de humanidade e ao
bem do Estado. Logo, em que pese haver a no¢ao de acesso a justica nessa Constituicao, esse
néo foi devidamente consagrado (GALINDO, 2018, p. 5).

Antagonizando a realidade do Estado Liberal, onde, na autonomia da vontade, o
capitalismo desnaturava a ideia de liberdade, bem como confrontando momentos historicos
como as revolug@es industriais, a revolugdo russa e o colapso econdémico das duas guerras
mundiais, surgiu a necessidade de um Estado intervencionistal!, cujo objetivo principal era
oferecer ajuda aos cidaddos ou fazer com que as suas qualidades de vida melhorassem e a
injustica social diminuisse, como forma de compensar a auséncia de autonomia da vontade dos
hipossuficientes (SILVA, 2019, p.4 e AZEVEDO, 1999, p. 83-91).

O Estado social'> possuia caracteristicas predominantemente intervencionistas e
assistenciais, que desencadearam um crescimento significativo do Estado, com acréscimo de
funcdes, ineficiéncia nas prestacdes de servicos, em virtude da forma burocratica de
organizacdo e da deficiéncia do controle jurisdicional. Assim, o Estado passou a realizar
somente o controle formal, sem ao menos observar o conteddo de justica ou acompanhar a
evolucdo dos novos conflitos que surgiram naquela conjuntura (SILVA, 2019, p.4 e DI
PIETRO, 1999, p. 21-22).

7 Art. 157. “Por suborno, peita, peculato, e concussdo havera contra elles acgdo popular, que podera ser intentada
dentro de anno, e dia pelo proprio queixoso, ou por qualquer do Povo, guardada a ordem do Processo estabelecida
na Lei”.

8 Art. 151. O Poder Judicial independente, e sera composto de Juizes, e jurados, os quaes terdo logar assim no
Civel, como no Crime nos casos, e pelo modo, que os Codigos determinarem.

9 Art. 152. Os Jurados pronunciam sobre o facto, e os Juizes applicam a Lei.

©Art. 179. inviolabilidade dos Direitos Civis, e Politicos dos Cidad&os Brazileiros, que tem por base a liberdade,
a seguranca individual, e a propriedade, é garantida pela Constituicdo do Imperio, pela maneira seguinte

1 Também denominado welfare state, Wohlfahrtsstaat, Estado Social, Estado Providéncia ou de Prestacdes.
120 adjetivo “social”, dessa maneira, refere-se “a corre¢do do individualismo classico liberal pela afirmagdo dos
chamados direitos sociais e realizagdo de objetivos de justica social” (SILVA, 1999, p. 119).



Apesar das relevantes metas estipuladas pelo Estado supramencionado, muitas ndo
foram alcancadas, culminando em uma severa crise em sua estrutura. Com isso, suscitou-se a
concepcdo do Estado de Direito Social e Democratico, onde os direitos de participacdo e
comunicacgdo politica ganharam relevo e passaram a ser elementos caracterizadores desse
modelo de Estado (MELO; SCHIER, 2017, p.139).

O direito ao acesso a justica comecou a ganhar destaque no compasso das reformas do
welfare state, evoluindo gradativamente até a condicdo de direito fundamental (CUNHA,
LAGES; MATA, 2018, p. 228).

Por conseguinte, tornou-se imprescindivel a conceituacdo da referida expressdo, onde
inlmeros pesquisadores arriscaram-se a construir uma definicdo que abarcasse os vieses do

acesso a justica.

O direito abarca 0 acesso aos 6rgaos encarregados de ministra-la, instrumentalizados
com base na geografia social, bem como um sistema processual condizente a veiculagdo das
demandas, com procedimentos de acordo com a cultura nacional e com a representacdo em

juizo, sob a responsabilidade das partes nas a¢des individuais (ALVIM, 2003, p.1).

Noutra acepcdo, 0 acesso a justica é o direito de acdo, sendo uma expressao familiar que
se restringia aos direitos individuais violados, mas foi ampliada pela Constituicdo de 1988, a

135

via preventiva, com intuito de albergar “ameaca a direito™” e suprimir a referéncia a “direitos

individuais” (CINTRA; GRINOVER; DINAMARCO, 2009, p. 87).

Observa-se, portanto, que parte dos tedricos processualistas conceitua o0 acesso a justica
como 0 acesso ao Judiciario, o qual esta disponivel a toda sociedade e, em decorréncia disso,
cedico que, na contemporaneidade, a principal preocupacdo dos legisladores e estudiosos do
direito é o alcance entre o equilibrio da duracdo do processo e da eficiéncia na prestacao da
tutela jurisdicional (MARINONI, 1999, p. 28).

Diante disso, torna-se imprescindivel a explanacéo acerca das trés ondas renovatorias
elaboradas por Cappelletti e Garth (1988, p. 15-31), em que a primeira focou na assisténcia
judiciaria aos economicamente vulneraveis; a segunda evidenciava a representagéo juridica dos
direitos difusos; e a terceira é considerada mais abrangente, englobando as demais, e buscando

estabelecer uma nova concepgédo de acesso a justica ao solidificar maiores entendimentos a

13 Art. 5°, XXXV da Constituigdo da Repuiblica Federativa do Brasil de 1988: “a lei ndo excluira da apreciagdo do
Poder Judiciario lesdo ou ameaga a direito” (BRASIL, 1988).



10

respeito da “despreocupacgdo com o contetdo da justica”, em que defende o desapego as formas

que agravavam a injustica pelo acesso desequilibrado das pessoas envolvidas no conflito.

De acordo com esse pensamento, os principais obstaculos ao acesso a justica 0s
seguintes itens: i) as custas judiciais, eis que a resolucdo de litigios pelo Estado é
demasiadamente dispendiosa na maior parte das sociedades modernas; ii) 0 excesso de tempo,
isto é, a morosidade do Estado em julgar e concretizar o comando judicial, decorrente de uma
grande variedade de fatores; e iii) a auséncia de técnicas/instrumentos adequados a tutela de
determinados interesses/direitos (CAPPELLETTI; GARTH, 1988, p. 20/21)%.

Todavia, para legitimar o exercicio da jurisdicdo é preciso assegurar que 0 processo
tenha duracao suficiente para a pratica dos atos necessarios. O direito a celeridade, a eficiéncia
e a duracdo razodvel na prestacdo da tutela jurisdicional sdo direitos fundamentais que,
atualmente, ndo sdo alcancados pela realidade da justica brasileira (MORAES; SANOMYA,
2013, p. 3).

Com isso, faz-se imprescindivel a criacdo de instrumentos e o aperfeicoamento daqueles
ja existentes, para que a tutela jurisdicional seja efetiva e o processo cumpra sua missao de
pacificacdo dos conflitos, tornando a prestacdo judicial mais célere, justa e adequada.
(MARINONI; MITIDIERO, 2010, p. 22).

Desse modo, é possivel afirmar que a efetividade do acesso a justica perpassa,
necessariamente, pela existéncia de instrumentos processuais acessiveis e céleres na resolucéo

dos conflitos de interesses que sdo levados ao Judiciario (RODRIGUES, 1994, p15).

Contudo, apesar de 0 acesso ao Judiciario (espécie) ser um mecanismo parar garantir o
acesso a ordem juridica justa (género), faz-se imprescindivel desmistificar a ideia de que o
acesso a justica esta restrito ao acesso ao Judiciario. Em resumo, 0 acesso a justica € um direito
humano que deve ser garantido pelo Estado que efetivamente assegure direito a todos, com
alcance aos direitos individuais e sociais, que pode ser obtido tanto pela via jurisdicional formal,

quanto pela via extraprocessual de solucéo de conflitos (MIRANDA, 2010, p. 377).

Nesse sentido, o ordenamento constitucional brasileiro assegurou, em varios
dispositivos, meios de acessar a justica, a exemplo da atuacdo da Defensoria Publica, que

propicia orientacdes juridicas, promocéo dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus,

14 Como observam os doutrinadores Mauro Cappelletti e Bryan Garth (2004, p. 138), “a justica que ndo cumpre
suas funcdes dentro de um prazo razoavel é, para muitas pessoas, uma justica inacessivel, ao passo que a demora
pode representar, ao final, a denegacdo da propria justiga.”
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judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos, de forma integral e gratuita (art. 5.°,
LXXIV, e art. 134); o Ministério Publico (art. 127 e art. 129 da CRFB), que por meio do
inquérito civil, da acdo civil publica etc., promove a defesa institucional da ordem juridica, do

regime democratico e dos direitos sociais e individuais indisponiveis.

Também pode ser garantido o0 acesso a justica por meio dos juizados especiais civeis, 0s
quais ddo maior celeridade na tramitagéo de processos com menor complexidade (art 98, 1),
pois, em causas de até 20 salarios minimos, 0s sujeitos envolvidos sdo autorizados a
ingressarem no Poder Judiciario desacompanhadas de advogado, e formularem seu pedido por
escrito diretamente na Central de Atermacdo ou oralmente (SILVA; ALVES; SIQUEIRA,
2019, p. 2)

Ademais, 0s mecanismos de autocomposi¢do, como a mediacdo, a conciliacdo, as
praticas restaurativas e a negociagdo, integram, conjuntamente, formas de acesso a justica, ao
passo que atendem demandas extrajudiciais, com a finalidade de administrar, transforma e
solucionar conflitos, problemas e insatisfacbes sociais (CPIS). Os mecanismos
supramencionados ganharam notoriedade extraprocessual, desencadeando novas possibilidades
de resolutividade por meio da autonomia da vontade individual e coletiva, sem recorrer ao

regime de substituicdo judicial do carater volitivo. (SILVA, 2015, p. 264).

Nesse contexto, as atividades realizadas nos Nucleos de Pratica Juridicas, que sdo
vinculados as Faculdades de Direito, também proporcionam a efetivacédo do direito de acesso a
justica aos vulneraveis, a medida que a prestacdo da assisténcia juridica gratuita aos seus
usuérios resgata a cidadania (OLIVEIRA, 2011, p. 114).

Importante destacar que 0 acesso a justica significa ainda, acesso a informacéo e a
orientacdo juridica. (MARINONI, 1999, p. 28). Nesse sentido, o cidadao adquire, por meio da
educacdo, a plenitude de sua dignidade e resgata sua cidadania social, a0 passo que esse
processo de desenvolvimento das faculdades intelectuais e morais do ser humano é formador

de agentes politicos, construindo plena cidadania e acesso a justica (SILVA, 2010, n.p.).

O acesso a justica de pessoas em situacao de vulnerabilidade, bem como de egressos do
sistema penitenciario e da socioeducacdo, objetivando promover a (re)inser¢do social e no
mercado licito de trabalho desses individuos, merece uma concepgdo processual de justica
social, pois de nada adianta garantir materialmente um direito se processualmente ndo se

garante 0 acesso a ordem juridica justa (SILVA, 2019, p.1-7).
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Portanto, o acesso a justica e a inafastabilidade da jurisdi¢cdo sdo formas de transformar a
sociedade, estando associada ao bem comum, entendido como um conjunto de condi¢Ges que
permite aos individuos atingirem por si objetivos razoaveis de realizacdo humana (SILVA,
2016, p. 67).

2.3.  ACESSO A INFORMACAO SOBRE AUXILIO EMERGENCIAL DURANTE A
PANDEMIA.

O projeto de extensdo da UFPA ambiciona a capacitacdo de seus beneficiarios sobre
diversos temas relacionados ao acesso a justica, com isso, sdo realizados palestras, atendimento
e encaminhamentos para cientifica-los de seus direitos e apresentar 0s mecanismos necessarios
para acessa-los. Nesse sentido, o presente trabalho analisa as implicacBes decorrentes da
palestra que envolveu a renda emergencial instituida pela Lei n°® 13.982/2020, e regulamentada
pelo Decreto Federal 10.316/2020.A Renda Emergencial®® — COVID19, é um servico do
governo federal — Ministério da Cidadania, executado pela Caixa Econémica Federal. O
beneficio assistencial eventual foi instituido pela Lei n°® 13.982/2020 (Decreto Federal
10.316/2020), para garantir uma renda minima aos brasileiros em situagcdo mais vulneravel

durante a pandemia da Covid-19 (novo corona virus).

Trata-se de um auxilio de uma cota no valor R$ 600,00 (seiscentos reais)'® a ser pago

por cinco meses, R$-300,00 por quatro meses, para até duas pessoas da mesma familial’.

Desse modo, estabeleceu-se, com base no art. 2° da Lei n°® 13.982/2020 e art. 3° do
Decreto n° 10.316/2020, critérios objetivos a serem observados pela Caixa Econémica Federal

para a analise daqueles que seriam beneficiados pelo auxilio emergencial.

Pelo exposto, com fulcro nos artigos supramencionados, constata-se que as pessoas que
estdo aptas a receber o beneficio precisam ter mais de 18 anos, ndo ter emprego formal, nédo ser
titular de beneficio previdenciario ou assistencial ou beneficiario do seguro-desemprego ou de
programa de transferéncia de renda federal - ressalvado o Bolsa Familia, ser de familia com renda

mensal per capita (por pessoa) de até meio salario minimo ou renda familiar mensal total de até

15 Também chamada de Beneficio de R$ 600, Auxilio emergencial e Coronavoucher.

16 Lei n° 13.982/2020. Art. 2°, § 3% ‘A mulher provedora de familia monoparental receberd 2 (duas) cotas do
auxilio.

17 Segundo o site do Governo Federal, o Auxilio Emergencial “é um beneficio financeiro destinado a trabalhadores
informais, Microempreendedores Individuais (MEI), auténomos e desempregados, (...)”.
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trés salarios minimos, além de ndo ter tido rendimentos tributaveis, em 2018, acima de R$
28.559,70, entre outros.

A andlise realizada pelo Governo Federal se da por meio dos bancos de dados, como
CadUnico, Programa Bolsa Familia, RAIS. Com isso, é importante frisar que, de acordo com
o art. 3° da portaria 351/2020, a averiguacdo dos critérios de elegibilidade necessaria ao
pagamento do auxilio emergencial é realizada pelo agente operador, conforme estabelecido em

contrato, por meio do cruzamento das bases de informacdes fornecidas pelos 6rgédos federais.

Todavia, grande parte das bases de dados encontra-se desatualizada, ndo representando
a realidade fatica - e atual - dos cidad&os. Isso desencadeia uma série de indeferimentos
descabidos em razdo do significativo numero de dados conflitantes. Diante desse cenario,
muitos cidaddos, apesar de legalmente fazerem jus ao beneficio, acabam por ndo receber o
auxilio em decorréncia da pouca instrucdo a respeito dos mecanismos de contestacdo
administrativa, e das limitadas ou inexistentes informacdes a respeito das instituigdes que lhes

garantem acesso a justica.

Destarte, torna-se imperioso ressaltar a importancia do acesso a justica desatrelado do
Poder Judiciario, visto que a aplicacdo da ordem juridica de forma justa pode ser feita pelos
proprios sujeitos envolvidos, pelo Parlamento, pelo Poder Executivo, pelo Poder Judiciério
e demais instituicdes, como é o caso do Ministério Publico, por exemplo. Em uma dessas
versdes, 0 acesso a justica pode ser entendido enquanto acesso a cidadania, a participacédo
ativa na resolucdo, administracdo ou transformacéo de conflitos, problemas e insatisfacdes
sociais e a ordem juridica justa (SILVA; SIQUEIRA, 2019, p. 47).

Portanto, iniciativas de extensdo como a evidenciada no presente trabalho séo
fundamentais para empoderar, por meio da informacdo, os beneficiarios do PERNOH, por
intermédio do Projeto de da Extensdo da UFPA sobre como administrar seus conflitos
adequadamente, quais sdo seus direitos basicos e como resguarda-los.

2.4. RELATO DO EXTENSIONISTA

As 14:30 do dia 15 de outubro de 2020, no PERNOH-UNA, palestrou-se aos
beneficiarios do projeto sobre 0 acesso a justica por meio das informacg6es acerca do Auxilio

Emergencial.
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Incialmente, foi realizado um teste da atividade de extensdo para aferir conhecimento
dos respectivos beneficiarios, ao passo que esses responderam perguntas, como: “Para vocé, o
termo ‘acessa a justica’ significa: a) entrar com processo (por meio do juiz); b) dialogar para
chegar a um acordo; c¢) educacdo sobre direitos béasicos; d) ter um direito fundamental
respeitado; e) resolver seus conflitos, problemas e
insatisfacdes sociais com a justica”. Com isso, é valido ressaltar que a resposta dessa

indagacio’®, bem como a de outras que foram feitas, sera evidenciada a posteriori.

Apdbs responderem a pergunta supramencionada, buscou-se explicar o conceito de
justica a partir de uma analise histérica, evoluindo, em seguida, para a ideia de que 0 acesso a
justica pode ser entendido como um direito fundamental a ser respeitado, composto por um
conjunto de condicBes que possibilitam aos individuos o alcance de objetivos razodveis de
realizacdo humana (SILVA, 2016, p. 67), ndo se reduzindo apenas ao acesso ao Poder
Judiciario.

Outrossim, € valido ressaltar que o periodo para solicitar o auxilio emergencial se
encerrou no dia 02/07/2020. Porém, apesar de preencherem todos os requisitos legais, muitas
pessoas tiveram negado seu direito de receber o beneficio. E, por ndo possuirem acesso a
informacao no que diz respeito a como proceder em relagéo ao aludido indeferimento, acabam
por desistir de suas pretensdes, acarretando uma injustica social na distribuicdo de renda aos

vulneraveis.

Adentrou-se ao tema “Auxilio Emergencial”, que consiste em um beneficio assistencial,
instituido pela Lei n® 13.982/2020, executado pela Caixa Econdmica Federal, com o intuito de
garantir uma renda minima aos brasileiros em situacdo mais vulneravel durante a pandemia da
Covid-19.

Nesse sentido, foram demonstradas algumas das principais causas de indeferimento do
auxilio, quais sejam: 1) desatualizacdo dos dados constante do CadUnico: alteracéo de nticleos
familiares decorrentes de mudanca de cidade, divércio, casamento/unido estavel, alteracéo do
chefe do grupo familiar etc. 2) desemprego sem registro de baixa do vinculo nos bancos de
dados da DATAPREV, ou concomitante a pandemia sem direito ao seguro-desemprego. 4)
Limite da quantidade de auxilios pagos por ndcleo familiar. 5) mulheres provedoras de familia

monoparental que ndo recebem as duas cotas.

18 Importante frisar que tal indagacdo ndo busca uma resposta (nica e verdadeira, mas sim tentar entender a

percepcdo e as opinides que os beneficiarios do projeto tém a respeito do aludido termo.
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Diante desse cenério, foram realizadas varias trocas de experiencias e informacdes, onde
muitos dos participantes do projeto concordaram com as principais causas de indeferimento, ao
passo que vivenciaram tal situagdo, ou conhecem alguém préximo que teve seu pleito negado
por algum dos motivos supracitados. Na ocasido, um dos ouvintes exclamou a seguinte frase:
“quando aparece ‘indeferido’ ja era!”, dando a entender que apds a negativa da solicitagdo nao

ha como isso ser revertido.

Prontamente fora esclarecido que a referida afirmacéo ndo merecia prosperar por haver
mecanismos eficientes e gratuitos de acessar a justica para que os beneficiarios tenham seus
direitos respeitados, a exemplo da contestagdo administrativa, realizada de forma remota, por
meio do sitio eletrénico do Dataprev'®, além da possibilidade de acessar o judiciario por meio
da Defensoria Publica da Unido (DPU). Apos a explicacdo, foram disponibilizados nimeros
telefénicos e horarios para atendimento inicial de auxilio emergencial da DPU, bem como a

relacdo dos documentos necessarios.

Ao término da palestra, foi solicitado que os beneficiarios respondessem novamente o
questionamento feito no inicio da apresentacdo®, ao passo que houve uma consideravel
mudanc¢a na percep¢do dos ouvintes a respeito do significado do termo “acesso a justica”,
principalmente quando se observa a expressiva alteracdo dos resultados, onde a maior parcela
dos participantes marcou, inicialmente, a letra A, em que entendiam o referido termo
basicamente como “entrar com processo (por meio do juiz)”, e, apOs a explanacao, migraram

para a letra E (resolver seus conflitos, problemas e insatisfagcdes sociais com justica).

Portanto, apesar da inquestionavel relevancia do Poder Judiciario, pode-se inferir que
grande parte dos beneficiarios do projeto passaram a entendé-lo somente como uma das
modalidades de acesso a justica, ampliando sua perspectiva a respeito do tema, e considerando

outras modalidades de resolucao de conflitos em prol da ordem juridica justa.

Tais dados podem ser melhor demonstrados por meio dos graficos a seguir:

PDisponivel em: https://consultaauxilio.dataprev.gov.br/consulta/?& ga=2.83763030.1596137842.1611780452-
1524842104.1610931679#/. Acesso em: 26 jan. 2021.

20 Perguntas do teste: “Para vocé, o termo “acessa a justica” significa: A) entrar com processo (por meio do juiz);
B) dialogar para chegar a um acordo; C) educacéo sobre direitos basicos; D) ter um direito fundamental respeitado;
E) resolver seus conflitos, problemas e insatisfacfes sociais com a justi¢a”



https://consultaauxilio.dataprev.gov.br/consulta/?&_ga=2.83763030.1596137842.1611780452-1524842104.1610931679#/
https://consultaauxilio.dataprev.gov.br/consulta/?&_ga=2.83763030.1596137842.1611780452-1524842104.1610931679#/
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Realizou-se, ainda, a seguinte pergunta: “O acesso ao judiciario ¢: a) uma das formas
de acessar a justi¢a; b) a unica forma de acessar a justica”. Com efeito, a totalidade dos

participantes (27 pessoas) marcou a alternativa “b”.

A ampliacéo do entendimento dos participantes do projeto acerca do acesso a justica foi
evidenciada na resposta unénime de que o0 acesso ao judiciario é apenas uma das formas de
acessar a justica, e ndo a unica. A necessidade de sedimentar essa concep¢do mais ampla decorre
fato de que muitas pessoas, por resumirem 0 acesso a justica ao acesso ao Judiciario, desistem
de suas demandas por considera-las complexas, duradouras e custosas?’. Todavia,
compreendendo que ha outros mecanismos eficientes de resolugdo de conflitos para além da
jurisdicdo publica, esses individuos possuem mais possibilidades de acessar a justica.

Apos responderem ao questionario avaliativo da pratica de extensdo, realizou-se
atendimento individualizado de uma das beneficiarias do projeto, que possuia uma demanda
civel - mais especificamente com relacdo ao direito de familia, abordando temas como guarda,
convivéncia e pensdo alimenticia - onde foram sanadas suas duvidas, e realizado o devido
encaminhamento as instituicdes que realizam atendimento sem custo para o beneficiario. Na
oportunidade, também foram informados os documentos necessarios para ingressar com a

demanda.

21 Os professores Mauro Cappelletti e Bryant Garth (1988, p. 15-19) consideram como obstaculos ao acesso &
justica: a dificuldade de acesso em raz&o dos custos ou das condi¢Bes pessoais das partes; a dificuldade de protecéo
de certos interesses, tanto por sua conotagdo difusa na sociedade quanto por sua dimensao diminuta se considerada
individualmente, a ponto de desestimular a atuacdo dos lesados; e a preocupante inter-relacionamento entre as
barreiras existentes como fator que dificultava a adocéo de medidas isoladas para sanar os problemas.
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Diante disso, constata-se que a falta ou inexisténcia de informacdes de qualidade a
respeito dos direitos basicos, dificulta, cada vez mais, 0 acesso dos individuos a ordem juridica
justa. Portanto, é possivel afirmar que as informacdes sobre como acessar 0s mais variados tipos
de direito e, no caso, sobre a renda emergencial durante a pandemia, traduzem-se como
viabilizadoras do acesso a justica aos beneficiarios do projeto intersetorial Escrevendo e
Reescrevendo a Nossa Histdria (PERNOH) e do projeto de extensao da UFPA.
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3. CONSIDERACOES FINAIS

A desigualdade social no Brasil ¢ intensificada, entre outros fatores, em decorréncia do
reduzido ndmero de oportunidades, culminando no aumento da pobreza, discriminacdo e
marginalizacdo de individuos social e economicamente vulneraveis. Desse modo, torna-se
imprescindivel assentar mecanismos e instrumentos que possibilitem uma insercdo efetiva

desses cidad&os excluidos do processo de construcéo de perspectivas para seus futuros.

Nesse sentido, 0 projeto de extensdo de “Capacitacdo de acesso a justica no Projeto
Escrevendo e Reescrevendo a Nossa Historia (PERNOH)” possui 0 intuito de debater tematicas
diversas pertinentes a realidade das pessoas contempladas pela iniciativa do PERNOH-UNA
no que se refere ao acesso a justica de pessoas vulneraveis, ambicionando levar conhecimento
juridico basico a comunidade periférica, com uma linguagem de facil entendimento, utilizando
mecanismos de ensino e aprendizagem para que as pessoas saibam como exercitar sua cidadania

e fruir de seus direitos.

Dessa maneira, para capacitar os beneficiarios do projeto de extensdo sobre temas
relacionados ao acesso a justica e cientifica-los de seus direitos, sdo realizadas palestras, como
a exposta no dia 15 de outubro de 2020, a qual versou sobre o Acesso a Justica por meio das
informacg6es sobre o Auxilio Emergencial durante a pandemia do COVID19. Ainda, foram
realizados atendimentos juridicos individualizados, onde foram retiradas as duvidas dos
solicitantes, além dos encaminhamentos desses beneficiarios as instituicdes que Ihes garantem

0 acesso a justica, com a respectiva apresentacdo dos mecanismos necessarios para acessa-las.

Nesse contexto, a partir da analise dos testes realizados, verificou-se que a concepcao
de acesso a justica foi compreendida em seu carater amplo, ndo se restringindo ao Judiciario.
Além disso, os beneficiarios foram orientados de qual forma proceder diante do descabido
bloqueio do auxilio por meio da contestacdo administrativa, e também foram encaminhados a
instituicdes, como por exemplo a Defensoria Publica da Unido, que propicia o acessar a justica

de forma integral e sem custo para o beneficiario.

Portanto, resta-se comprovada a nobre misséo do projeto, ao orientar, educar e viabilizar
0 acesso a justica aos seus beneficiarios, alterando positivamente a realidade da comunidade
alvo das acOes. Nao obstante, h4 de se ressaltar, também, a relagdo de ganho mutuo entre 0s
participantes do projeto, haja vista a troca de conhecimentos, em que os discentes voluntarios

conseguiram transmitir no¢bes do campo do direito e, em contrapartida, os beneficiarios
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compartilharam suas vivencias e realidades. 1sso desencadeou nos expositores uma perspectiva

mais humana e coletiva acerca dos problemas da comunidade.
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