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RESUMO

Partindo do principio de que o mundo é muito mais imageético que escrito, e que a
imagem por si sO ja € um recurso dindmico e exerce muita influéncia na nossa
mente, venho neste estudo mostrar que assim como o texto escrito e no texto falado
as imagens também podem transmitir ambiguidade, neste caso ambiguidade
perceptiva, e buscar comprovar que a ambiguidade ndo € estritamente vinculada a
linguagem verbal, podendo ser aplicada também a linguagem nao-verbal, para
melhor explicitar essa proposta busquei embasamento nos estudos que envolvem as
Ciéncias Cognitivas, pois foi através delas que a Linguistica Cognitiva deu inicio aos
esbocgos que envolviam a percepcgdo, tendo em vista que a imagem por si sé nao
tem significagdo completa ela necessita de um contexto, e & nessa perspectiva de
atrelar conhecimento de mundo (contexto) com a imagem em si que surgem O0S
estudos referentes a Linguistica e a Semantica Cognitiva que vem tratar da cognicao
humana principalmente no que tange a visdo e a percepcdo, a visdo porque €
através dela que a mente recebe os estimulos visuais e a percep¢do porque € ela
que atribui o significado aos estimulos recebidos, e assim demonstrar que a imagem
mantém relacdes intimas com o mundo real especialmente no que tange a
significacgao.

PALAVRAS-CHAVE: Ambiguidade, Imagem, Ciéncias Cognitivas, Percepgéo.



ABSTRACT

Assuming that the world is much more imagined than written, and that the image
alone is already a dynamic resource and exerts much influence on our mind, | come
in this study to show that just as the written text and the spoken text the images can
also convey ambiguity, in this case perceptual ambiguity, and seek to prove that
ambiguity is not strictly linked to verbal language, and non-verbal language can also
be applied, to better explain this proposal, | have sought to base the studies that
involve the Cognitive Sciences, since it was through them that the Cognitive
Linguistics began the sketches that involved the perception, since the image by itself
does not have complete meaning it needs a context, and it is in this perspective to
connect knowledge of world (context) with the image in itself arise the studies
referring to Linguistics and Cognitive Semantics that comes to deal with human
cognition mainly vision and perception, the vision because it is through it that the
mind receives the visual stimuli and the perception because it is it that assigns the
meaning to the received stimuli, and thus demonstrate that the image maintains
intimate relations with the real world especially with regard to meaning.

KEY WORDS: Ambiguity, Image, Cognitive Sciences, Perception.
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INTRODUCAO

Atualmente, com a popularizacéo e o facil acesso das pessoas a internet, as
redes sociais tiveram uma ascenséo astrondmica, pois antes eram apenas meios de
entretenimento e diversao e hoje ganharam forca para os mais diversos tipos de
assuntos como: protestos, polémicas, manifestacdes, encontros, relacionamentos,
informacdes entre outros, isso porque com suas ferramentas super modernas elas
conseguiram aproximar pessoas que encontram-se distantes fisicamente, entre as
redes sociais mais populares a que mais se destaca e o facebook, contando com
mais de 2 bilhdes de usuarios — sendo 130 milhdes no Brasil —, o Facebook
conquistou o posto de rede social mais popular do mundo em meados de 2008 e
passou a ser destaque no Brasil em 2012. N&o é surpresa que a rede esteja em
primeiro lugar no pais: 95% respondentes da Social Media Trends 2018 declararam
usar o Facebook, enquanto 98,8% das empresas afirmaram usar o Facebook para a
estratégia de marketing da empresa. O Brasil € o terceiro pais mais ativo no
Facebook, perdendo apenas para os EUA e a india.

E por ser a rede social mais popular do mundo, seu contetdo tornou-se
material de estudo para essa pesquisa, pois no Facebook grande parte das
postagens sdo feitas através de imagens, sendo por meio delas que as pessoas
tentam ilustrar melhor a mensagem que desejam passar. A pagina do Facebook que
foi alvo dessa pesquisa € uma pagina publica que procura sempre postar imagens
polémicas, uma vez que todos seus seguidores tendem a curtir, comentar e
compartilhar as imagens postadas gerando com isso um alto indice de divergéncias
nas interpretacfes de uma mesma imagem. Normalmente tudo o que é postado nas
redes sociais tende a repercutir bastante, transformando mensagens banais em
verdades absolutas, a internet tornou-se um territorio livre para que as pessoas
explorem suas ideias, suas opinides e facam comentarios sobre qualquer assunto
sendo ele verdadeiro ou néo.

E é nesse contexto de diversas interpretacfes para uma mesma imagem que
tem-se a possibilidade de citar os estudos referentes a Linguistica Cognitiva (Ferrari,
2016) e a Semantica Cognitiva (Feltes, 2007 e Lenz, 2013) para embasar este
estudo, pois o significado (semantica) de um comentério (opinido) depende muito do

contexto (experiéncias de mundo) individual e do contexto social em que 0 sujeito-
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leitor da imagem esta inserido, surgindo entdo a Ambiguidade Perceptiva das
Imagens.

A elaboracdo desta pesquisa partiu da tentativa de entender porgue algumas
imagens no Facebook causam comentéarios tdo diferentes, com os mais distintos
significados e as mais diferentes interpretagdes, buscando nas Ciéncias Cognitivas
as respostas para esse acontecimento. Pois como € de conhecimento de todos,
cada pessoa carrega consigo uma verdade absoluta, que lhe €& passada
tradicionalmente ao longo da vida, mas que pode ser contestada a qualquer
momento de sua vida dependendo do contexto que lhe for apresentado, e essa
questdo € mais visivel nas redes sociais, pois a percepcao de varias verdades torna-
se mais aparente pelo fato de cada um defender a sua verdade a partir do seu ponto
de vista (experiéncias de mundo + contexto social), isso foi observado nos
comentarios, quando um desmerecia 0 comentario do outro alegando que néo tinha
nada a ver aquela interpretacdo com aquela imagem, uns chegando a dizer que as
interpretacbes dos outros estavam sem coeréncia criando-se assim os conflitos e
surgindo entdo a ambiguidade perceptiva das imagens percebida nos comentarios
do Facebook, que ndo é a ambiguidade lexical, causada por uma palavra, nem a
ambiguidade imagética, causada pela representacdo de duas imagens em uma so,
nem a ambiguidade pragmatica, causada, pelo contexto existente Unica e
exclusivamente no momento da enunciacao.

Sendo assim, sera mesmo que existe a ambiguidade na percepcdo de
imagens? Sera que a ambiguidade depende do contexto em que o receptor da
mensagem esta inserido atrelado a ele as experiéncias de mundo de cada
individuo? Ou sera que as questfes sexo e idade sao fatores determinantes na
ambiguidade perceptiva da imagem? Para responder essas perguntas foram
tracados os seguintes objetivos.

O objetivo deste trabalho foi identificar através de comentarios em uma
pagina no facebook as diferentes significagbes para uma mesma imagem, a partir
dai analisar os fatores que levaram a essa divergéncia, investigando fatores como
sexo e idade de cada comentarista® e poder comprovar, que a ambiguidade nédo é

exclusiva da linguagem verbal, que ela também pode ser percebida na linguagem

1 . . . N S - . N .
Comentarista neste caso vai assumir a definicdo encontrada no dicionario: adjetivo e substantivo de dois géneros relativo a
comentario ou aquele que comenta.
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ndo verbal, e que pode ser facilmente identificada nos comentarios de imagens
postadas no Facebook, j& que as relacdes do sujeito com seu entorno e com suas
experiéncias de mundo sdo bem mais complexas do que aparentam, e ao se fazer a
leitura de uma imagem, a subjetividade presente nela possibilita uma ou mais formas
de interpretacdo da mesma, pois nenhuma delas é suficiente o bastante para ter
sentido sozinha, portanto para se chegar a uma interpretacdo mais abrangente,
todas precisam se combinar para que sejam complementares, inter-relacionando o
contexto cultural com a realidade do leitor.

O Capitulo 1 apresenta os conceitos chaves deste trabalho, como a cognicéo,
as Ciéncias Cognitivas, a Linguistica e a Semantica Cognitiva. No Capitulo 2, sédo
apresentadas as noc¢des de linguagem nao verbal, de percepcao visual, assim como
as nocodes e as ideias que envolvem o facebook e os comentarios nesta rede social,
aliado a questao das nocdes de discurso. No Capitulo 3 foram apresentados as
definicdes de imagens, leitura de imagens, as ambiguidades existentes e o0 novo
conceito de ambiguidade pregado neste trabalho. No Capitulo 4 foram apresentadas
as metodologias utilizadas para realizacdo da pesquisa. No Capitulo 5 foram feitas
as andlises do corpus levando em consideracéo a idade e o sexo dos comentaristas
e mostrando que a ambiguidade perceptiva da imagem realmente existe os e por fim
no Capitulo 6 as Consideracdes Finais do trabalho.
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1. COGNITIVISMO E AS CIENCIAS COGNITIVAS
Para um melhor entendimento a respeito do tema abordado neste trabalho,
cito aqui o Cognitivismo e algumas das ciéncias que englobam as Ciéncias

Cognitivas para embasar este estudo.

1.1 O COGNITIVISMO

No inicio dos anos 70, quando surgiu o cognitivismo ele foi considerado um
protétipo cientifico contemporaneo naquela época, pois veio se opor de maneira
contundente ao behaviorismo, que ainda estava com seus estudos latentes na area

que tratava apenas das questdes comportamentais do ser humano.

Nas primeiras décadas do século XX, os estudos linguisticos foram
fortemente influenciados pelo pensamento behavioristas, quando seus
seguidores, centrados mais especificamente no comportamento humano,
pouco se preocupavam em investigar a linguagem humana. (Lacerda, 2012,
p. 68).

Opondo-se a isso 0 cognitivismo veio pregando a cognicdo como forma de
estudar os problemas inerentes a mente, pois tratava-se de algo relacionado ao
conhecimento e naguele momento historico acreditava-se que o conhecimento s6
existia na mente, sendo assim ele visava analisar o dominio complexo que estava
por traz da cognicdo humana, e entdo como seria estudar o conhecimento? Foi
entdo que surgiu a interdisciplinaridade, que buscava estreitar lagos entre as
disciplinas e vinha propor uma relagédo entre os diversos saberes essenciais para
gue a vida tivesse sentido, neste caso aliou-se a psicologia, a neurociéncia e a
linguistica que buscavam dar conta dos estudos da mente e tentar explicar como o
conhecimento era produzido.

Neste contexto de somas e descobertas o cognitivismo adotou uma posi¢ao
realista e uma concepcdo racionalista da mente, mas ainda faltava algo para
completar a teoria, foi entdo que entrou as questdes relacionadas as experiéncias de
mundo, porque ndo tinha como estudar a mente por si s6 sem atrela-la as vivéncias
adquiridas no decorrer da vida, isso porque a mente faz parte do mundo e é esse
conjunto de algumas habilidades que contribuem para a apreensao do mundo
exterior. Para 0s cognitivistas, a cognicdo e a intencionalidade (representacao)
formaram o par essencial no que concerne a questéo da interpretacéo, justificando o
fato de que a cognicdo pode ser processada atraves da representacdo do mundo na

mente, como sendo um repositorio de simbolos que sdo manipulados por regras e
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sequencialmente processados pela mente, por estarem relacionadas as lembrancas,
as percepcoes, ao pensamento e as nossas experiéncias.

A partir do momento que com essas ideias de mudanca o0 cognitivismo
passou a ser aplicado a linguistica constituiu-se uma nova era nos estudos
linguisticos, tornando-se uma alternativa ao modelo generativista que dominou
durante muito tempo o cenario dos estudos que tratavam sobre a linguistica,
principalmente no que tange os estudos da linguagem humana, como algo resultante
dos experimentos fisicos, sociais e culturais de um individuo.

Atualmente os estudos linguisticos vém crescendo e tomando proporcdes
grandiosas nos estudos da lingua e da mente, assumindo com isso um papel
fundamental no cenario das ciéncias cognitivas. Em decorréncia desse fator,
conforme a linguagem avanca ela necessita de novos cuidados para que possa ser
aprimorada, cuidados como, ser separada e organizada em categorias, para que no
futuro consiga oferecer um suporte mais eficaz para o estudo da realidade dessa
lingua, atrelado a esses fatores ja mencionados, as experiéncias de mundo de cada
individuo também sdo fundamentais para o desenvolvimento desse estudo, isso
porque s&@o as novas experiéncias vividas no dia a dia e armazenadas na mente que
fazem com que a linguagem se desenvolva com maior rapidez no mundo real e n&o
somente na mente.

E para que a separacdo e a organizacao fossem feitos de uma forma mais
dindmica e contemplasse de fato a realidade da linguagem, foi preciso alterar essa
nomenclatura de uma forma que abrangesse 0s dois processos (separacdo e
organizacdo), foi entdo que eles se unificaram formando assim a categorizacao,
passando esta a ser responsavel pela organizacdo do conhecimento real em
categorias menores, facilitando o acesso ao fenbmeno linguistico e cognitivo da
cada pessoa.

Sendo assim, para que o ser humano consiga entender o ambiente em que
vive, ela necessita receber os estimulos do mundo, que na maioria das vezes séo
recebidos pelo 6rgdo da visdo, e que ao longo do tempo foram chamadas de
experiéncias, transformar esses estimulos recebidos em representacdes mentais, 0s
signos, e retransmitir para o mundo de volta em forma de linguagem, esse processo
€ considerado de praxe para que o homem consiga entender o mundo em que vive

entender quais as consequéncias desse processo para o préprio ser humano, para o
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ambiente social onde vive e para todos que convivem com ele é um desafio para as
chamadas das ciéncias cognitivas, integradas por diferentes areas do conhecimento.

As Ciéncias Cognitivas (e em seu interior, a Linguistica Cognitiva) deixam de
lado a descricdo formal de um mundo estético para dar atencéo especial a descricédo
funcional de um mundo em constante movimento, com principal atencdo ao

dinamismo mental na criagdo do pensamento.

1.2 AS CIENCIAS COGNITIVAS

As investigacdes que buscaram estudar a natureza dos significados fizeram
surgir um novo campo de pesquisas que, apesar de relativamente contemporanea,
tem se mostrado bastante fértil e util para os estudos linguisticos: que sdo as
chamadas ciéncias cognitivas. Trata-se acima de tudo de um campo multi e
transdisciplinar, que reune os esforcos de diversas ciéncias, tanto humanas quanto
naturais, que tiveram seu inicio na biologia molecular e na genética, passando pela
neurofisiologia, até chegar a psicologia e as ciéncias da linguagem.

Defino a ciéncia cognitiva como um esforco contemporédneo, com
fundamentacdo empirica, para responder questdes epistemoldgicas de
longa data, principalmente aquelas relativas a natureza do conhecimento,
seus componentes, suas origens, seu desenvolvimento e seu emprego.
Embora o termo ciéncia cognitiva seja as vezes ampliado, passando a
incluir todas as formas de conhecimento — tanto animado como inanimado,
tanto humano como ndo humano — aplico o termo sobretudo a esfor¢os para
explicar o conhecimento humano. (Gardner, 2003, p. 19 e 20)

Podemos considerar que as Ciéncias Cognitivas sdo o conjunto de disciplinas
que se uniram, ndo perdendo suas caracteristicas especificas individuais, com o
objetivo de investigar as questdes do conhecimento na mente humana. E o que vém
contribuindo para isso sdo os paradigmas linguisticos que, apesar dos distintos

referenciais, ampliam o0s meios tedrico-metodolégicos para especificar o

desempenho da linguagem no cérebro.

A histéria que comp8e a nova ciéncia da mente inclui projetos ocorridos no
século XX, concebendo o conhecimento numa perspectiva ampla e
interdisciplinar. Nos Ultimos anos, vérias linhas de investigacdo que partem da
linguistica, da psicologia, da filosofia, da ciéncia da computacdo, da
inteligéncia artificial e das neurociéncias convergem dando origem a um novo
campo interdisciplinar: a ciéncia cognitiva. Em geral, os estudos e pesquisas
frisam a alta interdisciplinaridade da ciéncia cognitiva. (Lacerda, 2012, p. 62-

63)

Com base no que foi exposto anteriormente, podemos dizer que a ciéncia

cognitiva é considerada como o estudo interdisciplinar do cérebro, da mente e da
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inteligéncia, ou seja, cada uma das ciéncias que compdem as ciéncias cognitivas
estudava um ponto especifico da mente. E o estudo sobre ela é realizado por um
conjunto de disciplinas que surgem da convergéncia transdisciplinar de pesquisas

cientificas e tecnolégicas, em torno dos fendbmenos funcionais e emergentes.

Atualmente, a ciéncia cognitiva caminha para além destas nocdes. A
representacdo mental ndo deve mais ser encarada como um frame interno e
separado do mundo externo, sem qualquer ligagcdo com este. Conceitualiza-
se, hoje, uma representacao mental que faz parte do mundo e que emerge
a partir do corpo. A ciéncia cognitiva caminha, assim, para além da
representacdo tradicional, destacando a importancia do fator bioldgico.
(Pelosi, 2014, p. 18)

Em termos gerais, a ciéncia cognitiva descreve, esclarece e muitas das
vezes, simula as principais disposi¢ces e capacidades da cognicdo humana como: a
linguagem, a percepcdo, a coordenacdo motora e a planificacdo, pretendendo
compreender como se da essa aquisicdo de informacfes ou de percepcbes dos
seres humanos e de seus processos mentais. Das disciplinas que compbe as
ciéncias cognitivas, a psicologia € a que mais contribui para pesquisa de atividades
mentais como a percepcdo seletiva, e de cada etapa por onde passam as
informagdes, como a construgéo (ideia), a modificacdo (aprimoramento da ideia), a
acumulacado (aprendizagem), a retomada (memoria), e o uso dessa informacdo. A
linguistica, atualmente é entendida como uma parte de todas as ciéncias cognitivas,
nao sendo particular de nenhuma delas, mas sempre que necessario baseia a
interdependéncia e a interligacdo entre elas.

Em sua Tese de Doutorado Lacerda (2012) cita a importancia de cada ciéncia
social para as Ciéncias Cognitivas, pois cada uma delas vem contribuindo com o

melhor de suas teorias para uma compreensao de fato dos estudos da mente.

Inteligéncia Artificial — Cada avanco na inteligéncia artificial € um avanco
na ciéncia cognitiva. Para a inteligéncia artificial, um computador bem
programado tem tudo para ser uma verdadeira mente com estados
cognitivos, e os modelos computacionais sdo Uteis para compreensdo da
mente humana. Psicologia — tradicionalmente a psicologia tem se
aproximado da filosofia para tentar conceituar temas como alma,
pensamento e emocdo. Da mesma forma, tem havido uma aproximacao
com a linguistica para buscar compreender porque 0 pensamento é
estruturado e comunicado através da linguagem. Filosofia — a heuristica
das pesquisas cognitivas foi guiada por preocupacdes eminentemente
filosoficas, a partir de alguns ramos da filosofia. Sem duavida, a filosofia é
importante no quadro das ciéncias cognitivas porque ajuda o0s
pesquisadores a pensarem em questbes abstratas como a natureza da
representacdo mental e os processos de computagdo cerebral. Além disso,
oferece contribuicdes relacionadas ao dominio da légica e da teoria do
conhecimento, especialmente através da filosofia da mente e da filosofia da
ciéncia. Linguistica — faz parte das ciéncias cognitivas porque estuda os
fendmenos da linguagem. E através da linguagem que comunicamos 0s
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Nossos pensamentos com os outros. Antropologia — fornece contribuicdes
a ciéncia cognitiva porque estuda as relagdes entre cognigdo e cultura. A
antropologia cognitiva contribui para o entendimento das variacdes de
pensamento e manifestacdes comportamentais em diferentes culturas.
Neurociéncia - tem como campo de estudo o cérebro (6rgdo que comanda
0 sistema sensoério-motor), abrangendo estrutura, funcéo, desenvolvimento,
fisiologia e patologia do sistema nervoso. A exemplo do que ocorre na
psicologia cognitiva, a neurociéncia utiliza modelos teéricos computacionais
gue simulam o funcionamento de uma rede neural ou mesmo de um
neurdnio. (p. 67 a 69).

Os estudos cognitivos atrelados a interdisciplinaridade abordada nas Ciéncias
Cognitivas vieram beneficiar grandemente os estudos na area da Linguistica, isso
porque sem essa juncdo de valores proporcionados por cada uma delas, estudos
como os defendidos neste trabalho ndo seriam possiveis, pois antigamente nao
existia suporte teérico de uma ciéncia que desse conta de trabalhar varios fatores de
uma sé vez, no caso especifico deste trabalho, das disciplinas que compde as
ciéncias cognitivas, as que mais contribuiram para esse estudo foram a psicologia
contribuindo com a percepcao seletiva, a linguistica e a filosofia que trabalha o
abstrato, ou seja, trés disciplinas interligadas para dar conta de um Unico problema,
por esse motivo as ciéncias cognitivas vieram solucionar os problemas dos estudos

gue envolviam a cognicao.

Figura 1-Representacéo da Interdisciplinaridade nas Ciéncias Cognitivas
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Fonte: Las Ciencias Cognitivas. Disponivel em:
http://cienciascognitivasutn.blogspot.com/2015/03/las-diferentes-ramas-de-la-ciencia_14.html. Acesso
em: 14 de mar. 2018.

A figura mostra a relacdo entre as varias ciéncias que formam as Ciéncias
Cognitivas, mostrando que as gque possuem a linha mais forte tem uma afinidade

maior, enquanto que as que tém a linha tracejada ndo apresentam uma relacao tao
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intima assim por se tratarem de disciplinas que nao tem suas bases tedricas muito

proximas, como € o caso da inteligéncia artificial e da filosofia.

1.2.1 A Linguistica Cognitiva

A linguagem € o instrumento cognitivo de simulacdo, onde simulamos
mentalmente o0s aspectos psicossociais do nosso entorno como se fossem
estruturado em categorias, 0 sentido ndo esta somente nas coisas, mas também na
mente de quem os VE. E é nesse sentido que a Linguistica Cognitiva surge com uma
abordagem da linguagem perspectivada como meio de conhecimento e em conexao
com a experiéncia humana do mundo.

As unidades e as estruturas da linguagem sao estudadas, ndo como se
fossem entidades autbnomas, mas como manifestacdes de capacidades cognitivas
gerais, da organizacao conceitual, de principios de categorizacdo, de mecanismos
de processamento e da experiéncia cultural, social e individual, “Como designagao
de uma nova vertente, o termo foi inicialmente adotado por um grupo particular de
estudiosos, entre 0s quais se destacam George Lakoff, Ronald Langacker, Leonard

Talmy, Charles Fillmore e Gilles Fauconnier”. (Ferrari, 2016. p. 13)

A LC insere-se no campo mais abrangente da ciéncia cognitiva que
congrega diversas disciplinas e cujo objetivo € buscar respostas a questdes
epistemolégicas relativas a natureza, constituicdo, as origens e ao
desenvolvimento do conhecimento. (GARDNER, 1996). Dessa forma,
mantém relagdo estreita com disciplinas, tais como a psicologia cognitiva, a

antropologia, a filosofia, a inteligéncia artificial, além de outras. (Pelosi,
2014, p. 22).

A Linguistica Cognitiva, no entanto, aposta em uma perspectiva ndo modular,
em que principios cognitivos gerais sdo compartilhados pela linguagem e por outras
capacidades cognitivas, prevendo a interacdo de estrutura linguistica e conteudo
conceitual. Esse conceito € o que da embasamento para o realismo corporificado
(inicialmente chamado de experiencialismo), de autoria de Lakoff e Johnson em
1980, através do qual se acredita que a natureza peculiar do corpo humano modela
suas possibilidades de conceitualizagéo e categorizacdo, determinando nao apenas
gue os individuos categorizem, mas também que tipo de categorias tera a estrutura
das mesmas.

O compromisso interdisciplinar recomenda que 0s principios gerais da LC

precisem trabalhar em conjunto com os recursos de conhecimentos disponiveis
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sobre a mente e o cérebro em disciplinas afins. Assim, acredita-se que existam
novas teorias que estudam o0s principios cognitivos que englobem as demais
disciplinas, ndo focando apenas nos principios estritamente linguisticos atuantes na
organizacdo da linguagem. Dessa forma, a LC “[...] assume o compromisso de
compatibilizar suas hipéteses com os resultados de pesquisas sobre a mente e o
cérebro realizadas por outras disciplinas, principalmente na area das Ciéncias
Cognitivas [...]” (Ferrari, 2016, p.26).

A Linguistica Cognitiva € uma abordagem da linguagem interpretada como
forma de conhecimento vinculado com a experiéncia humana do mundo. As
unidades e as composi¢cbes da linguagem sao estudadas, ndo como se fossem
essencialmente independentes, mas como amostras de capacidades cognitivas
gerais, da organizacdo conceitual, de principios de categorizacdo, de estruturas de

processamento e da experiéncia cultural, social e individual.

1.2.2 Categorizacao e protétipos

Categorizar coisas € préoprio dos seres humanos, isso acontece desde 0s
primeiros momentos de vida do individuo, esse processo ocorre devido o cérebro da
formato a todas as estruturas que refletem o ambiente externo em uma forma
categorial. Percebendo que essa classificacdo s6 acontece pelo fato de a nossa
interacdo com nosso ambiente ser constante, pois se ndo existir interacdo com o
ambiente ndo existira categorizacdo; observando que o ambiente € um dos
principais colaboradores para caracterizagcéo de informacdes.

Uma das principais competéncias cognitivas que a Linguistica Cognitiva
abrange é a categorizacao, que segundo Ferrari (2016) “é¢ o processo através do
qgual agrupamos entidades semelhantes (objetos, pessoas, lugares etc.) em classes
especificas”, adaptando-se a uma nova nocédo de longa tradicdo e compartilhada
também pela linguistica moderna, tanto estruturalista como gerativista, segundo a
qual as categorias se compdem e se definem em termos de "condigbes necessarias
e suficientes".

As estratégias de categorizacdo abordadas por Ferrari (2016) estéo
intimamente relacionadas a nossa capacidade de memodria. Podemos agrupar
objetos em categoria para falarmos do mundo, mas ndo é recomendado fazer um
namero infinito de categorias, pelo fato de haver uma sobrecarga em termos de

processamento e armazenamento de informagoes.
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No entanto, a Linguistica Cognitiva também diz que a categorizacdo
linguistica se processa, geralmente, na base de protétipos e que,
consequentemente, as categorias linguisticas apresentam uma estrutura prototipica
(baseada em prototipos). Esta concepcéo da categorizacdo, conhecida como teoria
do prototipo, tem a sua origem na investigacao psicolinguistica de Eleanor Rosch e
seus discipulos sobre a categorizagdo das cores, das aves, dos frutos e de outras
classes de entidades, e foi, depois, desenvolvida em duas direcdes: na area da
Psicologia, visando a elaboracdo de modelos formais da memdéria conceitual
humana, de importancia também para a Inteligéncia Artificial.

Ferrari (2016), afirma que a organizagdo categorial envolve desde
representantes mais centrais, com aceitavel semelhanca ao prototipo, até
representantes muito periféricos, que compdem fins de prototipo e exibem
insuficientes tragcos em comum com o nucleo categorial.

As categorias formadas e organizadas em termos de prototipicidade e
estruturada em sua base sdo cognitivamente mais eficientes, pois, por um lado, tém
a vantagem da flexibilidade, que lhes permite adaptarem-se aos varios contextos em
gue sao usadas e integrarem novas entidades como membros mais ou menos
periféricos, e, por outro, ttm a vantagem da estabilidade, que proporciona a
interpretacdo de novas experiéncias (através dos protétipos existentes), sem que,
para o efeito, seja de fundamental importancia a criacdo de novas categorias ou a
mudanca de categorias ja existentes, e, assim, consente o seguimento da estrutura
geral do sistema categorial.

A prototipicidade existe porque € cognitivamente vantajosa, porque
satisfazem estas duas tendéncias, aparentemente contraditérias, da cognicao
humana. Nessa pesquisa 0 modelo de categorizacdo defendido por Ferrari serd de
suma importancia para analise do corpus, pois € por meio dessa categorizacdo que

perguntas cruciaias ao trabalho serdo respondidas.

1.2.3 Modelos cognitivos idealizados e a leitura de intengdes

Iniciado nas pesquisas de Eleanor Rosh, o conceito de prototipia trouxe
grandes contribuicbes as ciéncias cognitivas, transformando a concepcédo de
pertencimento em categorias. Na teoria classica, itens eram considerados
pertencentes a determinada categoria se tivessem caracteristicas suficientes em

comum. A nocao de efeitos prototipicos revelou um aspecto diferenciado, social e
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culturalmente relativo. De acordo com os estudos de Lakoff (1987), citado por muitos
autores, os efeitos prototipicos e as categorias sdo subprodutos de Modelos
Cognitivos ldealizados, que por sua vez sao estruturas complexas de organizacao
do conhecimento.

Estes Modelos Cognitivos se formam segundo os principios de estrutura
proposicional, esquemas imagéticos, mapeamentos metaféricos e metonimicos.
Nesse caso dos Modelos Cognitivos, ndo se trata de estabelecer se um conceito
corresponde ao mundo ou ndo, a medida surge conforme estes modelos
correspondem a nocao de mundo compartilhado pelos individuos. No que concerne
leitura da mente, Ferrari (2016) informa que segundo seus estudos, a leitura de
intencbes esta relacionada ao que se convencionou denominar genericamente de
Teoria da Mente (Harris, 1996; Tosasello, 1999). Trata-se da aptiddo de
compreender as outras pessoas como agentes mentais que podem ter religides
(inclusive falsas crencas) sobre o mundo.

Ao submetermos todo a nossa informacdo prévia (linguistico, textual e de
mundo) na acao de ler - o significado que impomos ao texto é mediado por nossas
pré-nocbes. E importante ressaltar que a leitura de inten¢des retne habilidades
cognitivas gerais, associadas também a outras praticas culturais, do ponto de vista
linguistico, essas habilidades s@o necssarias para o aprendizado sobre o0 uso
apropriado de todo e qualquer simbolo, incluindo expressdes lingugisticas

complexas e de construcao.

1.2.4 Semantica Cognitiva

A Semantica Cognitiva pode ser compreendida como uma das subareas da
Linguistica Cognitiva, que estuda os sistemas conceituais e se preocupa com 0S
processos de categorizacdo através da linguagem, ou seja, a lingua categoriza a
realidade e trata da investigagdo dos aspectos gerais da linguagem humana, para
Lenz (2013) a semantica cognitiva esta preocupada com a natureza da mente, assim
como, de que forma o0s conceitos estdo estruturados e como construimos o0s
significado com base nas relagfes entre estrutura conceitual da lingua e o processo
de construcdo do sentido, a partir do contexto e conhecimento de mundo do

individuo analisado.
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Os estudos de Semantica Cognitiva necessitam ser concretizados de maneira
que associem 0s aspectos psicologicos e atrelem a eles a leitura de mundo do
falante, as compreensdes e organizacdes cognitivas diversas. Partindo do ponto que
a base principal que compde as estruturas linguisticas € o significado (sentido), e

este entrelaca todos os aspectos da lingua.

a proposta de Fillmore, adotada também por Lakoff e outros semanticistas
cognitivos, é de uma semantica da compreensdo ou Semantica de Frames,
gue contemple toda riqueza do entendimento que o falante deseja transmitir
e do entendimento que o ouvinte constréi a partir da fala de seu interlocutor
(Lenz, 2013. p.34).

Portanto, se faz necessario que a semantica cognitiva empregue diferentes
métodos para obtencdo dos resultados adequados para cada especificidade do
objeto investigado, de forma que sua apreciagdo compreenda amplamente as mais
diversas areas do saber. Os métodos de pesquisa, habitualmente, baseiam-se em
algo para atingir originalmente a multidisciplinaridade, ndo sendo, efetuadas, em sua
maioria de forma isolada.

Algumas delas sao citadas por Lenz (2013) que sao: a introspeccao
linguistica, a construcdo de corpora e 0os métodos experimentais e de simulagédo
computacional; observando que cada uma desenvolve um funcionamento Gnico e
diferenciado, com finalidades também diferenciadas, onde a reflexdo intima atua na
remocdo e analise de dados retirados totalmente do corpus linguistico pessoal de
cada falante.

1.2.5 Semidtica

Semibtica é o estudo dos signos, que consistem em todos as noc¢des que
propdem algum significado e sentido para o ser humano, abrangendo as linguagens
verbais e ndo-verbais. Ela busca entender como o ser humano consegue interpretar
as coisas, principalmente o ambiente que o envolve. Desta forma, estuda como o
individuo atribui significado a tudo o que esta ao seu redor. Os objetos de estudo da
semidtica sdo extremamente amplos, consistindo em qualquer tipo de signo social,
por exemplo, seja no ambito das artes visuais, musica, cinema, fotografia, gestos,

religido, moda, etc.
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Resumindo, quase tudo o que existe pode ser analisado a partir da semigtica,
visto que para que algo exista na mente humana, esta coisa precisa ter uma
representacdo mental do objeto real. Esta condicéo ja faz de tal objeto, por exemplo,
um signo que pode ser interpretado semioticamente. Os estudos semioticos estao

intrinsecamente relacionados com a Comunicacgao, seja verbal ou ndo-verbal.

Pelo fato da semiotica ser o "estudo dos significados”, esta € essencial para
gue se formem o0s elementos necessarios a compreensdo entre as pessoas em
determinados grupos. Através da semidtica somos capazes de interpretar as
palavras que formam um texto linguistico e atribuir um significado para as
respectivas sequéncias de palavras, por exemplo. No caso da linguagem néo-verbal,
os sinais também sao dotados de significados especificos, como o0s sinais de

transito, os movimentos, 0s sons, 0s cheiros, etc.

As vertentes da semidtica originaram 0 que Santaella chama de uma
“consciéncia semidtica”, ou seja, a consciéncia das linguagens e da necessidade de

estuda-las.
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2. A LINGUAGEM NAO VERBAL E OS COMENTARIOS NO FACEBOOK

2.1 A LINGUAGEM NAO VERBAL

Como ja estudamos desde o ensino fundamental, as linguagens que se valem
dos sons, as linguagens classicas, a corpérea e principalmente as visuais, séo
consideradas linguagem nao verbal, o conceito ndo muda no decorrer do tempo, ele
apenas se aperfeicoa conforme vao surgindo novas formas de se comunicar que
nao seja a linguagem escrita ou falada, sempre partindo do principio de que para
haver comunicacdo € necessario que aconteca um processo de troca de
informacdes entre um emissor e um receptor, que se utiliza de algum artificio para
inferir e que pela logica, deve ser entendivel para ambos. E ao contrario do que
alguns pensam, a linguagem nao verbal € muito utilizada e importante na vida das
pessoas, pois € através dela que os estimulos visuais que recebemos chegam mais
rapidamente ao Nosso cérebro.

A linguagem nao-verbal expde verbalmente o que se quer dizer ou 0 que se
estd pensando, mas utilizando-se de outros meios comunicativos, como: placas,

figuras, imagens, gestos, objetos, cores, ou seja, dos signos visuais.

2.2 A PERCEPCAO VISUAL

Perceber algo é ter a capacidade de interpretar qualquer informacao que seus
sentidos recebem de seu entorno. Esta habilidade para interpretar a informacao
depende muito dos seus processos cognitivos individuais e de seu conhecimento
prévio de mundo, pois a percepc¢ao visual poderia ser definida como a aptiddo do
individuo para interpretar a informacao que os nossos olhos recebem e o desfecho
da informacgdo interpretada e utilizada pelo cérebro € o que denominamos de
percepc¢ao visual, visao ou vista.

A percepcao visual é um processo que comega em nossos olhos e termina,
no caso deste estudo, com a linguagem verbal (0 comentério), pois a imagem € vista
percebida, analisada na mente e essa compreensao sai em forma de um comentario
escrito no facebook. A percepcao visual € toda a sensacao interior de informacgéao
superficial, decorrente de um estimulo ou de uma impressao luminosa registada

pelos olhos (pela viséo).



27

E importante fazer a diferenca entre o estimulo, que pertence ao mundo
exterior e langa o primeiro olhar na dire¢do do processo informativo, e a percepcéo,
qgue € um artificio psicologico utilizado para precisar de fato o que existe no mundo
interior. As principais diferencas percebidas atrelam-se a questdo da interpretacéo e
da informacao recebida, devido as dissemelhancas a nivel de cultura, educacéo,
inteligéncia e faixa etaria, por exemplo. Neste sentido, as imagens podem “ler-se” ou
interpretar-se da mesma forma que um texto literario, pelo que ha na interferéncia de
percepcdo visual a alternativa de uma aprendizagem para enraizar o sentido da

leitura.

2.3 A REDE SOCIAL FACEBOOK

Como é de conhecimento geral, além de ser muito divulgado em todos os
meios de comunicacdo o Facebook atualmente € uma das redes sociais mais
conhecidas mundialmente seu inicio se deu em 2004, fundado por Mark Zuckerberg,
e seus colegas de Faculdade, estudantes da Universidade Harvard. Inicialmente, a
adesao ao facebook era restrita apenas para estudantes da Universidade Harvard,
mas devido a sua popularidade logo foi usado por muitas outras universidades
individuais dos Estados Unidos. Desmembrando a palavra Facebook percebemos
que ela é composta de dois significados, que sao: face (que significa cara em
portugués) e book (que significa livro), indicando que a traducéo literal de facebook

pode ser "livro de caras".

2.4. OS COMENTARIOS DO FACEBOOK

Considero comentario como sendo uma opinido, um parecer, uma observacao
ou um reparo que alguém faz acerca de outra pessoa ou de algo. Essa referéncia
pode acontecer de forma falada ou por escrito. O comentario (do latim
commentarium) supde uma resposta ou uma interagdo com os presentes. Gragas a
Internet, os leitores, ouvintes ou telespectadores podem realizar comentarios com
grande facilidade e expressar as suas opinides nas diversas paginas web e nos
blogues (conceito. de). Sendo assim, é frequente haver retorno (feed-back) entre os
produtores de conteudos e o0s receptores, um comentario, por outro lado, é a
explicacdo de um texto ou de uma imagem para facilitar a sua compreensao. Deste
modo, o leitor pode entender mais facilmente o sentido que encerra a obra em

questao.
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[...] o melhor dos textos sdo os comentarios [...] textos que acreditamos ser
simples e sem muita relevancia se demonstram ser muito mais profundos,
gerando comentarios que rapidamente se tornam debates engrandecedores
e que vao muito além daquelas informacdes contidas na publicacéo original.
E impressionante como a internet possibilita essa interacdo entre pessoas
gue provavelmente jamais se encontrariam (mesmo que virtualmente) ou
teriam a oportunidade de debater temas tdo relevantes para a nossa
sociedade atual. E o melhor de tudo é a diversidade de opinides (mesmo
sabendo que isso também causa algumas situagcbes ofensivas
desnecessarias). Alguns comentarios serdo concordando com a sua
opinido, outros serdo radicalmente opostos e é ai que deve entrar a sua
capacidade de aceitar a opinido contraria sem ofender. Por isso, tenha
paciéncia, entenda que todos temos o direito de achar aquilo que quisermos
e expor a nossa opiniéo, desde que néo seja crime. (GANEM, 2016)
Com base nesta colocacdo de Ganem, podemos perceber que a internet é
altamente conivente com as mudancas que vem ocorrendo no modo como 0s
individuos vém se relacionando e debatendo determinados temas, hoje em dia ndo
precisando mais estar frente a frente, bastando apenas um comentario em uma rede

social para que o debate e as diferentes interpretacdes acontecam.

2.5 OS DISCURSOS

O Discurso pode ser considerado como toda condi¢cdo que envolve o didlogo
dentro de certo contexto levando em consideracdo quem fala, para quem se fala e
sobre o que se fala. “Na linguagem cotidiana, um discurso é uma mensagem. Trata-
se do ato verbal e oral de se dirigir a um publico, com o objetivo de comunicar ou
expor algo, mas também de persuadir” (conceito.de). Para a linguistica e as ciéncias
sociais, o discurso é uma forma de linguagem escrita (texto) ou falada (conversacao
no seu contexto social, politico ou cultural).

Nesse contexto podemos considerar que o0s comentarios feitos em uma
pagina no facebook podem ser considerados um discurso. A antropologia e a
etnografia falam também de um evento de comunicacédo. A filosofia, por sua vez,
considera o discurso como sendo um sistema social de pensamento ou de ideias.
Enquanto que a analise do discurso € uma area multidisciplinar que abrangem varias
ciéncias que pode aparecer como uma estrutura verbal, um evento comunicativo
cultural, uma forma de interacdo, um sentido, uma representacdo mental ou um
signo, por exemplo.

No que tange a cognicao, o discurso € descrito como sendo um processo ou

uma representacdo mental em que os utilizadores da lingua aplicam estratégias de


https://pedromaganem.jusbrasil.com.br/
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producdo ou de compreensdo antes de armazenar fragmentos do discurso na

memoria.
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3. IMAGENS, LEITURA DE IMAGEMS, AMBIGUIDADE E INTERPRETACAO DE
IMAGENS.

3.1 IMAGENS

Vivemos, indiscutivelmente, em uma era de informacgfes, que estd muito
associada as imagens, em uma sociedade onde os estimulos visuais estdo por toda
parte, sofrendo constantes transformacgdes e crescendo de uma forma desenfreada,
em uma época onde as imagens que nos chegam vem de forma cada vez mais
rapida, dindmica e inovadora. Essa crescente demanda nos estimulos visuais que
presenciamos cotidianamente esta vinculada a grande importancia que as imagens
ganharam em nossa vida no decorrer do tempo, pois sabe-se que ao longo da
histéria da humanidade o homem sempre produziu imagens como forma de
expressar os diversos aspectos do seu cotidiano e da sociedade na qual estava
inserido, sendo assim, desde a pré-histdria até os dias atuais, esse recurso visual
vem sendo muito aplicado para transmissdo de informacdes, tendo sido muito
utilizado pelos povos que viveram naquele periodo historico, antes mesmo do
aparecimento do registro da palavra pela escritura.

Com o reconhecimento histérico obtido pelas imagens no decorrer do tempo
e que continua latente na atualidade, hoje em dia elas sdo consideradas um dos
elementos mais importantes da nossa realidade, por transmitirem as informacgdes,
quase sempre, de uma maneira rapida e precisa, no entanto alguns autores
posicionam-se contrarios a grande utilizacdo de imagens na civilizacao
contemporanea, justificando que o exagero contribui de forma negativa para
decodificacdo da informacéao e para a falta de ponderacéo coesa dos individuos.

As imagens sao consideradas de fundamental importancia para um melhor
entendimento do mundo em que se vive, pois € através delas que as informacdes
chegam ao nosso inconsciente (a mente) com a ajuda do sentido da visdo, no
entanto quando se vé uma imagem tém-se uma falsa ideia de que ela esta
automaticamente sendo interpretada por um determinado individuo, ndo sendo isso
totalmente verdade, pois a imagem precisa ser compreendida em seu valor
especifico de representagdo, por conter elementos expressivos capazes de nutrir 0s
mais diferenciados olhares, materializar discursos e suscitar dialogos, para que apos
esses processos seja realmente capaz de transmitir um significado coerente de

acordo com o que cada individuo esta observando.
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Um dos principais desafios da pesquisa sobre imagem é a sua propria
definicdo, por se tratar de um assunto ainda muito complexo, pois dependendo do
ponto de vista que se deseja analisar, muitos autores tém formas peculiares, e em
alguns casos, muito distintas de escrever a respeito do tema imagem. Mas para que
0 enfoque proposto neste trabalho seja alcancado serdo apresentadas e discutidas
as definicées dos seguintes autores:

Para Santaella e Noth:

O mundo das imagens se divide em dois dominios. O primeiro € o dominio
das imagens como representacdes visuais [...]. Imagens, nesse sentido, sdo
objetos materiais, signos que representam o nosso meio ambiente visual. O
segundo é o dominio imaterial das imagens na nossa mente. [...] 0s
conceitos unidificadores dos dois dominios da imagem sao os conceitos de
signo e de representacdo. E na definicdo desses dois conceitos que
reencontramos os dois dominios da imagem, a saber, o lado perceptivel e o
seu lado mental, unificados estes em algo terceiro, que é o0 signo ou
representacao. (1999, p.15).

Para Joly:

O termo imagem é tdo utilizado, como todos o0s tipos de significados sem
ligacdo aparentemente, que parece muito dificil apresentar uma definicdo
simples e que abarque todas as maneiras de a empregar. [...] O mais
notdvel € que, apesar da diversidade dos significados desta palavra,
compreendemo-la. Compreendemos que ela designa algo que, embora nédo
remetendo sempre para o visivel, toma de empréstimo alguns tracos ao
visual e, em todo caso, depende da produgdo de um sujeito: imaginéria ou
concreta, a imagem por alguém, que a produz ou a reconhece. (1994, p.13)

As defini¢cdes utilizadas pelos autores acima citados, ndo excluem, de forma
alguma, as definicbes de outros autores no que diz respeito a compreensao do
significado da imagem. Para (Santaella e No6th, 1999 e Joly 1994), a imagem tem o
carater de uma mensagem aberta e a relagdo entre ela e 0o contexto em que esta
inserida € muito mais intima e variada do que se imagina, pois uma imagem €, antes
de tudo, algo que se assemelha a alguma coisa em determinado contexto, além
disso, esses autores concordam também quanto a definicdo de que a imagem & uma
representacéo de algo ou alguém e que essa representacao € um signo iconico, que

tem por caracteristica basica a analogia.

3.2 LEITURA DE IMAGENS
A leitura € algo que esta presente no nosso dia-a-dia e em geral seu principal
objetivo € atribuir um significado a algo que se esta lendo, podendo ser um texto ou

uma imagem, o ato de ler nos sugere sempre, um autor, um cédigo e um leitor, nos
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levando a crer que a leitura s6 ocorre de fato quando o leitor decodifica e
compreende o codigo buscando aliar a ele suas experiéncias culturais para um
melhor entendimento do que o autor desejou transmitir, no entanto, a interpretacéo
feita pelo leitor nem sempre pressupde de fato aquilo que o autor pretendia
significar, pelo fato de o contexto de vida (experiéncias culturais) de ambos serem
diferentes, ou seja, ao lermos um texto ou uma imagem raramente saberemos o que
0 autor quis dizer de fato.

Ao lermos um texto buscamos entender o sentido das palavras e das frases,
com o intuito de adicionar um significado a mensagem que nos foi exposta,
enquanto que ao lermos uma imagem o caminho para adi¢do do significado € mais
curta, porém ndo menos complexa, pois basta apenas vé-la e inferir a ela um sentido
para que assim, de acordo com as vivencias do leitor o significado seja alcan¢ado.

Alberto Manguel, em seu livro “Lendo Imagens”, comenta sobre a relagdo das

imagens e do ser humano dizendo:

As imagens que formam nosso mundo sdo simbolos, sinais, mensagens e
alegorias. Ou talvez sejam apenas presencgas vazias que completamos com
0 nosso desejo, experiéncia, questionamentos e remorso. Qualquer que
seja 0 caso, as imagens, assim como as palavras, sdo a matéria de que
somos feitos (MANGUEL, 2001, p.21).

A leitura de imagens faz parte de nossas vidas, pois assim como 0s textos
elas também informam, ou seja, transmitem mensagens e consequentemente
necessitam de leituras pra serem entendidas, por isso precisamos saber interpreta-
las, ao ler e interpretar uma imagem atribuimos a ela conhecimentos prévios
adquiridos no decorrer da vida, em decorréncia disso o autor afirma que assim como
as palavras a imagem € a matéria que somos feitos, e que precisamos fazer o
possivel para compreendé-las melhor, fazendo com que despertemos um olhar mais
critico quando nos utilizamos de imagens para expressar sentimentos, opinides ou
tenhamos uma atitude reflexiva, entendendo o que ela nos quer passar € 0
sentimento que nos traz, pois toda imagem tem seu significado e passa uma
mensagem, saber ler imagens é uma exigéncia da sociedade contemporanea, tendo
em vista a abundancia de conhecimentos que nos sdo apresentadas através dessa

linguagem tdo maravilhosa que nos rodeia.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Mensagem
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3.3 AMBIGUIDADE

Ambiguidade é a caracteristica das expressfes linguisticas que apresentam
mais de um sentido. Em Sintaxe, um dos fatores que criam ambiguidade € a
possibilidade de a sentenca poder ser analisada sintaticamente de duas maneiras
diferentes. Em Introducdo aos Estudos Linguisticos, além da ambiguidade sintatica,
pode ocorrer também a ambiguidade causada por fatores semanticos, que séo
aguelas relacionadas ao significado. E com o objetivo de apresentar as definicbes
mais comuns de ambiguidade, bem como os conceitos tratados quando se
descrevem os processos de ambiguidade, a seguir veremos as definicdes no que
tange os estudos de alguns autores a respeito desse tema. Esses estudos estao
presentes nos dicionarios de Camara Jr. (1968), Dubois (1973) e Greimas (1979)

(FONSECA, 2013, p.16), para se ter uma ideia mais ampla a respeito do assunto.

Camara Jr. (1968, p.40, apud FONSECA, 2013, P.16) afirma que a
ambiguidade € a circunstancia de uma comunicacdao linguistica se prestar a
mais de uma interpretacdo. Segundo este autor, a ambiguidade é uma
consequéncia da homonimia, polissemia e da deficiéncia dos padrbes
sintaticos.

Para Dubois:
a ambiguidade pode advir do fato de que a frase tenha uma estrutura
sinttica suscetivel de vérias interpretacdes (DUBOIS, 1973, p.45, apud
FONSECA, 2013, P.16).

Enquanto que para Greimas:

Segundo Greimas (1979, p.19, apud FONSECA, 2013, P.16), a
ambiguidade é a propriedade dos enunciados que apresentam
simultaneamente véarias leituras ou interpreta¢cdes possiveis (sem
predominéancia de uma sobre a outra).

No decorrer dos anos os estudos referentes a ambiguidade vieram crescendo
consideravelmente, ndo somente do ponto de vista gramatical, como também
daquela aplicada ao contexto.

Apesar dos muitos estudos vigentes sobre ambiguidade, no que tange seu
significado, ela continua sendo entendida como o termo que supbe diversas
interpretacbes mudando apenas o enfoque da teoria que a estuda, sendo
diferenciada apenas pelas perspectivas de investigacdo, os autores que escrevem a
respeito dela, compartilham essa mesma ideia, considerando que ambiguidade n&o
€ um conceito estanque, ndo mudando nem na base, nem na esséncia, o que muda

€ apenas a teoria que cada autor decide analisar para um melhor embasamento da
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sua teoria, pois como convivemos com uma lingua viva a possibilidade de
surgimento de novas ambiguidades esta cada vez mais evidente, ficando esse fato

explicito nas definicbes dos autores acima citados.

3.3.1 Alguns tipos de ambiguidade relevantes para este estudo.

A tradicdo linguistica confere a seméantica a responsabilidade pelo estudo do
significado, e é com base nos estudos semanticos que reconhecemos a
ambiguidade como sendo a multipla possibilidade de uma frase, um texto, no caso
desse estudo, as imagens terem varios sentidos, esse fendmeno acontece pelo fato
de todo enunciado interpretavel supor uma atividade complexa e supostamente
inconsciente, pois ao fazermos a interpretacdo de determinado enunciado, texto,
frase ou imagens, fazemos com que aquela interpretacdo tenha sentido de verdade
absoluta para quem o faz, ndo se importando com a interpretacdo do outro para
aquela mesma situacéo.

A relevancia da ambiguidade é um fendbmeno extraordinario do discurso, pois
a interpretacdo, comumente, € instintiva e ndo nos da a sensacdo de termos
resolvido um possivel equivoco, porque na mente do individuo ndo se criou a
divergéncia.

Como citado anteriormente a parte gramatical que trata dos textos, palavras e
frases ndo € a Unica que trata da ambiguidade, o contexto também € considerado
um elemento fundamental para o estudo da ambiguidade, assim como todo estudo
que tende a se voltar para a Analise do Discurso, no entanto, mesmo nos dias atuais
com uma gama de estudos a esse respeito o contexto ndo € levado em
consideracao pela gramatica tradicional, que ainda tende a estudar e analisar frases
isoladas para explicar a ambiguidade. E importante ressaltar e concordar que, todo o
contexto em que o enunciado dito/escrito foi concebido deve ser considerado,
apenas levando esses elementos em consideracdo, sera possivel
compreender/entender um enunciado ambiguo.

A seguir serdo apresentados trés tipos de ambiguidades, que reforcam entre
tantas os mais diversos tipos de ambiguidades existentes e que nao séo focadas
naquelas estritamente gramaticais, ou seja, aquelas ligadas diretamente a questédo
da gramética, com excecdo da ambiguidade lexical, que sera citada apenas como
modo de comparagcdo e aproximagcdo das outras que serdo explicitadas

posteriormente.
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3.3.1.1 Ambiguidade Lexical

Um ponto relevante no estudo da ambiguidade € a questdo da versatilidade,
significando que ela ndo ocorre sempre da mesma forma nem em um Unico
contexto, sugerindo assim que seja um estudo multifacetado. Dentre os Vvarios tipos
de ambiguidade existentes a que mais se aproxima do viés abordado neste trabalho
€ a ambiguidade lexical, pois esta ocorre com algumas palavras que possuem 0S
mais variados sentidos. No seguinte exemplo temos:

A vaca se diverte com a pata na lama

Neste exemplo ndo sabemos distinguir ao certo, qual o verdadeiro significado
da palavra pata, pois os sentidos aqui compreendidos tratam de “pata” como animal
ou “pata” parte do corpo da vaca.

Para Cumpri:

Essa ambiguidade ocorre quando é possivel aplicar mais de uma
interpretacdo para uma unidade lexical e € provocada pelos fenbmenos da
homografia e da polissemia. Destaca-se que a resolucdo desse tipo de
ambiguidade pressupde a escolha de um sentido para que 0 outro seja
negado. Na frase —O diretor comentou sobre os papéis da pegall, o termo
/papéis/ é susceptivel de mais de uma interpretacdo. Entre elas: (i) uma
série de fungdes desempenhadas, (i) conjunto de documentos relacionados
ao roteiro da peca. A ambiguidade lexical € das mais estudadas em fungéo
da classica oposicdo que se faz, desde os primoérdios, entre homonimia e
polissemia. Dificilmente encontraremos algum compéndio semantico que

ndo aborde tal conflito. (Cumpri, 2012, p. 109).

Em sua tese de doutorado, (Cumpri, 2012) faz referéncias a varios tipos de
ambiguidade, mas que dentre todas, a lexical é considerada a mais inevitavel, por
ter dois fundamentos fortes associados a ela, que sdo a homonimia e a polissemia.
A ambiguidade lexical € considerada uma das principais ambiguidades analisadas
em nossa lingua, com isso percebe-se que o estudo dessa ambiguidade continuara
se difundindo ainda por muitos estudos para que se tenha uma melhor nogéo de o
porqué isso acontece, a esses estudos podem ser atrelados também o fato de que a
palavra nunca deve ser analisada isoladamente, que ela deve sempre ser
acompanhada por um contexto, onde a polissemia e a homonimia sejam pouco
percebidas, para que assim abra-se um leque maior de possibilidades para que esse

estudo se aprofunde.
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3.3.1.2 Ambiguidade Imagética

Esse tipo de ambiguidade ainda é pouco difundida no que tange os estudos
cientificos, no entanto na internet e em varios blogs de pesquisa ela é altamente
disseminada e conhecida. Além disso, sua abordagem vem complementar esse
estudo de forma satisfatéria, pois leva em consideracdo algumas ciéncias
abrangidas pelas ciéncias cognitivas, que sdo essenciais para analise deste
trabalho.

Na ambiguidade lexical uma palavra pode conter diversos significados,
enquanto que na ambiguidade imagética esse fenbmeno se da através da imagem,
onde uma mesma imagem pode conter diversos significados. E por meio da
imagem que todas as coisas nos sao apresentadas e dependendo do enfoque que é
imposto a ela notam-se coisas completamente diferentes.

Através dos estudos voltados para esse tipo de ambiguidade podemos saber
quais 0s processos cerebrais que estdo sendo ativados para que se reconheca
apenas uma imagem e nao se reconheca a outra. Esse tipo de questionamento pode
ser esclarecido posteriormente com esquemas relacionados a percepcéo. Vejamos a

seguir alguns exemplos:

Figura 2- A percepcgéo 1

Fonte: Sobre o portugués. Disponivel em:
http://sobreasletras.blogspot.com.br/2011/05/ambiguidade.html. Acesso em: 20 de mar. 2018.

O caso desta imagem retrata tudo o que foi exposto até o0 momento, em que
dependendo do ponto de vista que € observada ela pode transmitir significados
diferentes, pois na imagem acima pode ser visto um casal de idosos se olhando


http://cienciascognitivasutn.blogspot.com/2015/03/las-diferentes-ramas-de-la-ciencia_14.html
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fixamente ou pode-se ver duas pessoas: uma com um vaso ha cabeca e outra
tocando violdo. Esse exemplo vem esclarecer que a ambiguidade pode acontecer
nao somente nas palavras e nas frases, mas também em imagens e em outras
situacdes afins, onde o receptor interpreta determinada situacdo de uma maneira
diferente sempre levando em consideracéo o contexto que esté inserido.

Outra imagem para ilustrar melhor a questdo da ambiguidade imagética.

Figura 3- A Percepcéao 2

Fonte: Pilulas de Psicologia. Disponivel em: https://pilulasdepsicologia.wordpress.com/imagens/.
Acesso em: 20 de mar. 2018.

Neste outro caso a primeira imagem vista refere-se a um vaso, no entanto

guando aprofundamos o olhar podemos ver o rosto de duas pessoas.

Figura 4- A percepcéo 3

Fonte: Umbelarte. Disponivel em: https://umbelarte.blogspot.com.br/2011/07/imagens-ambiguas.html.
Acesso em: 25 de mar. 2018



https://pilulasdepsicologia.wordpress.com/imagens/
https://umbelarte.blogspot.com.br/2011/07/imagens-ambiguas.html
https://umbelarte.blogspot.com.br/2011/07/imagens-ambiguas.html
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Neste outro exemplo temos a oportunidade de ver tanto o rosto de uma
mulher, quanto trés passarinhos chegando ao ninho para dar comida para 0os seus
filhotes.

Com base nessas e em outras imagens que circulam em nosso dia a dia
podemos perceber que de fato a ambiguidade imagética existe, mas que merece
uma atencao especial para que seja estudada mais profundamente. No momento ela
ainda esta muito ligada as questdes psicoldgicas, porém com o advento das ciéncias
cognitivas ela também pode ser estudada do ponto de vista linguistico levando em

consideracao o viés das ciéncias cognitivas.

3.3.1.3 Ambiguidade Pragmatica
A ambiguidade Pragmatica esta estritamente associada com a questdo do
contexto em que uma palavra e dita, um texto € interpretado ou uma imagem € vista.

Segundo Cumpri:

A ambiguidade pragmatica esta relacionada a valores que se quer enunciar
em um dado momento. Esta ligada a situagdo do falante ho momento da
anunciagdo. Assim, ela seria um ponto de conflito entre o que a sentenca
diz e aquilo que o enunciador queria dizer [...] Assim, nesse tipo de
ambiguidade, pode-se encontrar uma referéncia geral ou especifica. Os
valores se relacionam com o momento da enunciacdo e a referéncia
ultrapassa o contexto linguistico [...] Do lado de quem produz, o texto diz
aquilo que se queria dizer. Do lado de quem recebe o texto diz aquilo que
se compreende dele. O ponto de conflto ndo esta exatamente no
enunciado, mas o que esse enunciado representa e referéncia. Afinal, o que
0 extralinguistico fornece como forgca impulsionadora para o sentido? E
daquilo que ele fornece, o que é de comum vivéncia para quem produz e
para quem recebe? (Cumpri, 2012, p. 119/120).

A nocdo de significado esta cada vez mais ampla e menos precisa dentro dos
estudos linguisticos, pois para que ele ocorra é necessario contar com a ajuda de
uma referéncia para ajudar no entendimento, principalmente quando se toma como
exemplo o estudo das ambiguidades.

Pensar em ambiguidade vem logo a questdo do duplo sentido ou dos varios
significados, no que concernem frases e palavras, porém além daquelas
ambiguidades extremamente conhecidas contamos com uma que ndo deixa rastro
visivel de sua existéncia, isso porque ela toma pra si 0 sentido do extralinguistico,

sendo conhecida como ambiguidade pragmatica, que é aquela associada ao

contexto, ela ndo apresenta uma marca linguistica que a torne mais visivel e viavel
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isso porque é formada por situa¢des contextuais e ndo por frases ou palavras que a
exponham e que seja de facil entendimento.

Nesse tipo de ambiguidade a carga histérico-cultural, assim como o contexto
linguistico e extralinguistico de cada individuo, pois ele € o receptor da mensagem, é
a referéncia precisa para se considerar uma situagdo e desconsiderar outra,
deixando a ambiguidade neste caso mais clara e evidente, levando a uma reflexao
mais profunda de sua funcéo no estudo da lingua, atentando para 0s novos rumos

gue esses estudos estdo tomando.

3.3.2 Uma Nova Perspectiva de Ambiguidade

A linguagem humana € responsavel pela dissemina¢do da lingua em todo e
qualquer lugar, sofrendo constantes mutacdes no decorrer do tempo e isso vem
facilitando cada vez mais a questdo de novos estudos linguisticos, atrelado a esse
fator tem a questdo da crescente evolucao das midias sociais, entre elas o facebook,
gue como é de conhecimento geral € um ambiente virtual onde sdo postadas as
mais diversificadas coisas, que podem ser interpretadas das mais diferentes formas
possiveis dependendo da ética e do contexto que € analisada, sendo-lhes atribuidos
0s mais variados tipos de significado, sendo elas textos, frases soltas, palavras,
imagens, gifs entre outros.

Em qualquer pagina do facebook sendo ela pessoal ou ndo, os seguidores e
amigos dos donos da pagina podem compartilhar, curtir e comentar determinadas
postagens. E € com base nos comentéarios observados em uma péagina no facebook
que surgiu a ideia de verificar a existéncia de ambiguidades associadas a percep¢ao
de imagens, analisando o que leva o receptor de uma mensagem divergir do outro
com base na mesma imagem. Pois assim como nas outras ambiguidades existentes
o receptor € o foco mais importante do estudo, e ele que interpreta a mensagem e
faz com que aconteca a ambiguidade.

3.3.2.1 Ambiguidade Perceptiva das Imagens?
A percepcdo sempre foi uma area de estudo atrelada ao ramo da psicologia,

onde continuamente se buscou trabalhar os processos mentais e 0s estudos

® N3o existe ainda nenhum estudo gue trate desse tipo de ambiguidade, sendo que neste trabalho foi o termo
gue mais se adequou a pesquisa feita, necessitando de mais estudos para que de fato futuramente ocorra a
comprovacgdo dessa ambiguidade. Esse é apenas o primeiro passo para o estudo desta ambiguidade.
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envolvendo a memoria dos individuos, no entanto com o advento das Ciéncias
Cognitivas surgiu a interdisciplinaridade dos estudos perceptivos, em que um campo
de estudo complementa o outro no que tange a construcdo do sentido, iSso
possibilitou que a percepcdo também fosse objeto de estudo da Linguistica, como
forma de expressar através de palavras 0s pensamentos que acontecem na mente
de um individuo a partir de estimulos visuais recebidos, sendo uma forma de

interpretar e atribuir significados ao mundo real.

Ao adotar uma perspectiva ndo modular, que presume principios cognitivos
gerais (e ndo apenas principios especificamente linguisticos) atuantes na
organizacdo da linguagem, a linguistica Cognitiva assume o0 compromisso
de compatibilizar suas hipéteses com os resultados de pesquisa sobre a
mente e o cérebro realizadas por outras disciplinas, principalmente na area
das Ciéncias Cognitivas (Filosofia, Psicologia, Inteligéncia Artificial e
Neurociéncias) (Ferrari, 2011, p. 26)

Essa passagem do Livro Linguistica Cognitiva de Lilian Ferrari, vem explicitar
0 que foi dito anteriormente a respeito da atual situagcdo do campo de estudo da
percepcdo, em que € utilizada nesse estudo como forma de explicar que a mente
atrelada ao contexto da realidade atual em conjunto com a experiéncia de mundo de
cada individuo, pode transformar uma imagem normal, sem duplas representacdes,
em uma imagem ambigua, como pode ser observado nos comentarios de uma
pagina na rede social Facebook.

Diferentemente da ambiguidade imagética, em que a imagem de fato
apresenta duas representacdes, na ambiguidade perceptiva o enfoque visual € dado
apenas para um angulo de visao, ou seja, o individuo que vé a imagem tende a focar
em uma parte especifica dela, enquanto que outro individuo pode focar em outra
parte especifica da mesma imagem e no momento em gue atrela a parte focada da
imagem as suas experiéncias de mundo surge a divergéncia de significados, no
caso deste estudo, observado nos comentarios de uma péagina do Facebook, pois
cada individuo vai analisar a imagem a partir do enfoque dado juntamente com as
experiéncias, ocasionando com isso a ambiguidade perceptiva de uma imagem.

Existem casos também que o enfoque dado a imagem é o mesmo, no entanto
as experiéncias de mundo ou contexto de cada individuo, faz com que a
interpretacéo seja diferente.

Para Arnheim na percepcéo:

Alguns tragos relevantes ndo apenas determinam a identidade de um objeto
percebido como também o faz parecer um padrdo integrado completo. Isto
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se aplica ndo apenas a imagem que fazemos do objeto como um todo, mas
também a qualquer parte em particular sobre a qual nossa atengdo se
focaliza. (2005, p. 37)

A ideia de Arnheim vem complementar o conceito abordado nesse estudo no
gue tange a questéo do individuo focalizar em uma parte da imagem e a partir dela
desenvolver seu préprio significado, ndo levando em consideracdo os significados
sugeridos pelos outros individuos, tendo sua interpretacdo como verdade absoluta,
pois segundo Lenz, 2013 “a condicao de verdade de uma frase esta associada as
intencdes e percepgcdes humanas”.

Outra ideia que reforca o tema abordado nesse estudo encontra-se em
Aumont, 2002 que reflete o seguinte:

[...] ndo hd imagem sem percep¢édo de uma imagem [...] pois, se a imagem
é arbitraria, inventada, plenamente cultural, sua visédo é quase imediata. [...]
a percepcdo das imagens, contanto que se consiga separa-la de sua
interpretacdo (o que nem sempre € facil), € um processo préprio a espécie
humana, apenas mais aprimorado por certas sociedades. (p. 74)

Nesta passagem o autor reforgca a questao de que a imagem sozinha nao tem
valor, que ela precisa ser percebida por alguém para que apresente um significado.

A Ambiguidade Perceptiva da Imagem baseia-se nos estudos referentes a
Semantica Cognitiva em que 0S principais autores que escrevem sobre o tema
(Feltes 2007, Ferrari 2016 e Lenz 2013) defendem que o contexto e os modelos
culturais dos individuos aliados a percepcao (como explicitado anteriormente, deixou
de ser estudado exclusivamente pela psicologia) inserem um novo sentido aos

estudos da mente.

Embora a caracterizacdo de contexto como fenémeno mental seja o ponto
de partida para as diferentes definicbes, as pesquisas em Linguistica
Cognitiva tém descartado a nocdo de representacdo mental abstrata
preexistente [...] e adota a hip6tese da base corpérea da cognicdo, cuja
principal premissa é a de que as experiéncias vividas pelos individuos
através de seus corpos em acdo fornecem a base fundamental para a
cognicdo, influenciando atividades cognitivas tais como percepcao,
formacao de conceitos, imagistica mental, meméria, raciocinio, linguagem,
emocdes e consciéncia (Gibbs, 2006; Ferrari, 2016, p. 44)

Essa definicho de contexto defendida por Lilian Ferrai, em seu livro
Linguistica Cognitiva, vem mostrar a importancia do contexto nos estudos linguistico
atuais, pois é através dele que novas descobertas no campo semantico estdo sendo
feitas.

Com os esclarecimentos a respeito do estudo de semantica cognitiva, em

especial o contexto, este trabalho aborda em trés vertentes indissociaveis a questao



42

da significagédo, sendo dois deles estudados pela semantica cognitiva, sendo elas: a
construcdo do sentido que a mente atribuia a algo e o contexto histérico-cultural
(conhecimento de mundo) de cada individuo. Podendo ser esquematizado da
seguinte forma:

Figura 5- Representacéo da Ambiguidade Perceptiva da Imagem

T . o =

Fonte: Autoria propria

Traduzindo, ao vermos uma imagem, nossa mente recebe estimulos visuais
através da visdo, que passam a ser processados pela mente e que sdo chamados
de processos cognitivos, acontecendo em seguida a construcdo de sentido
daquele estimulo recebido, atrelado a esse estimulo temos o contexto de vida
(experiéncias de mundo) do individuo, que também é um item fundamental para a
percepcdo ambigua. Esse processo faz com que aconteca a ambiguidade
perceptiva da imagem, que € um processo atribuido ao receptor de uma
mensagem, o qual vai fazer o processo final de compreensédo da imagem a partir de
suas vivéncias de mundo, que varia muito de um individuo para o outro, causando

assim diferentes significados para uma mesma imagem.
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4. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
4.1 TIPO DE PESQUISA

Trata-se de um estudo bibliografico e explicativo. Bibliogréfico por que busca
aprofundar-se nas teorias existentes e por meio delas explicar de que forma a mente
(experiéncias de mundo) e o contexto influenciam a percepcdo de uma mesma
imagem de varias formas.

E o Explicativo que busca observar, registrar, analisar e interpretar os
comentarios de uma pagina publica do Facebook com o fenémeno da ambiguidade,
buscando perceber e entender nas entrelinhas dos comentérios feitos as situacoes e
relacbes que ocorrem na vida social, politica e econbmica das pessoas que
comentaram determinada imagem na referida pagina, relacionando aspectos do
comportamento humano, tanto do individuo tomado isoladamente (autor de um
comentario), como de um grupo ou comunidades mais complexas (o grupo de todos

gue comentaram na pagina, especificamente em determinada imagem).

4.2 DELIMITAC}AO DO CAMPO DE ESTUDO

Este estudo foi realizado com autores dos comentarios feitos na pagina
publica do Facebook denominada Back to black, em uma postagem do dia 13 de
junho de 2017, e que mediante a andlise e caracterizacdo dos comentarios foram
utilizados somente os que se enquadrarem no tema da pesquisa. Tendo como
objetivo descobrir qual a motivacdo do comentario em determinada imagem,
associando essa descoberta a fatores externos como sexo e idade do comentarista,
assim como ao contexto social que a imagem remete no momento do comentério e a
partir dai observar por meio das teorias estudadas neste projeto comprovar ou nao a
possibilidade de existéncia da ambiguidade perceptiva.

4.3 TECNICAS DE COLETA DE DADOS

Os dados foram coletados através de analise no perfil do facebook de cada
um dos comentaristas, com objetivo de descobrir informacdes basicas como sexo,
idade e o estilo de vida que leva cada um deles para um melhor embasamento da
pesquisa, pois segundo a central de ajuda do facebook o Perfil Publico de cada

individuo contém seu nome, género, nome e numero de identificacdo de usuario
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(numero da conta), foto do perfil, foto da capa no minimo e redes e essas
informacdes também sdo consideradas publicas.
4.4 APRESENTACAO DO CORPUS DA ANALISE

Este capitulo destina-se a analise de algumas imagens e seus respectivos
comentarios em uma pagina do facebook, pois juntas (imagem + comentario)
formam o corpus desta pesquisa, que busca comprovar através dos estudos
voltados para as Ciéncias Cognitivas a presenca da Ambiguidade causada pela
percepcdo das imagens, observada nos comentarios de uma pagina no facebook. A
materializacdo dos dizeres indica, potencialmente, as relacdes que se estabelecem
como verdades, mundos e realidades diferentes, através das perspectivas
assumidas pelos interagentes.

O presente trabalho constitui-se de duas partes, tendo por objetivo identificar
e analisar através dos comentarios de uma pagina no facebook, imagens que
causam ambiguidades (mais de uma interpretacdo) e investigar se fatores como
sexo, idade dos comentaristas e contexto social da imagem interferem no contetdo
desses comentarios no Facebook.

A péagina do Facebook “Back to black”, que em portugués significa de volta
ao preto, é constituida por postagens que sdo em sua maioria compostas por
imagens, raramente as imagens postadas vem acompanhada de algum tipo legenda
ou qualquer outro texto verbal em sua composicdo. Ela ndo tem uma frequéncia
comum de postagens, porém sempre gue as imagens sdo postadas normalmente
sdo varias de uma so6 vez, postadas pelo administrador da pagina assim como por
outros integrantes do grupo, mas sempre com 0 mesmo valor apelativo proposto
pela pagina, na maioria das vezes 0s assuntos postados trazem alguma critica a
realidade existente no mundo e aquela vivida por muitas pessoas, assim como,
assuntos polémicos do dia a dia, as imagens postadas, em sua maioria conta com
tons escuros ou com cores extremamente vivas para justamente ter o poder de
impactar quem esta olhando.

Analisando a pagina, observou-se que as imagens postadas nessa pagina
caracterizam muito a realidade da sociedade moderna, em uma postagem com 15
imagens, notou-se que algumas tiveram repercussao imediata, com uma enxurrada
de comentérios distintos, sendo muitos deles para mesma imagem. A partir dai e

com base nas diferentes interpretacées para a mesma imagem, buscou-se explicar



45

por meio das ciéncias cognitivas, em especial a linguistica e a semantica cognitiva, o
significado ( o tema ) das imagens, mostrando que no caso do objeto da pesquisa, a
ambiguidade, ndo é estritamente linguistica, que ela parte muito da percepcao das
pessoas, OU Seja 0S processos que cognitivos ocorrem na mente sdo de
fundamental importancia para comprovacéo de que realmente existe a Ambiguidade
Perceptiva da Imagem .

O corpus de analise deste estudo € constituido por sete, das 15 imagens
postadas na pagina do Facebook Back to black, no dia 13 de junho de 2017, que
segue a linha da critica social / econdmica e cultural da realidade atual. O critério
para selecdo das imagens que seriam analisadas se deu em conformidade com o
namero significativo dos comentarios, pois para que fossem analisadas deveriam ter
no minimo 150 comentarios e mais de mil compartiihamentos, isso porque o
compartilhamento faz com que a imagem seja divulgada cada vez mais no
Facebook, oportunizando ainda mais comentarios.

A péagina escolhida para analise das imagens e dos comentarios posta
sempre imagens que facam referéncia a uma situacao social complexa, que remeta
automaticamente a uma situacdo vivida na atualidade, essa pagina gera sempre
muita polémica e repercussdo com a postagem de imagens, contudo conta com
cerca de 101 milhdes de seguidores, sendo um numero significativo de seguidores
que estdo sempre movimentando a pagina, demostrando ser muito popular e
oportunizando um grande numero de dados para analise dessa pesquisa.

Na analise dos comentarios observaram-se o0s multiplos significados
atribuidos a uma mesma imagem, em sua diversidade e no trato com cada uma
delas, a configuracdo do corpus restringiu-se a tematicas contextualizadas como: na
imagem 1 é abordada a questdo do corpo da mulher, na imagem 2 a sexualidade, na
imagem 3 a escravidao gerada pelo dinheiro, na imagem 4 a exclusao dos idosos do
mercado de trabalho, na imagem 5 a violéncia psicolégica no ambiente familiar, na
imagem 6 o ser humano sendo escravo do trabalho e por fim na imagem 7 a
redencdo das pessoas por meio dos estudos, facilitando e permitindo uma melhor
categorizacao das informacoes.

Nesta etapa da pesquisa foram selecionados os comentarios que atendessem

o critério da analise, descartando comentarios desnecessarios como aqueles em
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que foram utilizados figurinhas, gifs®, emojis®, publicidade e links. Além disso, para
uma melhor analise e interpretacdo dos dados a base de interpretacfes foi montada
de acordo com os comentarios feitos em determinada imagem, sendo separadas em
duas categorias de interpretacdo, a interpretacdo 1 e a interpretacao 2 (onde serao
agrupados todos os comentarios com o0 mesmo sentido ou mesma base
interpretativa), tendo sido colocado abaixo das interpretacbes alguns dos
comentarios que a ilustravam como forma de embasar a interpretacéo feita. A partir
dos dados selecionados configuramos a pesquisa como quantitativa, pois traduzirdo

em nameros os comentérios feitos na pagina do Facebook.

*GIF (Graphics Interchange Format ou formato de intercambio de gréaficos) é um formato de imagem
muito usado na Internet, e que foi lancado em 1987 pela CompuServe, para disponibilizar um
formato de imagem com cores em substituicdo do formato RLE, que era apenas preto e branco.

* Emoji é de origem japonesa, composta pela juncdo dos elementos e (imagem) e maji (letra), e é
considerado um pictograma ou ideograma, ou seja, uma imagem que transmitem a ideia de uma
palavra ou frase completa.
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5. ANALISE DOS DADOS
Ao vermos a figura 6, em uma pagina no Facebook, nos deparamos com
estimulos visuais que nos permitem a seguinte leitura:
- Uma mulher com o corpo nu, fazendo pose para tela de um celular;
- No visor do celular, percebemos um olho e a partir desse olho surgem muitas

ramificacbes de olhos, um dando origem a outro e assim sucessivamente.

Figura 6- O Nudes®

!
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Fonte: Facebook. Disponivel em:
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/13009805133462
54/?type=3&theater. Acesso em: 10 de abr. 2018.

Nesta figura, dos 714 comentarios feitos sobre ela, foram aproveitados para
analise 598, pois os outros continham informacdes desnecessérias para o estudo,
como figurinhas, gifs, links e outros. Os significados atribuidos a figura pelos
seguidores (os receptores da mensagem) foram as seguintes:

Interpretacdo 1: Os seguidores da pagina acreditam que a moca retratada na
figura manda nudes para se promover na rede social e receber muitas curtidas em

sua foto.

® Nudes. Substantivo masculino Desprovido de roupa; nu: modelo foi retratado em nude. [Giria] Foto
de uma pessoa despida, sem roupa.


https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
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Figura 7- Interpretagdo 1 da figura 6
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Fonte: Facebook. Disponivel em:
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/13009805133462

54/?type=3&theater. Acesso em: 10 de abr. 2018.

Interpretacdo 2: Outros seguidores da pagina observando a mesma figura

acreditam que a moca tenha mandado nudes para alguém e esse alguém enviou

para outras pessoas, fazendo isso com ma intengdo, escondido.


https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
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Figura 8- Interpretagdo 2 da figura 6
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Fonte: Facebook. Disponivel em:
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/13009805133462

54/?type=3&theater. Acesso em: 10 de abr. 2018.

Interpretacdo 3: Outros seguidores alertam para questdo de nao existir

privacidade no mundo virtual, sendo o ideal pensar bem antes de postar os nudes.


https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
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Figura 9- Interpretag&o 3 da figura 6
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Fonte: Facebook. Disponivel em:
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/13009805133462
54/?type=3&theater. Acesso em: 10 de abr. 2018.

Contextualizando a figura a realidade em que estava inserida observou-se
uma critica a alguns fatos que tiveram grande repercussao na época, que foi o caso
das pessoas, tanto homes quanto mulheres, que tiravam fotos usando o celular
estando completamente pelados e essas fotos de alguma forma chegarem as redes
sociais, onde eram vistas e compartilhadas por milhares de pessoas. Ocasionando a
pergunta: Como as fotos chegaram as redes sociais? Sera que a propria pessoa
postou? Sera que enviaram a fotos pra alguém e esse alguém enviou pra outras
pessoas?

Para efeito de estudo, supde-se que a figura foi postada como um ato
comunicativo do autor, onde ele pretendia alertar seus seguidores, principalmente as
mulheres, sobre o perigo de terem sua imagem nua no celular, assim como, enviar e

compartilhar essas imagens através de conversas pelo préprio celular, pois na


https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
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época da postagem, muitas mulheres estavam sendo vitimas da divulgacdo de suas
fotos nuas na internet, relatando o quanto era constrangedor aquela situagéo, tendo
sido um fato recorrente durante alguns meses no ano de 2017.

Com essa informacéo de contexto, supde-se que tenha sido essa a intensao
do autor (emissor) no momento de postagem da imagem (mensagem), no entanto
ndo temos como saber ao certo, mas serd que foi isso que os seguidores
(receptores da mensagem) entenderam?

Além do contexto da realidade atribuido a figura em um determinado
momento, o contexto historico-cultural de cada individuo, associado as suas
vivéncias de mundo, que variam muito de acordo com o sexo, idade, escolaridade,
ocupacao entre outros, influenciam muito a opinido de cada um em uma rede social,
contribuindo de forma significativa para que a ambiguidade na percep¢ao ocorra,
pois a interpretacdo na recepcao da mensagem depende muito do angulo que é
olhada e analisada, j& que cada angulo causa uma impressao diferente, reforcando
a ideia de ambiguidade.

O angulo de visdo focado pelos comentaristas foi 0 mesmo, quase todos
focaram na questdo da ramificacdo dos olhos a partir de um uUnico olho, dando a
impressao de compartilhamento, no entanto as interpretacdes foram divergentes,
enquanto uns acharam que ela propria postou as fotos outros acham que ela foi
vitima de alguém.

A ambiguidade perceptiva se deu devido varias pessoas darem significados
diferentes a uma mesma figura, pois segundo o0 que tange a semantica cognitiva,
houve uma categorizacdo de sentidos atribuidos a imagem, ou seja, os seguidores
gue comentaram a figura reconheceram e a classificaram a partir de sua experiéncia
de mundo das mais diferentes formas com o Unico propdsito de expor suas ideias,
causando assim a ambiguidade perceptiva.

Segundo (Lenz, 2013) ndo ha como alcancar uma analise semantica dessa
natureza apenas com o conhecimento linguistico conforme o que entendem as
teorias classicas, [...], onde se incluem conhecimento de mundo, experiéncias,
percepcdes, culturas, comportamentos sociais, convencgdes e etc., reforcando a ideia
de que o contexto e a experiéncia de mundo sdo essenciais para uma boa analise e
consequentemente para a formacéo da ambiguidade perceptiva.

Tanto o contexto da realidade atual, quanto o contexto de vida pessoal de

cada individuo (como sexo e idade) influenciam no momento de fazer um comentario
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nas redes sociais, ajudando de fato para que a ambiguidade ocorra. Como podemos

observar no quadro abaixo:

Tabela 1- Categorizacdo dos dados referentes ao sexo e idade dos comentaristas da imagem 6

DADOS HOMENS-229 MULHERES-369
Idade(anos) 18A30|31A50|51a70|18A30|31a50|51a70
Interpretacéo 1 12 30 11 115 23 13
Interpretacao 2 104 37 10 21 15 68
Interpretacao 3 05 06 14 08 04 102

Fonte: Autoria propria

No caso da figura 6, comprovou-se gque fatores extralinguisticos como sexo e
idade, influenciaram a questao dos comentarios no Facebook, acarretando com isso
a ambiguidade na percepc¢éao dos receptores da mensagem.

Como demonstra o quadro acima, que mostra que homens e mulheres da
mesma faixa etaria divergiram quanto a interpretacdo da imagem, enquanto as
mulheres mais novas (18 a 30 anos). Com pouca experiéncia de mundo e muito
mais acesso as redes sociais, consideraram que a mog¢a da imagem manda nudes
para se promover nas redes.

Os homens da mesma faixa etéria interpretaram que a moca enviou o0 nudes
para alguém e esse alguém enviou para outras pessoas sem autoriza¢do, chegando
a ser relatado por alguns homens nos proprios comentarios que praticavam esse
tipo de agao, sem o consentimento das mulheres, dando mais credibilidade aos
dados obtidos na pesquisa, de que os homens mais jovens (18 a 30 anos) com a
mesma faixa etaria das mulheres pensavam e agiam de forma diferente delas,
acontecendo a mesma coisa com relagao a terceira interpretacdo onde as mulheres
mais velhas (51 a 70 anos) aproveitaram 0s comentarios para alertar as pessoas
guanto ao compartilhamento de suas intimidades no mundo virtual, divergindo dos

homens de mesma faixa etaria ndo estavam se importando muito com isso.
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Ao ler a figura 10 nos deparamos com estimulos visuais que nos remetem a
seguinte descrigao:

- Uma mulher magra, com roupas curtas, subindo uma escada constituida de
dinheiro (délares) de cabeca baixa;

- No topo da escada encontra-se a parte inferior do corpo de um homem, com

a mao na cintura, vestido socialmente e esta olhando a mulher de cima para baixo.

Figura 10- A escada

Fonte: Facebook. Disponivel em:
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/13009805133462
54/?type=3&theater. Acesso em: 20 de abr. 2018.

A percepcao da mensagem por parte dos seguidores que comentaram na

respectiva figura tiveram as seguintes recepc¢des de sentido:

Interpretacdo 1: Que a mulher é capaz de se submeter a qualquer situacao

para ter luxo e riqueza, sendo sempre submissa ao homem por comodismo.


https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
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Figura 11- Interpretacdo 1 da figura 10
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Fonte: Facebook. Disponivel em:
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pch.1300982240012748/13009805133462
54/?type=3&theater. Acesso em: 20 de abr. 2018.

Interpretacdo 2: Que a mulher esta “correndo” atras de igualdade salarial
com os homens, sO que mesmo assim acaba sendo vitima de atitudes machistas,

sendo considerada inferior ao homem.


https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
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Figura 12- Interpretagdo 2 da figura 10
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Fonte: Facebook. Disponivel em:
https://lwww.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/13009805133462
54/?type=3&theater. Acesso em: 20 de abr. 2018.

Contextualizando, a figura remete a um contexto social ainda muito

disseminado nos dias de hoje, que é uma sociedade que preconiza ideias

machistas, baseada em uma falsa moralidade, que exige das mulheres certo pudor

no que tange a questdo da sexualidade, aceitando essa questdo apenas no

ambiente familiar, desmoralizando e desmerecendo as mulheres que utilizam o


https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
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mesmo artificio da sexualidade para outros fins que ndo sejam os familiares, nao
levando em consideracdo os motivos que as levaram a essa situagao.

Mesmo assim, apesar das fortes criticas recebidas da sociedade machista as
mulheres estdo na luta e fazem o que bem entendem com seu corpo e da sua vida,
dentro ou fora do ambiente familiar, buscando ser respeitada em todos os aspectos
da vida (financeiro e profissional).

No caso da figura 10 os elementos da imagem que causaram a ambiguidade
perceptiva foram o mesmo, a escada feita de dinheiro, e assim como na primeira
imagem, o0 que causou ambiguidade foi o significado que os seguidores deram a ela,
na interpretacdo 1 eles acreditam que a mulher se submete a qualquer situagéao
(fazer sexo por dinheiro) para ter dinheiro e luxo, enquanto que na interpretacédo 2 o
foco da imagem mostra que os seguidores significaram que a mulher estava
buscando igualdade de direitos com os homens, principalmente na questéo salarial.

Além do contexto real atribuido a imagem que ajuda nas interpretacdes, a
questdo das experiéncias de mundo principalmente as que tangem a definicdo
sexo/idade dos comentaristas também ajudam na ambiguidade perceptiva, como

observa-se no quadro abaixo:

Tabela 2- Categorizacao dos dados referentes ao sexo e idade dos comentaristas da imagem 10

DADOS HOMENS-302 MULHERES-196

Idade(anos) 18A30|31A50(|51a70|18A30|31a50|51a70

Interpretacao 1 83 105 52 15 13 32

Interpretacéo 2 18 23 21 35 87 14

Fonte: Autoria propria

No caso da figura 10, comprovou-se que fatores extralinguisticos como sexo e
idade, influenciaram na questdo dos comentéarios no Facebook, comprovando que a
nossa sociedade ainda é uma sociedade machista, em os homens foram os que
mais comentaram nessa imagem, principalmente na interpretacdo 1, que trata da
situacdo da mulher se submeter a qualquer coisa por dinheiro, tendo sido muito

comentada por homens de todas as faixa etaria, mas principalmente pelos de meia
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idade (31 a 50), divergindo completamente das mulheres de mesma faixa etaria no
que diz respeito a sexualidade, evidenciando que o abismo que separa homens e
mulheres no trato com esse tema ainda é muito grande, pois enquanto as mulheres
guerem igualdade salarial eles querem que a mulher continue submissa a eles, essa
€ a realidade mostrada nesse quadro que comprova a ambiguidade perceptiva de
uma imagem.

Ao lermos a figura 13 nos deparamos com 0s seguintes estimulos visuais:

- A nota de 1 (um) dolar, na forma de uma berlinda (instrumento de tortura
muito utilizado na idade média para castigar os escravos);

- Na berlinda aparece a cabeca e as maos de um homem desfalecido, em que
sua cabeca esta no lugar onde fica a cabeca de um dos presidentes dos Estados

Unidos que consta na nota de um dolar.

Figura 13- A escravidao

Fonte: Facebook. Disponivel em:
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/13009805133462
54/?type=3&theater. Acesso em: 30 de abr. 2018.

Apo6s a leitura da figura surgiram as seguintes interpretacoes:
Interpretacdo 1. Que os seres humanos estado escravizados pelo dinheiro e

pela ambicdo querendo sempre mais dinheiro, concluindo que sem ele ndo se pode

mais viver.


https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
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Figura 14- Interpretacdo 1 da figura 13
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Fonte: Facebook. Disponivel em:
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/13009805133462
54/?type=3&theater. Acesso em: 30 de abr. 2018.

Interpretacdo 2: Outras pessoas acreditam que o dinheiro € a raiz de todo mal

existente no mundo, tornando as pessoas infelizes, ndo levando-as para o reino de

Deus.


https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
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Figura 15- Interpretacdo 2 da figura 13
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Fonte: Facebook. Disponivel em:
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/13009805133462
54/?type=3&theater. Acesso em: 30 de abr. 2018.

O contexto real da figura remete a questao da importancia que o dinheiro tem
na vida das pessoas atualmente, onde muitas sdo capazes de tudo para terem
sempre mais dinheiro, ndo pensando que a longo prazo tudo que foi perdido para se
ter dinheiro ndo podera mais ser recuperado, principalmente os momentos com a
familia e a saude.

Fazendo uma comparacao, temos o homem escravo do dinheiro, onde o
poder supremo estd em um pedaco de papel denominado dinheiro e a escraviddo

estd no poder que o dinheiro exerce sobre a vida das pessoas, podendo ser


https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
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encarado até mesmo como escravidao salarial. Levando em consideragdo a imagem
por inteiro provavelmente o autor faz uma critica a essas pessoas que sao capazes
de tudo por dinheiro, deixando um alerta, que a busca incessante por dinheiro pode
escravizar um individuo.

O campo de visdo focado pelos seguidores foram o0s seguintes, na
interpretagdo 1 o angulo enfocado foi a berlinda em forma de dinheiro, que eles
interpretaram que o dinheiro estava escravizando o homem, enquanto que na
interpretacdo 2 o angulo de visdo focou na tristeza estampada no rosto do homem,
acreditando que se o dinheiro ndo estivesse no centro da vida das pessoas elas nao
ficariam tristes, acarretando com isso a ambiguidade perceptiva da imagem.

Assim como nas outras figuras, nesta também foi analisado a questdo das
experiéncias de mundo levando em consideracdo questdes como sexo e idade dos
comentaristas tendo como intuito provar que estes sdo fatores relevantes para que a
ambiguidade perceptiva aconteca. No quadro abaixo nota-se como o0 sexo e a idade

influenciaram para que o comentario fosse feito.

Tabela 3- Categorizacdo dos dados referentes ao sexo e idade dos comentaristas da figura 13

DADOS HOMENS-103 MULHERES-102

Idade(anos) 18A30|31A50|51a70 |18 A30|31a50|51a70

Interpretacao 1 15 06 65 07 12 09

Interpretagéo 2 03 08 06 08 08 58

Fonte: Autoria propria

No caso da figura 13 os fatores extralinguisticos referentes ao sexo e a idade
dos comentaristas, também foram determinantes para divergéncia e duplo sentido
na analise da imagem, pois a maioria dos homens mais velhos (51 a 70 anos) com
uma experiéncia maior de vida, acreditam que o0s seres humanos estdo
escravizados pelo dinheiro, enquanto que as mulheres da mesma faixa etaria
acreditam que o dinheiro é a raiz de todo mal que existe no mundo que sem ele as

pessoas seriam mais felizes.
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A figura 16 nos disponibiliza a seguinte leitura com base na percepc¢éao visual:

-Homens de preto vestidos socialmente, com arranha-céus (edificios altos,
geralmente projetados para escritorios e uso comercial) nha cabeca, nas maos de um
dos homens tem um relogio balancando em direcdo a um senhor idoso com um
prédio antigo na cabeca, sendo que o reldgio parece estar destruindo o prédio
antigo;

-Um senhor sentado de cabeca baixa com uma bengala na mao aparentando

estar muito triste e cansado.

Figura 16- O desprezo

Fonte: Facebook. Disponivel em:
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/13009805133462
54/?type=3&theater. Acesso em: 30 de abr. 2018.

Interpretacdo 1: Que conforme as pessoas vao envelhecendo, vao se

tornando inutil para a sociedade, mesmo tendo contribuido durante toda a juventude.


https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
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Figura 17- Interpretacdo 1 da figura 16
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Fonte: Facebook. Disponivel em:
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/13009805133462
54/?type=3&theater. Acesso em: 30 de abr. 2018.

Interpretacao 2: A figura mostra a ganancia do homem por mais espaco, destruindo
vidas e histérias inteiras, s6 se interessando pelo desenvolvimento desmedido e a

modernizacao dos grandes prédios.


https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
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Figura 18- Interpretacdo 2 da figura 16
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Fonte: Facebook. Disponivel em:
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pch.1300982240012748/13009805133462
54/?type=3&theater. Acesso em: 30 de abr. 20

Associando a figura ao contexto atual, tem-se a questdo da dispensa dos
idosos do mercado de trabalho, situacdo esta que ja vem se arrastando por muitos
anos, sendo julgados por ndo produzirem mais tanto quanto antigamente, que o
ideal seria contratar pessoas mais jovens. Levando em consideracdo também a
guestao capitalista, o idoso tem sua produtividade diminuida por questdes da propria
natureza biolégica do envelhecimento, fazendo que n&o renda tanto quanto
antigamente, tendo como agravante a questdo do progresso industrial e tecnoldgico
que o idoso ndo consegue acompanhar, aléem disso, tem também a grande

dificuldade encontrada pelo idoso em lidar com 0s novos maquinarios impostos


https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
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pelas grandes industrias, sendo mais viavel para as grandes empresas contratar
pessoas mais jovens e que sejam capazes de lidar com esses novos equipamentos,
gerando o desligamento dos idosos do mercado de trabalho, fazendo com que o
idoso tenha um tempo definido no mercado de trabalho.

Na figura 16 os fatores causadores da ambiguidade perceptiva foram, na
interpretacdo 1 o angulo de visdo dos seguidores voltou-se para questdao dos
“velhos” que estavam sendo desprezados, no entanto por alguns a imagem foi
compreendida como uma metafora, em que os seguidores viram a imagem do velho
e interpretaram como se fossem as coisas velhas que tivessem perdendo espago no
mundo atual e ndo as pessoas idosas, onde os seguidores acreditam que “conforme
as coisas vao ficando velhas vdo sendo substituidas por novas” comentou uma
seguidora. Enquanto que a interpretacdo 2 o enquadramento visual focou na
questdo dos prédios na cabeca dos homens, onde sugere que o0 ser humano queira
mais espaco, os seguidores acreditam que “novos edificios, novas estruturas,
impérios na cidade estdo a expulsar edificios antigos a tempo”, comentou uma
seguidora. Ocasionando a ambiguidade perceptiva da imagem.

O quadro abaixo mostra a categorizagcédo por sexo e idade dos comentaristas

da imagem 16.

Tabela 4- Categorizacdo dos dados referentes ao sexo e idade dos comentaristas da imagem 16

DADOS HOMENS-127 MULHERES-118

Idade(anos) 18A30|31A50(|51a70|18A30|31a50|51a70

Interpretacao 1 18 13 58 15 08 12

Interpretacao 2 11 14 13 21 55 07

Fonte: Autoria propria

Ao analisar o quadro, observou-se que fatores extralinguisticos relacionados
com o contexto também influenciaram na ambiguidade perceptiva, pois os homens
com faixa etaria mais elevada (51 a 70 anos) se identificaram mais com a postagem,
alguns por terem vivido a experiéncia, como relataram nos comentarios da imagem,

fazendo comentarios que atendessem a interpretacdo 1, onde conforme as pessoas
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vao envelhecendo vao sendo substituidas por pessoas mais jovens. Enquanto que
as mulheres de meia idade (31 a 50 anos) ainda na juventude tiveram seu angulo de
visdo voltado para questdo dos edificios, pois quanto mais edificios mais espaco
teriam.

A figura 19 vem com a seguinte leitura proposta pelos estimulos visuais:

-Um casal na porta de um quarto discutindo e uma crianga magra e triste
sentada em cima de uma cama;
-Na imagem, tanto a cabeca do homem quanto da mulher s&o compostos por

bocas e a da crianga é composto por um ouvido.

Figura 19- A discussao

Fonte: Facebook. Disponivel em:
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/13009805133462
54/?type=3&theater. Acesso em: 30 de abr. 2018.

Interpretagdo 1: Mostra que pais sem consciéncia brigam na frente dos
filhos, ndo se importando com o trauma que causam, além de s6 falarem e néo

ouvirem a crianca.
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Figura 20- Interpretacdo 1 da figura 19
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Fonte: Facebook. Disponivel em:
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/13009805133462
54/?type=3&theater. Acesso em: 30 de abr. 2018.

Interpretacéo 2: Que o filho pode ser adotado, ser sé do homem ou s6 da
mulher ou ter nascido de uma relacdo extraconjugal, sendo analisada a hipétese da

crianca ndo parecer com 0s pais, por ser um ouvido e 0s pais bocas.


https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
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Figura 21- Interpretacdo 2 da figura 19
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Fonte: Facebook. Disponivel em:
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/13009805133462
54/?type=3&theater. Acesso em: 30 de abr. 2018.

Contextualizando com a realidade temos uma imagem corriqueira para muitas
criancas, onde o ambiente familiar tornou-se local de brigas entre casais que nao
poupam nem as criancas dessas situacoes, fazendo com que a longo prazo tornem-
se criancas tristes e adultos frustrados com a vida.

A Ambiguidade perceptiva da figura foi causada pelos seguintes enfoques
dado a imagem, na interpretacdo 1 o angulo de visdo focou na imagem inteira,
sendo analisado todos os componentes que faziam parte da imagem, que era a
briga do casal proximo a crianca, “que os pais discutem na frente dos filhos nunca
param para conversar com as criangas para saber o que eles acham”, comentou
uma seguidora. Enquanto que o angulo de viséo da interpretacdo 2 estava focado na
questao de quanto a crianga era diferente dos pais, pois “eles sédo boca e a crianca €
ouvido”, comentou um seguidor. Alguns seguidores também focaram no formato da
cabeca da crianca, que compararam ao formato do 6rgdo sexual da mulher,

levantando a hipétese de a crianga poderia estar sofrendo abuso sexual, mas devido


https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
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a quantidade de comentarios a esse respeito ndo ter sido significativa para o estudo,

nao foi levada em consideragao.

Tabela 5- Categorizacao dos dados referentes ao sexo e idade dos comentaristas da imagem 19

DADOS HOMENS-107 MULHERES-219

Idade(anos) 18A30|31A50(|51a70|18A30|31a50|51a70

Interpretacao 1 08 08 07 54 87 21

Interpretagéo 2 11 68 05 20 18 19

Fonte: Autoria propria

Os fatores extralinguisticos como sexo e idade analisados na tabela acima,
também influenciaram os comentaristas dessa figura, pois 0s homens de meia idade
(31 a 50 anos) em sua maioria marcados pela concepcdo de uma sociedade
machista focaram na questdo de a crianca ser fruto de adultério e nao ser filho do
homem ou da mulher, tendo sido essa percepcao adotada pela maioria dos homens
gue comentaram a imagem. Enquanto que as mulheres com seus instintos mais
protetores focaram na questao da briga do casal e da tristeza da crianca, sendo que
nesta imagem teve uma enxurrada de mulheres de todas as faixas etéria
comentando que ja tinham passado por essa situacdo quando crianca e tiveram
alguns problemas no decorrer da vida por conta disso.

A leitura da figura 22 nos traz as seguintes informacdes:

-Um homem em um ambiente de trabalho, desmaiado ou dormindo em uma
cadeira, tendo em sua cabeca uma bateria que esta sendo carregada na tomada.

-Na mesa do computador encontra-se uma pilha de papéis indicando que

ainda tem muito trabalho a ser feito, além de um quadro de avisos cheio de avisos.
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Figura 22- A Necessidade

Fonte: Facebook. Disponivel em:
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/13009805133462
54/?type=3&theater. Acesso em: 2 de mai. 2018.

As percepcdes em relacdo a figura foram as seguintes:

Interpretacdo 1: A sobrecarga de trabalho que é imposta as pessoas para
que tenham um vencimento (salario) melhor é impactante, sendo obrigados
descansarem cada vez menos, no proprio local de tralho, pois precisam voltar a

trabalhar. Tendo como consequéncia pouco tempo para familia e para o lazer.


https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
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Figura 23- Interpretacdo 1 da figura 22
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Fonte: Facebook. Disponivel em:

https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/13009805133462
54/?type=3&theater. Acesso em: 2 de mai. 2018.

Interpretacdo 2: Nessa figura interpretou-se a importancia do celular e da

internet na vida das pessoas, onde elas sdo incapazes de larga-lo para fazer

qualquer outra coisa.


https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
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Figura 24- Interpretacdo 2 da figura 22
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Fonte: Facebook. Disponivel em:
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/13009805133462
54/?type=3&theater. Acesso em: 2 de mai. 2018.

Contextualizando a figura, temos um retrato da sociedade moderna, em que
as pessoas estdo trabalhando cada vez mais para sustentar a si e a sua familia, ndo
tendo mais tempo para voltar para suas casas e passar mais tempo com as seus
familiares e repor as energias gastas durante o periodo normal de trabalho, tendo
gue descansar no proprio trabalho, pois € necessario concluir o trabalho pendente,
perdendo dias de lazer com a familia e com os amigos para suprir a necessidade do
trabalho. Sendo provavelmente essa a critica que o autor tenha tentado fazer.

Os elementos da figura que causaram a Ambiguidade Perceptiva foram, na
interpretacdo 1 o angulo de visdo dos seguidores focou-se na questdo de o homem
estar muito cansado e ainda no ambiente de trabalho “sem tempo de ir pra casa

dormir”, comenta uma seguidora. Na interpretacdo 2 o angulo de visdo de alguns


https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
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seguidores focou para situacdo de o homem estar com uma bateria de celular na
cabeca e carregando na tomada, onde os seguidores concluiram que a “tecnologia
estd dominando o ser humano”, esclarece outra seguidora.

Como o angulo de viséo foca em diferentes espacos da imagem, a percepgao
também tende a ser diferente, ocasionando o duplo sentido e por consequéncia a
ambiguidade na percepc¢éo da imagem.

Nesta figura também foram analisadas questbes contextuais como sexo e
idade dos que comentaram na imagem pra saber se esse fato influenciou em suas

opinides sobre a imagem.

Tabela 6- Categorizacdo dos dados referentes ao sexo e idade dos comentaristas da imagem 22

DADOS HOMENS-117 MULHERES-142

ldade(anos) 18A30|31A50(|51a70|18A30|31a50|51a70

Interpretacao 1 05 35 28 21 13 23

Interpretagéo 2 18 15 16 20 13 52

Fonte: Autoria propria

Assim como nas outras figuras o fator sexo / idade s&o influenciadores nos
comentarios, pois homens e mulheres de mesma faixa etaria divergem quanto as
interpretacdes, a maioria dos homens de meia idade (31 a 50 anos) acredita que a
imagem retrata a sobrecarga de trabalho sem tempo para o descanso, e muitos que
estdo nessa faixa etaria relatam que precisam trabalhar no emprego e que de la
precisam fazer outros “bicos” para que consigam manter a familia com o basico,
contribuindo de fato para percepc¢ao da interpretacdol. Enquanto que as mulheres
de mais idade (51 a 70 anos) acreditam que a tecnologia dominou a vida das
pessoas e que sem ela sdo incapazes de fazer outra coisa, algumas dessas
mulheres ja sdo avos e relatam nos comentarios que seus netos fazem tudo com o
celular na mao. Comprovando que fatores externos a lingua também contribuem

para ambiguidade perceptiva da imagem.
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A leitura da figura 25 nos traz as seguintes informacdes:

-Uma mulher completamente nua, segurando um l4pis com asas, em uma
posicdo como se estivesse voando, enquanto iSso aparece muitas maos tentando

puxa-la para baixo ndo a deixando ir.

Figura 25- A redencéo

Fonte: Facebook. Disponivel em:
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/13009805133462
54/?type=3&theater. Acesso em: 2 de mai. 2018.

As interpretacdes para a figura foram as seguintes:

Interpretacdo 1: Que o Conhecimento e a Educacdo s&do as Unicas formas de

libertacdo da pobreza e da prostituicéo.


https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater
https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/1300980513346254/?type=3&theater

Figura 26- Interpretacdo 1 da figura 25
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Fonte: Facebook. Disponivel em:

https://www.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/13009805133462

54/?type=3&theater. Acesso em: 2 de mai. 2018.
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Interpretacdo 2: Que o ser humano procura sempre ser bem sucedido na

vida, mas que o ciime e a inveja alheia s6 querem puxa-lo para baixo.

Figura 27- Interpretacdo 2 da figura 25
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Fonte: Facebook. Disponivel em:
https://lwww.facebook.com/Gallery.Photo.and.Music/photos/pcb.1300982240012748/13009805133462
54/?type=3&theater. Acesso em: 2 de mai. 2018.

O contexto da realidade atual mostra o quanto € dificil para pessoas menos
desprovidas de recursos financeiros estudarem nesse pais, onde as adversidades
da vida cotidiana para quem € pobre te puxam pra baixo, sendo preciso ter muita
forca de vontade para continuar os estudos e tentar um futuro melhor através da

educacéao.
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A Ambiguidade Perceptiva a partir dos seguintes elementos visuais, na
interpretagédo 1 o angulo visual focou na figura do lapis, neste caso responsavel por
ajudar a adquirir conhecimento e ser educada, pois “somente através do
conhecimento, vocé consegue evoluir”, comenta uma seguidora. Enquanto na
interpretacédo 2 o angulo de visdo focou nas maos que queriam puxar a moga para
baixo, levando os seguidores a crer que “a pessoa sonha ser bem sucedido na vida,
as pessoas tentam sempre arrastar-te para baixo”, como comenta uma seguidora.
Evidenciando assim a ambiguidade perceptiva da imagem.

O tabela abaixo mostra a relacdo sexo / idade das pessoas que comentaram
na figura 25, como forma de descobrir se esses fatores extralinguisticos interferiram

no momento de fazer o comentario no Facebook.

Tabela 7- Categorizacao dos dados referentes ao sexo e idade dos comentaristas da imagem 25

DADOS HOMENS-110 MULHERES-133

Idade(anos) 18A30|31A50|51a70 | 18A30|31a50|51a70

Interpretacao 1 10 13 20 18 65 13

Interpretacao 2 05 10 52 15 13 09

Fonte: Autoria propria

Comprovou-se mais uma vez que a relacao sexo / idade influencia bastante a
questdo dos comentarios no Facebook, pois ao fazerem o comentério o individuo
carrega consigo vivéncias adquiridas ao longo da vida. No caso desta imagem
muitas mulheres com faixa etaria mediana (31 a 50 anos) interpretaram que sO
educacado e o conhecimento sao capazes de libertar da pobreza, algumas relataram
nos comentarios que sé conseguiram estudar depois dos 18 anos, pois quando eram
criancas tiveram que trabalhar para ajudar no sustento da casa, outras nessa
mesma faixa etaria relataram que se prostituiram desde muito nova mas quando
tiveram a oportunidade de estudar, estudaram, conseguiram um bom emprego e

sairam dessa vida. Enquanto os homens mais velhos (51 a 70 anos) deram mais
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énfase na interpretacdo 2 achando que a inveja e o ciime dos outros puxavam as

pessoas para baixo.

5.1 ANALISANDO OS RESULTADOS

Na analise das imagens observou-se que 0 autor das postagens estava
fazendo uma critica velada a sociedade em que vivemos, podemos comprovar isso
através das préprias imagens, pois todas remetem a situacfes reais do dia a dia, e
por serem assuntos tdo reais esperava-se que 0s comentaristas fossem unanimes
em suas analises e interpretacdes a respeito delas.

No entanto néo foi isso que aconteceu, mesmo quando o angulo de visdo dos
comentaristas apontaram para o mesmo foco, houve a divergéncia de comentarios,
foi 0 que aconteceu nas imagens 1 (foco: ramificacdo dos olhos) e 2 (foco: a escada
feita de dinheiro) mas quando levou-se em consideracéo a idade dos comentaristas
e 0 seu género sexual percebeu-se porque as divergéncias existiram, pois 0s
estimulos apontavam para um lado enquanto que a mente ndo tinha informacdes
suficientes para perceber aqueles estimulos de forma aceitavel, ocasionado a
ambiguidade perceptiva da imagem.

O mesmo aconteceu quando o angulo de visao focava em lugares distintos da
mesma imagem, foi o que aconteceu nas imagens 3 (uns focaram na berlinda e
outros no rosto do homem), 4 (uns guestionaram o desprezo pelos idosos e outros
0os prédios na cabeca dos homens) , 5 (das brigas conjugais e de a crianca ser
diferente dos pais) , 6 (o cansaco do homem e a dependéncia da tecnologia) e 7
(uns focaram no lapis levando a mulher e outros focaram nas méos puxando-a para
baixo) pois esbarravam sempre na mesma situacdo de que a idade e o género

sexual interferiram sempre no momento de fazer o comentario.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho de pesquisa foi pensado e elaborado com a finalidade de
analisar e comprovar o fato de existir uma nova perspectiva de ambiguidade
surgindo no ambito dos estudos cognitivos, isso porgue com o advento das redes
sociais, a interacdo entre os individuos passou a ser mais frequente e constante,
principalmente nas redes sociais e com isso observou-se que nesse meio
comunicativo acontecia a ambiguidade, mais especificamente a ambiguidade
perceptiva da imagem.

Os usuérios das redes sociais acreditam ser mais viavel transmitir
informacdes através de imagens, por considerar que a mensagem chegue mais
rapidamente ao receptor, sendo mais facil de interpreta-la, no entanto néo foi isso
gue observou-se durante a analise das imagens, pois apos terem sido feita as
analises das 7(sete) imagens divulgadas, comentadas e analisadas na pagina do
Facebook Black to back, chegou-se a conclusdo de que realmente essa
ambiguidade existe, ou seja, 0 emissor manda a mensagem cOom um pProposito,
porém quando chega, passa a ser interpretada pelos receptores das mais diversas
formas, sendo atribuido diferentes significados, comprovando de fato que a
ambiguidade perceptiva existe.

Esse estudo so6 foi possivel devido o advento das Ciéncias Cognitivas, pois foi
através dela que surgiu a interdisciplinaridade com as outras ciéncias, dando a
oportunidade de atrelar os estudos linguisticos aos estudos relacionados a cogni¢ao
humana, principalmente os condizentes a visdo e a percepcao, pois 0s estimulos
que recebemos todos os dias durante nossa vida inteira € repassado a mente
através da visdo ficando la armazenado, enquanto que o papel fundamental da
percepcdo € atribuir significados as coisas que vemos com base nas informacfes
armazenadas em nossa mente durante todo periodo que interagimos com 0s outros
e com o mundo até aquele momento, fazendo-se de suma importancia os estudos
atrelados a Linguistica e a Semantica Cognitiva, juntamente com a semidtica, pois
a tradicdo linguistica confere a semantica o estudo do significado.

Isso tanto € verdade que essa area de estudo é definida nos manuais de
linguistica, como a ciéncia do significado, pois elas conseguiram dar suporte tedrico
para que essa nova perspectiva que engloba a percepcao e a ambiguidade pudesse

ocorrer. S&o considerados 0s mecanismos cerebrais na apreensdao da mensagem e
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sua ligacdo com as possibilidades de interpretacdo, como uma das varaveis
condicionantes, ndo deixando de abordar o repertorio de padrdes memorizados, que
nada mais sdo do que, de forma geral, cultura. Falando de outra forma: ndo se pode
desconsiderar, no processo de recepcao de imagens, oS mecanismos cerebrais que
atuam nos processos de percepcao e representagdo, 0s elementos estruturais da
imagem e os padrdes memorizados (relacionados ao estabelecimento de cultura).

No decorrer deste trabalho as teorias que embasaram esta pesquisa
juntamente com a analise do corpus realmente comprovaram a hipétese levantada
neste estudo, tendo sido levado em consideracdo também o estudo de algumas
ambiguidades existentes na linguagem verbal para diferenciar e comparar das
propostas pela linguagem nao verbal, sendo assim optou-se em trabalhar alguns
tipos de ambiguidades existentes que pudessem ajudar a diferenciar uma das outras
e gue pudessem complementar o novo conceito de ambiguidade que foi tratado no
decorrer dos capitulos abordados anteriormente.

Por haver inUmeros tipos de ambiguidade, foi necessario que fosse feita uma
selecdo, na qual foram mencionados apenas as mais relevantes pera este trabalho,
como foi o caso da ambiguidade lexical, da ambiguidade imagética, e da
ambiguidade pragmatica, tendo sido apresentando somente suas principais
caracteristicas e do mesmo modo, o que os diferenciavam, visto que suas
semelhancas sao responsaveis em dificultar o discernimento de cada um.

Considerando a imagem como uma poderosa forma de linguagem, temos
diversas producBes de sentido passiveis de leitura, e que atrelado a isto temos
também que o contexto é um elemento fundamental para o estudo da ambiguidade,
bem como para todo o estudo voltado para a andlise do discurso (comentario), €
necessario concordar que, portanto, a época, o lugar, a sociedade, enfim, todo o
contexto em que uma imagem foi postada e 0 momento em que foi analisada deve
ser considerado para efeito de interpretacao e geracéo de sentido.

A andlise das imagens em conjunto com 0S comentarios comprovaram que a
Ambiguidade Perceptiva das Imagens realmente existe, além disso conseguiu-se
demonstrar também que a ambiguidade ndo € algo exclusivo da linguagem verbal,
que a linguagem ndo verbal também tem seus atributos que podem causar
ambiguidade, confirmando que a atividade linguistica ndo se exerce somente dentro
das gramaticas, mas no cotidiano e no movimento da histéria e da evolugdo da

sociedade.
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