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RESUMO

Com a propagacédo da pandemia de Coronavirus, os dois hospitais da cidade de Cameta, no
Baixo Tocantins, além dos postos de saude, ficaram cheios, pois os casos foram acumulando,
sem que houvesse atendimento para toda a populagcdo doente que se apresentava nas
emergéncias destes hospitais. Diante de tal problematica, observou-se a necessidade de
desenvolver um aplicativo para monitorar os casos de COVID-19 no municipio, para fazer
orientacdes de cuidados e prevencdo ao virus e mapear os lugares com altos niveis de
contaminac&o. Para isso, foi criado o aplicativo Monitora Tocantins, com o objetivo de fazer o
monitoramento dos sintomas da doenga através dos dados coletados por meio do formulério
presente no aplicativo. O conjunto de atividades que permitiu alcancar os objetivos do projeto
foi pautado numa abordagem aplicada buscando cumprir as principais etapas do processo de
desenvolvimento que envolvem o levantamento de requisitos, que serve para detalahar as
funcionalidade do aplicativo; a escolha das ferramentas que serdo utilizadas na criagcdo do
aplicativo é outra etapa importante; além disso, a elaboracdo do diagrama de caso de uso é parte
essencial para a compreensdo daquilo que nédo ficou claro nos requisitos; assim como, o0 modelo
I6gico que serve para planejar quais dados serdo armazenados no aplicativo. Dessa forma, o
aplicativo multiplataforma Monitora Tocantins é o principal resultado da execucdo dos
objetivos especificos necessarios para se atingir esse objetivo geral. Os resultados esperados

foram alcancados com a conclusdo do desenvolvimento e a estabilidade do aplicativo.

Palavras-chave: Pandemia. Monitora Tocantins. desenvolvimento multiplataforma.



ABSTRACT

With the propagation of the Coronavirus pandemic, the two hospitals in the city of Cameta, in
Baixo Tocantins, as well as the health centers, became full, due to the cases, without there
being any care for the entire sick population that presented in the emergency rooms of these
hospitals. In light of this problem, it was necessary to develop an application to monitor
COVID-19 cases in the city, to provide guidance of care and prevention of the virus and to map
the places with high levels of contamination. In order to achieve this, the Monitora Tocantins
application was created, with the objective of monitoring the symptoms of the disease through
the data collected by the form present in the application. The set of activities that granted
achieving the project objectives was based on an applied approach aiming to fulfill the main
stages of the development process that involve the gathering of requirements, which serves to
detail the functionality of the application; the choice of the tools that will be used in the creation
of the application is another important step; moreover, the elaboration of the use case diagram
is an essential part of understanding what was not clear in the requirements; as well as the
logical model that is meant to plan which data will be stored in the application. Therefore, the
Monitora Tocantins multiplatform application is the main result of the execution of the specific
objectives necessary to achieve this general objective. The expected results were attained with

the completion of the development and the stability of the application.

Keywords: Pandemic. Monitora Tocantins. Multiplatform Development.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1 — MOdelo €M CaSCALA. ........cceeiiieieiieie ettt sre e esreenee s 18
Figura 2 — Modelo INCrEMENtal .............ooiiiiiieiece e e 19
Figura 3 — Modelo Orientad0 80 REUSOD. ......cccueiviiieiiieiie ettt 20
Figura 4 — Fases do Desenvolvimento do ApPlICAtIVO. .......cccoeiiiiiiiiniieccee e 25
Figura 5 — DIagrama UML. ........cccooiiiiiiiicc ettt sra et nne e 45
Figura 6 — Diagrama entidade-relacionamento. ...........cccoeoeieiiniiininiseeeee e 50
1o 0T WA I T [ B o - VOSSR 52
Figura 8 — L0go d0 GITNUD. ......oouiiiiiiieee e 52
T[0T W I I T [ I [0 N | SRS USSSSSN 53
FIgura 10 — LOgO A0 CSS. ...ttt bbbttt 54
Figura 11 — Log0o dO JAVASCIIPL......cveiieiieeic ettt sttt sraere e sre e 54
Figura 12 — LOg0 A0 TYPESCIIPL.....eiveiieiiieieieie ittt sttt 55
Figura 13 — Logo d0 REACE NALIVE. .......coviiiiieiie ettt 55
FIgura 14 — LOg0 A0 NOUEJS. ....cveiuiiiiiiieiieieieite sttt 56
Figura 15 — Log0 POStGrESSQL. ....ccuviivieiiicie ettt sre et sre e 56
FIQUIra 16 — LOGO VSCOUE. ..ottt bbbt 57
FIGUIA 17 — OGO JSON. ....oiciiiiiieite ettt ettt et e e st e e e s s e sbeenesneesraenee s 57
Figura 18 — Logo ANAroid STUIO. .......ccveiiiiiiiiesiisiesieee e 59
FIQUrA 19 — LOQO ASEAN. .....oceeiciieciece ettt ettt sre et sre et 59
Figura 20 — Exemplos da Prototipagem da Interface do Aplicativo Monitora Tocantins. ...... 60
Figura 21 — Telas Iniciais do Monitora TOCANTINS. ..........cc.civeiiiiieiiese e 63
Figura 22 — Tela Principal do Monitora TOCANTINS. ........cceviiiriiriieiesiseseeee e 64
Figura 23 — Listagem de Formularios Coletados e Telas do Formulario. ............cccccccevveiinennnne 65
Figura 24 — Telas do FOrMUIATIO. .......cooiiiiiiiieese e 66

Figura 25 — Tipos de Telas para Finaliza 0 FOrmUIArio. ...........ccoccovviiniininicicc e 68



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 — ReqUISITOS FUNCIONAIS. ........cciuiiieiieiireiesieesieeiesee e ste e e sre e saa e e snaenns 27
Quadro 2 — Requisitos NEO FUNCIONAIS. .......ccueiviiiriiiiiiiniei e 40
Quadro 3 — Regras d8 NEJOCIO. .......ccueiieiieie et ste e ste e e et e e re e raesteenaesneens 42



AP
CsS
DER
GPS
HTML
HTTP
IDE
i0S
JDK
Js
JSON
JSX
LGPD
RF
RNF
RN
SDK
S|
TCC
UBS
UFPA
UML
UX

LISTA DE SIGLAS

Interface de programacéo de aplicagdes
Cascading Style Sheets

Diagrama de Entidade-Relacionamento
Sistema de posicionamento global
HyperText Markup Language
Protocolo de Transferéncia de Hipertexto
Integrated Development Environment
iPhone Operating System

Java SE Development Kit

JavaScript

JavaScript Object Notation

JavaScript XML

Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
Requisito Funcional

Requisito ndo Funcional

Regras de Negocio

Software Development Kit

Sistema de Informacéo

Trabalho de Conclusédo de Curso
Unidade Basica de Saude

Universidade Federal do Para

Unified Modeling Language

User Experience Design



1.

5.

SUMARIO

[N 20050070 TR 14

1.1 OBUIETIVOS ..ottt ettt et et et et et et et et et et et et et et et eeee e e e e e et et et et et et et et et eeeeaeas 15
111 GERAL ettt ettt ettt et et ettt et ettt et ettt e ettt et et et et ettt et eeneene 15
1.1.2 ESPECIFICO ... iieieeeeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt ettt et et ettt e et e s et et e eeet et et e e et eeeeneenenneeeas 15
FUNDAMENTAGAO TEORICA ..ottt 16

2.1 CONTEXTUALIZACAO ...t st tanes s tsnas s aesnes 16
2.2  ASETAPAS ESSENCIAIS PARA A CRIACAO DE UM SOFTWARE.........cccooovuriuninna. 16
2.3 MODELOS DOS PROCESSOS DE SOFTWARE ........ooiteeeeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeen s seseseees 17
2.3.1 MODELO EM CASCATA ..ottt ettt e et e et et e teee e e e e e eeeeeeeeeee et et et et et anaeaeeens 17
2.3.2 MODELO INCREMENTAL ...ccvittteteteteeeeeeeteteeeeeeeee et et st eee et eseseeaeeeeseesesenseesesensasenneeens 18
2.3.3 INTEGRAGCAO E CONFIGURAGAD ......coeieieiieeieiseeseseeess st senss e, 19
2.4 SISTEMAS DE INFORMAGAOD .........oooveeieeereeee s ten s ieses s sssseenessenesness s 20
25 DESENVOLVIMENTO MOWEL ......oioieeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeesee et et es et etaneeeteeeeteeeseseneneeeens 20
2.6 APLICACOES NATIVAS .....oooiieietieteeetee et es e ssssas s s s st sen s 21
27  APLICACOES CROSS-PLATFORM.......c.cosvriiiesioriseetirissesissssisissssesesssssssssenssssssenessenens 21
2.8 REACT NATIVE .ottt e e et e ettt e e e e ee et et et et et et et et et et et eteseeaeeeeeenenens 22
2.9  APLICATIVOS SEMELHANTES .....otteeteeeteteeeeee oot eeeeeeeeee s st seee et et s e s seaeesenesneeens 22
2.9.1 APLICATIVO GESTAO DE VACINACAO .....coovirieeieeeeresesesseseseesessessen s sensen s, 23
2.9.2 APLICATIVO TURISTANDO BEBERIBE..........c.coetttteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeneeenenaneeeens 23
2.9.3  APLICATIVO NAVEG ....ooeeeeeeeeeeeeeeeeee et e e ettt e e eetes e aee e et es s e sesenseneneeeens 23
METODOLOGIA ...ttt et et et et e et et et et e et e et e et e e e e e e e e e ee e et et et et et et et eeareeaeaens 24

3.1 CONTEXTO ettt et et et et et et et et et et et et eeeeeee e et eeeeeeese e e e e ee et et et et et es et eeaeaens 24
3.2 MODELAGEM DO SISTEMA ..o oottt e e ee e ee et es et et e et et eeetees e e eneseenens 24
3.3 DESCOBERTA DE REQUISITOS.....coveeeeeteeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeesseteseseene e e s s eseseseeneneens 26
3.4 REQUISITOS FUNCIONAIS ..ottt s ese et s eeene s et en e es s seen s 27
35 REQUSITOS NAO FUNCIONAIS.......ooeeeeeeeeeee ettt eerses st s st en s 40
3.6 REGRA DE NEGOCIO.......oeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeete et et et et e eeeees e et seeeee et eseneeseseenans 42
3.7 DIAGRAMA DE CASO DE USO ...ttt ee e een e e seeeeee et eneeseseseans 44
3.8 IMIODELO LOGICO ..ottt ettt ettt e et eeee e s et et et et et et eteeees e e eeeenens 48
3.9 DELIMITACOES DO DESENVOLVIMENTO DO APLICATIVO ....coooovveeeveersieenens 51
DESENVOLVIMENTO .ottt et eeetet ettt e et ee e e eeee e e e e e e e e e s et et etenesananeeaeaens 51

4.1 FERRAMENTAS E TECNOLOGIAS ... ceeeeeeeeeeeeeeee ettt ettt ettt taeeteeesseseeenens 51
B.11 FIGMA oot ettt et et et et et et et et et et et et et e e e e e e e e e e et et et et et et et et eeeeeeeens 51
A.1.2 GITHUB ..ottt ettt ettt et et et ee et et et et e e ee et et et ee e e seee et et eneeeeeseeeaes 52
I T €1 i TSRO 52
R 011 F TR 53
A.1.5  JAVASCRIPT oottt ettt ettt et et et et e e et et et eeseeee et et et en e teesee et et eneeeeeneneaes 54
A28 TYPEACRIPT oottt ettt ettt e et et et s eeee et et e eese et et et en e teeseee et et eneeeeeneneaes 54
B.0.7 REACT NATIVE oot ettt et et et et et et et et e eeeeeeee e e e e e e ee e seeeee et et et et et et enaeeeeens 55
B.0.8 INODE JS .o et et et e et et et et et et et et et et et et et et e e e e e e ettt et et et et et et et eeeeas 55
B.1.9 POSTGRESQL ...ttt ees e en s en s en e 56
B.0.10 VSCODE ...ttt e et et et et et et et et et et et et e ee e e e e e e e e e e et et et et et et et et eeeneeeeas 56
4.1.11 JAVASCRIPT OBJECT NOTATION (JSON) ...couiuieiiieeeeeiseesieeses s s sessesesssnssnees 57
A.1.02 APLTRESTFUL oottt ettt ettt etee et e et et et ee e seeeeeenen e eeeeeee et et eneeeeeseaeaes 57
4.1.13 ANDROID STUDIO ..ottt ee ettt et et e seeeeeesee e teeseeteteneneeseseneees 58
4.1.14 ASTAH COMMUNITY oottt ettt et eee et etete e eeeeeeeees e eeeee e e e eeeseeeseen et et et ee et anaseneens 59
4.2 PROTOTIPAGEM DO APLICATIVO ..ot seseeenenenenseneseens 59
RESULTADOS ..ottt ettt ettt et ettt e e e e e et ettt es et et et et e ee et et ee e e e eeee et eneene 62



13

51  OAPLICATIVO....oooiiseeeseeeeeeee e, ERRO! INDICADOR NAO DEFINIDO.
6. CONSIDERAGOES FINAIS......cooviiiieieeieiesesieeeseeese s sesses s s s sessns s nsenssssnsnsnes 69
7. TRABALHOS FUTUROS......c.oovvvieirieinieeieninae ERRO! INDICADOR NAO DEFINIDO.
REFERENCIAS ..ottt s sass sttt sttt s s s s ns st sen s tn st 71
N = =N [0 =TT 74

APENDICE 1 — TELAS DO APLICATIVO .......oooiieieieeieeeveeee s 74



14

1. INTRODUCAO

Este trabalho tem como principal objetivo abordar o desenvolvimento do aplicativo
Censo para a andlise dos impactos da covid-19 no baixo Tocantins, o qual foi criado por alunos
do curso de graduacdo de Sl, da Universidade Federal do Pard — Campus Cameta, durante o
periodo pandémico. Pois devido a propagacéo do virus no municipio, os locais de atendimento
apresentavam super demandas de pessoas infectadas, sem que houvesse uma estrutura adequada
para atender a populacdo doente que dava entrada nas emergéncias dos hospitais. Além disso,
a secretaria de salde do municipio ndo conta com um suporte adequado para a obtencao de
informacdes precisas a respeito do alto indice de contaminacdo da doenca, ou seja, 0 municipio
ndo dispde de uma ferramenta para realizar a coleta dos dados necessarios a execucao de planos
de acdo no combate a pandemia na cidade. Por isso, justifica-se a implementacao do aplicativo
Monitora Tocantins que tem por principal finalidade monitorar os possiveis casos/sintomas de

infeccdo causada pelo Coronavirus.

O aplicativo esta pautado nos padrdes de desenvolvimento do processo de criacdo da
aplicacdo que segue as etapas necessarias da metodologia de desenvolvimento e sua relevancia
para o processo, apresentando conceitos fundamentais a compreensédo do tema, as defini¢des da
componentizacdo do software, a linguagem, tipos de plataformas, os modelos de processo,
aplicativos semelhantes, entre outros. Inicialmente, realizou-se uma pesquisa bibliografica de
abordagem exploratéria buscando compreender a problematica, objetivando identificar os
aspectos constitutivos do problema; apds isso, foi feito um esbogo estrutural da aplicacdo
sugerindo suas interfaces e funcionalidades do aplicativo, em seguida, inicia-se a etapa do
levantamento de requisitos para nortear todo o desenvolvimento da aplica¢do; em seguida criou-
se um esboco estrutural da apliacdo apresentando suas interfaces e funcionalidades, as quais
passaram pela avaliacdo dos usuarios do aplicativo, para verificar os pontos positivos que a
serem relatados e 0s pontos negativos, para que sejam feitas possiveis sugestdes ou melhorias

para o bom aproveitamento do apalicativo.

O trabalho tem a seguinte estrutura: No capitulo 1, introducdo; No capitulo 2,
detalhamento dos objetivos geral e especifico; No capitulo 3, fundamentacdo teorica; No
capitulo 4, metodologia para a construcdo do aplicativo, destacando as principais caracteristicas
cross-platform da ferramenta React Native; No capitulo 5, desenvolvimento: compreendendo a
comparacao de trabalhos semelhantes, modelo de criagéo de software, levantamento e analise

de requisitos, diagramacdo (caso de uso, MER), ferramentas, prototipacdo; No capitulo 6, 0s
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resultados alcangados, No capitulo 7, consideracfes finais e trabalhos a serem realizados no

futuro.

1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Geral

— Expor as etapas relacionadas ao desenvolvimento do aplicativo censo.

1.1.2 Especifico

— Definir as etapas do processo de desenvolvimento;

— Levantar os requisitos;

— Definir ferramentas para o desenvolvimento do aplicativo;
— Elaborar diagramas (caso de uso, modelo 16gico);

— Criar 0 banco de dados;

— Criar prototipo;

— Mostrar funcionalidade;
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Esta secdo tem como objetivo apresentar a revisdo bibliografica mediante a exposicao
do referencial tedrico para fundamentar o trabalho, assim como apresentar os trabalhos

semelhantes ao aplicativo desenvolvido.

2.1 CONTEXTUALIZACAO

O avanco tecnoldgico consolidou a era da cultura de dados, melhorando as
experiencias humanas no mundo digital, trazendo solucdes eficientes, facilitando o dia a dia e

melhorando a qualidade de vida de muitos.

A pandemia de COVID-19 foi um grande demarcador desta década, pois com o
distanciamento social obrigatério, houve uma mudanca drastica na rotina de todos. E a
tecnologia tornou possivel a execucdo de atividades necessarias e tdo importantes para a
sociedade, pois através da engenharia de software, que possibilita criar ferramentas robustas
que auxiliam na comunicacdo, estruturacdo, organizacdo de dados e informac6es. Além disso,
possibilitam armazenamento, processamento, acesso em tempo real ou remoto e

compartilhamento destes.

Poster e Shapiro (1999) apontam a tecnologia como campo de interacdo entre técnicas
e relacBes sociais que reconfigura a analogia entre tecnologia e cultura. Brittos (2002)

acrescenta que as tecnologias geram impacto econémico, politico e sociais.

Os dispositivos moveis evoluiram de uma tecnologia incorporada por um sistema de
voz anal6gico, para uma comunicacdo baseada em aplicativos, servicos e dados que o

ecossistema de internet conseguiu fornecer de forma eficiente até o presente momento.

2.2 AS ETAPAS ESSENCIAIS PARA A CRIACAO DE UM SOFTWARE

De acordo com Sommerville (2011.p,5) a engenharia de software ¢ uma disciplina que
se preocupa com todas as etapas, atividades e processos relacionados ao planejamento,
construcdo e manutencdo de aplicagOes que séo conhecidas e agregam conceitos importantes
que séo trabalhados desde o inicio do software até a evolugéo do sistema, como por exemplo,
a prototipagem e o levantamento de requisitos. Para ele, as atividades relacionadas a producéo
de um software envolvem diferentes processos, porém todos incluem as quatro atividades

fundamentais:

1 — Especificacdo de Software: Definicdo de funcionalidade e restricdes de seu

funcionamento
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2 — Projeto e Implementacdo de Software: O Software deve atender as
especificagoes.

3 — Validacéo do Software: O Software deve ser validado para garantir as demandas

do cliente.

4 — Evolugéo do Software: O Software deve evoluir para atender as necessidades de

mudanca dos clientes.
Estas atividades incluem subatividades como validacdo de requisitos, projeto de
arquitetura, testes unitérios, etc. Além de atividades de apoio como documentacdo e
gerenciamento de configuracao de software.

Conforme afirma Sommerville, a engenharia de software é importante por dois
motivos:

1 — Cada vez mais, individuos e sociedades dependem dos sistemas de software
avancados. Temos de ser capazes de produzir sistemas confidveis econémica e
rapidamente;

2 — Geralmente é mais barato, a longo prazo, usar métodos e técnicas da engenharia
de software para sistemas de software, em vez de simplesmente escrever os programas
como se fossem algum projeto pessoal. Para a maioria dos sistemas, a maior parte do
custo € mudar o software depois que ele comeca a ser usado. SOMMERVILLE (2011.

p, 5)
2.3 MODELOS DOS PROCESSOS DE SOFTWARE

De acordo com Sommerville (2018, p.31), um modelo de processo de software — as
vezes, chamado de ciclo de vida do desenvolvimento de software — é uma representacao

simplificada de um processo de software.

Os modelos dos processos de software sdo utilizados para explicar as diferentes

abordagens do desenvolvimento de software. Os modelos de processo apresentados aqui séo:

2.3.1 MODELO EM CASCATA

Representa as atividades fundamentais do processo, como especificagdo,
desenvolvimento, validacdo e evolucdo, na forma de fases de processo distintas, como

especificacdo de requisitos, projeto de software, implementacéo e testes.

Os principais estagios do modelo em cascata citados por Sommerville, refletem diretamente as

atividades fundamentais do desenvolvimento:
1. Analise e definicdo de requisitos. Os servigos, restricoes e metas do sistema sao
estabelecidos por meio de consulta aos usuarios. Em seguida, sdo definidos em detalhes e

funcionam como uma especificacao do sistema.
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2. Projeto de sistema e software. O processo de projeto de sistemas aloca os requisitos
tanto para sistemas de hardware como para sistemas de software, por meio da definigdo de
uma arquitetura geral do sistema. O projeto de software envolve identificacdo e descrigdo
das abstragdes fundamentais do sistema de software e seus relacionamentos.

3. Implementacio e teste unitario. Durante esse estagio, o projeto do software ¢
desenvolvido como um conjunto de programas ou unidades de programa. O teste unitario
envolve a verificacdo de que cada unidade atenda a sua especificacao.

4. Integracio e teste de sistema. As unidades individuais do programa ou programas sao
integradas e testadas como um sistema completo para assegurar que os requisitos do
software tenham sido atendidos. Apos o teste, o sistema de software é entregue ao cliente.
5. Operacio e manuten¢ao. Normalmente (embora ndo necessariamente), essa ¢ a fase
mais longa do ciclo de vida. O sistema € instalado e colocado em uso. A manutengéo envolve
a corre¢do de erros que ndo foram descobertos em estagios iniciais do ciclo de vida, com
melhora da implementa¢do das unidades do sistema e ampliagdo de seus servicos em
resposta as descobertas de novos requisitos. (SOMMERVILLE 2011. p,20)

Figura 1 — Modelo em Cascata.

Definicao

de requisitos l

Projeto de sistema
e software

Implementagao

e teste unitario l

Integracéo e
teste de sistema

Operacgéo e
manutencao

Fonte: Sommerville(2011).

2.3.2 MODELO INCREMENTAL

Intercala as atividades de especificacdo, desenvolvimento e valida¢do. O sistema é
desenvolvido como uma série de versdes (incrementos), com cada uma delas acrescentando

funcionalidade a versao anterior.

Para Pressman e Maxim (2016. p,44), o modelo incremental libera uma serie de

versdes, denominadas incrementos, que oferecem, progressivamente, maior funcionalidade ao
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cliente & medida que cada incremento é entregue, ou seja, a cada entrega, 0s requisitos sdo
refinados para que haja a agregacdo das funcionalidades, além de combinar elementos dos
fluxos de processos lineares e paralelos, aplicam-se sequéncias lineares, de forma escalonada
para o funcionamento do software, a medida que o tempo avanca, como se observa na Figura

2.

Figura 2 — Modelo Incremental

|:| Comunicadan
D Planejamento
|:| Madelagern [analise, projeta)

ncremento n® o

D Construgdo (codificacdo, testes) l:l_
. Disponibilizagdo (entrega, realimentacdo DI:I_‘:I—-
ou feadback) .
. entrega do

ncremento n® 2 L] n-dimoe

incremento
entrega do
incrementa n® 1

2% incremento
DI:I—- entrega do

1% incrementa

Funcionalidade e recursos do software

Fonte: Pressman e Maxim (2016).

2.3.3 INTEGRACAO E CONFIGURACAO

Baseia-se na disponibilidade de componentes ou sistemas reusaveis. O processo de
desenvolvimento de sistemas se concentra na configuracdo desses componentes, para que sejam
utilizados em um novo contexto, e na integracdo deles em um sistema, pois na maioria dos

projetos héa algum reuso de software.

De acordo com Sommerville (2019. p,37), os trés tipos de componentes de software

reusados frequentemente séo:

1. Sistemas de aplicacdo stand-alone configurados para utilizagdo em um ambiente
particular. Esses sistemas sdo de uso geral e possuem muitas caracteristicas, mas

precisam ser adaptados para uso em uma aplicacdo especifica.

2. Colecdes de objetos desenvolvidos como um componente ou como um pacote a ser
integrado a um framework de componentes, como o Java Spring framework
(WHEELER; WHITE, 2013).

3. Web services desenvolvidos de acordo com os padrfes de servico e que estdo

disponiveis para uso remoto na internet.
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Figura 3 — Modelo Orientado ao Reuso.
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Fonte: Sommerville (2011).

Para Sommerville (2018, p.31,32), ndo existe modelo de processo universal aplicavel
a todos os tipos de desenvolvimento de software. Pois, depende do cliente, dos requisitos, do
ambiente, e do tipo de software a ser desenvolvido.

2.4 SISTEMAS DE INFORMACAO

O conceito de Sistema de Informacao € aplicavel a qualquer dispositivo desenvolvido
para coletar, processar, armazenar e transmitir informac6es, afim de facilitar o acesso de
usudrios interessados, solucionar problemas e atender as suas necessidades, utilizando-se de
quaisquer aplicativos, sites de noticia, enviar e receber informacgdes por meio de sistemas

desenvolvidos para esse fim, auxiliam nas tomadas de decisao do cotidiano.

De acordo com Kenneth e Laudon (KENNETH; LAUDON, 2011), um sistema de
informacdo é um conjunto de componentes interligados que processam dados e os utilizam na
tomada de decisdo, de modo que estes sejam processados e se tornem totalmente Uteis a uma

organizacao.

2.5 DESENVOLVIMENTO MOVEL

Segundo Ferreira et al. (2018), aplicacdo mével é todo e qualquer software destinado
a ser executado em um dispositivo mével. Segundo Hjort (2020), as aplica¢des sao classificadas

em: Aplicacdes nativas e aplicacfes multiplataforma.

Ao iniciar o desenvolvimento de um aplicativo para dispositivos moveis, as empresas
e desenvolvedores precisam preocupar-se em gerar uma aplicacdo que possa atender, pelo

menos, 0s sistemas com maior relevancia no mercado, que sao Android e iOS que dominam
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aproximadamente 99% desses dispositivos. Ambos possuem ambientes de desenvolvimento
diferentes. Nesses modelos de desenvolvimento necessitava-se de dois times de
desenvolvedores para alcancar as duas plataformas, gerando assim, um desperdicio de tempo e
dinheiro para a construcéo de aplicagdes para ambos 0s sistemas operacionais. Atualmente, o
modelo cross-platform surge como uma alternativa, onde o desenvolvimento é feito em uma
Unica linguagem e depois, o cddigo é compilado ou gerado para sistemas operacionais distintos,
reduzindo custos e tempo de criacdo. Para o desenvolvimento da aplicacdo Monitora Tocantins

foi utilizado o conceito do modelo cross-platform que é aplicado pelo framework React Native.

2.6 APLICACOES NATIVAS
Para Monde (2011):

As aplicacOes nativas sdo desenvolvidas para uma Unica plataforma, com a
capacidade de executar e explorar todas as funcdes que tal plataforma em
questdo dispbe. Ou seja, os aplicativos que sdo criados exclusivamente para
i0S, Android e/ou Windows Phone, entre outras, conseguem acessar todo o
potencial do dispositivo através da propria arquitetura do sistema operacional,
como camera, calendario, album de fotos, GPS, entre outros. E dito que um
aplicativo nativo é todo programa construido sob medida para uma Unica
plataforma, com o intuito de funcionar sob medida para os dispositivos em
conjunto com suas especificidades. (apud REIS, 2019).

Os aplicativos nativos geralmente, sdo rapidos, responsivos, oferecem melhor
desempenho, experiéncia e sdo capazes de fazer uso completo dos recursos de hardware e
software, uma vez que se comunicam diretamente com 0s componentes de interface de usuario
e tais componentes sdo personalizados especificamente para sua plataforma (HJORT, 2020). O
ambiente de desenvolvimento integrado (IDE) utilizado pelo sistema Android é o Android
Studio (ANDROID, 2024), e dos dispositivos iOS a IDE oficial ¢ denominada Xcode. O android
studio utiliza a linguagem de programagéo Java ou Kaotlin, enquanto os sistemas iOS utilizam
o Swift e Objective-C. Diferentemente das aplicacdes cross-platform que utiliza-se da criagdo
de um codigo unico para a sua implementacao, o aplicativo nativo exige uma equipe especifica

de desenvolvedores para criar cadigos distintos para cada plataforma.

2.7 APLICACOES CROSS-PLATFORM

Para El-Kassas (EL-KASSAS et al., 2017), o conceito principal de multiplataforma é
desenvolver um aplicativo uma vez para executa-lo em qualquer lugar, ou seja, criar um Unico

codigo que pode ser compilado para mais de um SO, pois suas etapas sO precisam ser
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desenvolvidas e testadas uma vez evitando o retrabalho nos processos de criagdo de um

software.

De acordo com El-Kassas (EL-KASSAS et al., 2017), os tipos de aplicacdes moveis
sdo aplicacdes Web, aplicacdes nativas e aplicacGes hibridas.

e Aplicagdes Web ndo precisam ser instaladas e podem ser acessadas pela URL de um
navegador e sdo aplicacdes que utilizam HTML, CSS, Javascript no seu
desenvolvimento.

e Aplicagdes nativas podem ser instaladas por downloads ou pela propria store. Sao

aquelas desenvolvidas com o uso de linguagens e ferramentas fornecidas pela propria

plataforma (Android e iOS).

® As aplicagdes hibridas podem ser instaladas por downloads ou pela propria store. Sdo

renderizadas dentro de uma aplicacdo nativa (Web) utilizando uma Web View.

2.8 REACT NATIVE

O React Native foi introduzido em 2015 pelo Facebook, e € um framework de codigo
aberto para desenvolver aplicativos mobile (Android e iOS). Foi criado como uma solucdo para
0 desenvolvimento multiplataforma e um dos principais objetivos é fazer com que o
desenvolvedor ndo necessite saber duas linguagens de programacdo para facilitar o seu
desenvolvimento pois utiliza somente uma base de codigo. Com o uso do React Native, a
interface grafica oferece uma melhor experiéncia com a renderizacdo de componentes de
interface nativa por utilizar recursos especificos da plataforma, como o microfone ou a cdmera
do telefone, acessando a API da plataforma de interfaces. Uma das grandes vantagens do React
Native é o JavaScript e 0 seu subconjunto TypeScript, visto que sdo linguagens amplamente
utilizadas por desenvolvedores web. Pois torna-se pratico criar aplicativos mdveis com técnicas
ja conhecidas, uma vez que a linguagem e o ambiente de desenvolvimento de cada plataforma

podem ser reaproveitados.

2.9 APLICATIVOS SEMELHANTES

Os trés trabalhos semelhantes apresentados nesta se¢do serviram de base para o
presente trabalho por se tratar de estudos que possuem o mesmo tema: o desenvolvimento
mobile com a metodologia crossplatform, cujas abordagens e teécnicas utilizadas pelos autores

fizeram uso do framework React Native.
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2.9.1 APLICATIVO GESTAO DE VACINACAO

A criacdo de um aplicativo desenvolvido por Lima (2021), que tem como titulo
“Multiplataforma para gestdo de vacinag¢do”, tem como ideia principal criar uma ferramenta
para auxiliar seus usuarios a fazerem a gestdo de suas vacinas e manter esses registros no
aplicativo, e com isso se manter imunizado das doengas que possuem vacinas fornecidas pelo
SUS. Isso sera realizado atraves de notificacGes e avisos que serdo exibidos no aplicativo.
Também, o usuario podera verificar todas as vacinas que ja foram aplicadas, do mesmo modo

que ocorre quando se utiliza um cartéo de vacinacao.

2.9.2 APLICATIVO TURISTANDO BEBERIBE

A principal proposta do aplicativo criado por Falcdo (2022), Turistando Beberibe, é
oferecer um catalogo de experiéncias turisticas na regido devido a caréncia de aplicacOes
voltadas ao turismo na cidade Beberibe/CE, através da contratacdo de passeios e experiéncias
turisticas. Com o objetivo de abranger a méxima quantidade de pessoas, foi decidido que o
aplicativo seria disponivel para as plataformas Android e iOS.

2.9.3 APLICATIVO NAVEG

E um aplicativo criado por Araujo (2019), que busca auxiliar veganos e vegetarianos
de Fortaleza a acompanhar os principais eventos, produtos e servicos relacionados a esse estilo
de vida. A proposta do NaVeg é ser cross-platform, executando-se nos Sistemas Operacionais
Androide iOS

Os trés aplicativos descritos acima tém como base o desenvolvimento multiplataforma
gue traz a vantagem na economia de recursos e de tempo, uma vez que ndo € preciso mais de
uma equipe para desenvolver mais de uma vez um mesmo aplicativo. Eles descrevem todo o
processo de criacdo do aplicativo desde a sua conceituacdo até o seu desenvolvimento,
destacando as caracteristicas cross-platform da ferramenta de desenvolvimento usada, o React

Native.
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3. METODOLOGIA

3.1 CONTEXTO

Esta é uma pesquisa do tipo aplicada com enfoque na producéo tecnoldgica, conforme
define Gil (2019), que a pesquisa aplicada é a geracdo ou utilizagdo de conhecimentos de base
para construgdo ou aperfeicoamento de produtos para aplicagdo imediata com o objetivo de
contribuir para fins praticos de problemas locais ou regionais. Este estudo visa, por meio de
métodos computacionais, criar um aplicativo para monitorar os casos de COVID-19, tendo em
vista a grande demanda de usuérios que apresentaram sintomas compativeis com a doenca no
municipio, e a necessidade de se ter estimavas adequadas das notificacbes e subnotificagdes,
através do mapeamento dos lugares com altos indices de contaminacdo, bem como, fazer a
orientacdo ao primeiro atendimento, reforcar as medidas de prevencdo e levar a tomada de
decisdo mais efetiva, proporcionando ao sistema de saude local os dados necessarios para a
execucdo de planos de acdo de combate a pandemia. Inicialmente, buscou-se realizar uma
pesquisa bibliografica com abordagem exploratéria, conforme preconizado por Pereira et al.
(2018), objetivando identificar os aspectos constitutivos do problema. Além do mais, entende-
se que o aplicativo é uma importante ferramenta para futuras pesquisas de profissionais da area
da saude. Este trabalho est4 alinhado a utilizacdo da UML como parte da metodologia para o
desenvolvimento do aplicativo para dispositivos moveis, possibilitando a organizacdo das
etapas do desenvolvimento do software de uma forma eficiente, pois segundo Bezerra (2007.
p,14), a UML é uma caixa de ferramentas utilizada pelos desenvolvedores para realizar tarefas,
independente da linguagem de programacao utilizada.

3.2 MODELAGEM DO SISTEMA

Para a organizagéo das atividades do desenvolvimento deste aplicativo foi utilizado o
modelo incremental de Sommerville (2018, p.35), que se baseia na ideia de desenvolver uma
implementacdo inicial, obter feedback dos usuérios ou terceiros e fazer o software evoluir
através de varias versoes, até alcancar o sistema finalizado. Uma das vantagens do modelo
escolhido é ter a possibilidade de determinar, ainda durante uma das etapas de desenvolvimento
das funcionalidades do sistema, se 0s requisitos previstos para 0s niveis subsequentes estdo
corretos, caso sejam detectadas as falhas pode-se planejar a correg¢do antes do inicio do novo

modulo.
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O desenvolvimento do aplicativo seguiu o formato do diagrama utilizado a partir do
referencial de Pressman e Maxim (2016), seguindo-se as fases: comunicacdo, planejamento,
modelagem, construcao e disponibilizacédo, conforme representado na Figura 1. Cada atividade

utilizada nesta pesquisa € descrita nas subsecdes a seguir, em cinco fases.

Figura 4 — Fases do Desenvolvimento do Aplicativo.

COMUNICACAO PLANEJAMENTO MODELAGEM CONSTRUCAD DISPONIBILIZAGAO

* Software
* Telas
* Teste de erros

* UML
+ Fluxograma

* Entrevista

* Elaboragdo de
requisitos

*Cronograma

* Definigao de
equipe

* dentificagdo
do contetddo

* Entrega
* Validagao

Legenda: UML.: Linguagem de Modelagem Unificada.
Fonte: Adaptado de Pressman e Maxim (2016).

Fase 1 — Comunicacdo: Na fase inicial do projeto foram realizadas reunides (via
Google Meet) com os coordenadores do projeto de desenvolvimento do aplicativo
Monitora Tocantins, nas quais foram discutidos assuntos referentes a prototipagem,
apresentando-se as interfaces e funcionalidade para serem validadas pelos profissionais
da area da salde, conhecido como stakeholders do sistema. Esta validacdo foi marcada
pela verificacdo dos pontos positivos ou vantagens e 0s pontos negativos referentes a
uma interface limpa e objetiva dos textos e imagens para facilitar a aprendizagem do
usuario na utilizacdo do aplicativo. Além disso, destaca-se ainda, a validacdo do

formulario que foi baseado nos termos técnicos citados pelo Ministério da Saude.

Fase 2 — Planejamento: A partir de outras reunides realizadas entre coordenadores e
alunos responsaveis pelo projeto estabeleceu-se um cronograma de atividades a serem
executadas para atingir os objetivos da pesquisa, sendo definidas as tarefas de cada um
dos membros do projeto. As reunides aconteceram de forma remota, via Google Meet,

para realizacdo e execucdo do cronograma proposto.

Fase 3 — Modelagem: Nesta fase, utilizou-se a Linguagem Unificada de Modelagem
(UML), linguagem unica, cujo papel é auxiliar a equipe a visualizar todas as etapas do
desenvolvimento do aplicativo, facilitando a compreensdo do seu funcionamento. Os

fluxogramas do aplicativo foram construidos a partir da linguagem UML, que geraram
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clareza ao escopo, possibilitando que todos os envolvidos na pesquisa entendessem cada

fase do processo.

Fase 4 — Construcdo: O aplicativo foi desenvolvido somente para a plataforma
Android, utilizando-se as ferramentas de software e as linguagens:

» React Native (Framework): biblioteca para desenvolvimento do
aplicativo;
» Software Development Kit (SDK) completo: conjunto de ferramentas de

desenvolvimento de software que permite a criacdo de aplicativos;

» CSS (Cascading Style Sheets): utilizada para favorecer um visual mais

agradavel e garantir a usabilidade do aplicativo;

» TypeScript: adiciona recursos, como tipagem e orientacdo a objetos que

ndo estdo presentes do Javascript.

» PostgreSQL.: utilizado para armazenar e gerenciar 0s dados coletados pelo
dispositivo.

» VScode: IDE oferece diversas extensdes que facilitam o desenvolvimento,

a organizacdo e leitura do codigo

» Figma: permite a criagdo de interfaces, protdtipos realistas e wareframes

para sites e aplicativos etc;

Apébs a fase de construcdo foram realizados testes para identificacdo de
possiveis erros, para verificar se o aplicativo estava de acordo com as especificacGes
determinadas para o projeto.

Fase 5 — Disponibilizacdo: Ap6s a conclusdo, o aplicativo foi disponibilizado aos
bolsistas do laboratdrio para a realizacdo de testes. Antes, porém, 0s bolsistas receberam
um treinamento para conhecerem as funcionalidades e configuracGes, pois ndo foi

disponibilizado uma documentagéo que detalhasse as funcionalidades do aplicativo.

3.3 DESCOBERTA DE REQUISITOS

A descoberta de requisitos nada mais é que o processo de reunir informag6es sobre o
sistema requerido apresentando assim 0s requisitos funcionais, ndo funcionais e as regras de
negocio. Durante a fase de descoberta de requisitos, as fontes de informacgdo incluem

documentacdo, stakeholders do sistema e especificacOes de sistemas similares.
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Para Sommerville (2011) “os requisitos de um sistema sdo as descrigoes do que o
sistema deve fazer, os servicos que oferecem e as restricoes a seu funcionamento. Esses
requisitos refletem as necessidades dos clientes para um sistema que serve a uma finalidade

determinada”.

3.4 REQUISITOS FUNCIONAIS

Descrevem as funcionalidades que deverdo ser implementadas na aplicacdo, conforme
define Reinehr (2020) “o requisito funcional como sendo “uma funcionalidade requerida pelos
Stakeholders para cumprir algum objetivo de negdcio. Representa o que os desenvolvedores

deverdo implementar para que os usuarios possam realizar as suas atividades”.

Quadro 1 — Requisitos Funcionais.
ID NOME DESCRICAO

O aplicativo deve ter uma tela de login com a Logo do
centralizada em tamanho padrdo com um texto curto e
objetivo para demonstrar a seguranga no controle nos
dados do usuario. A tela de login deve ter dois TextInput,
ou seja, dois campos que possibilite ao usudrio digitar seu
e-mail e senha (campos obrigatorios). Na tela de login deve
ter um botdo de confirmagdo personalizado que siga os
padrdes de design. Ela deve ter ainda, um botao de cadastro
de usuario para direcionar o usudrio a tela de cadastro.

Obs: Ao ndo preenchimento de um dos campos
RFO1 | Login do usuario obrigatorios (e-mail e senha), o aplicativo deve mostrar
uma mensagem de erro, mostrando também, qual dos
campos nao foi preenchido; deve ser implementada no
aplicativo a funcionalidade de validagdo dos dados
fornecidos pelo usuério, pois sempre que o usuario clicar
em “Avangar”, € obrigatorio que o aplicativo mostre um
loading de 5 segundos, possibilitando ao aplicativo
verificar se o dispositivo possui internet, caso ndo possua,
ele deve mostrar uma mensagem ao usuario informando o
erro; em segunda hipdtese, caso o aplicativo tenha internet,

ele devera fazer uma consulta ao bando de dados e realizar
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a validagdo entre as informacdes fornecidas pelo usuario.
Caso as informagdes ndo coincidam, o aplicativo deve
mostrar uma mensagem de erro, do contrario o aplicativo
deve mostrar um modal com uma mensagem: “Logado
com sucesso” e em seguida carregar a tela inicial para o

usuario.

RF02

Cadastrar usuario

O aplicativo deve permitir que o usudrio fornega sua
identificacdo (nome, cpf) que deve ser digitado nos
TexInputs para efetivar o cadastro. Em seguida ao clicar em
avancar, o aplicativo deve mostrar um loading de 5
segundos, enquanto o aplicativo realiza a consulta ao
banco de dados para verificar se o usudrio ja possui
cadastro. Se sim, ndo sera perguntado novamente os dados
(endereco, data de nascimento e sexo) ja mostrara de
imediato a tela Inicial. Se ndo, o usuario deve preencher os
campos de endereco, data de nascimento, sexo,
obrigatoriamente.

Obs: Todos os campos obrigatorios devem ser verificados
pelo aplicativo, caso um desses campos ndo seja
preenchido, o aplicativo deve mostrar uma mensagem de
erro, € destacar o campo que nao foi preenchido.

A tela de cadastro deve ter um botdo de Voltar (o
detalhamento desse requisito pode ser visualizado no

requisito “RF17”)

RFO03

Tela de splash

Ao abrir o aplicativo pela primeira vez aparecera a tela com
a Logo do aplicativo, centralizada, assim como um loading
de 5 segundos dando a impressdo de que algo esta sendo

carregado.

RF04

Tela de Boas
vindas (slid)

O aplicativo deve ter uma tela onde seja mostrado cards/
icones/imagens, ilustrando a prevengao contra a COVID-
19. Nessa tela € preciso ter um texto de conscientiza¢ao
que seja curto e objetivo. Logo abaixo do texto deve ter

uma barra de progresso em formato de barras,
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possibilitando ao usuario clicar nelas para pular para a
proxima tela, a tela de boas vindas.

Obs: Nessa tela ¢ preciso ter um botdo que possibilite
passar para a proxima tela, além disso, € preciso criar uma
padronizagdo em todas as telas de boas vindas, utilizando-

se icones e textos representativos.

RFO05

Tela Inicial

O aplicativo deve ter uma tela onde o usuario possa
acessar/visualizar todas as informacdes gerais do
aplicativo, como:

1* — Logo do aplicativo (deve ficar na parte superior
esquerda do aplicativo);

3* — Botao de configuracdo (ver “RF06”);

4% — Cards informando o nimero de pessoas infectadas pela
COVID-19 (ver “RF12”);

5* — Aplicar Questionario da sua Regido (ver “RF16”);

6* — Links de noticias relacionadas a COVID-19. As
noticias devem estar no formato de listagem, na vertical,
com titulo, imagem e descricdo. Nesta listagem € preciso
ter uma barra de rolagem para facilitar ao usuario navegar

entre as noticias.

RF06

Configuragao

O aplicativo deve ter um menu no canto superior direito da
tela, contendo um icone com formato de usuario. Neste
menu suspenso o usudrio podera visualizar as categorias
“Conta e Geral”.

Na categoria Conta, o aplicativo deve ter dois botdes
chamados:

Opcao 1? — Dados Pessoais (ver*“RF07”);

Opcao 2% — Endereco (ver “RF08”);

Na categoria Geral, o aplicativo deve ter os botoes:

Opcao 1* — Suporte (ver “RF09”)

Opcao 2% — Sobre (“RF10”)

Opgao 3" — Sair do Aplicativo (ver “RF14”);
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Obs: Todos esses botdoes devem ter icones e tamanhos

padronizados de acordo com a sua finalidade.

RFO07

Dados Pessoais

O aplicativo deve ter um botdo chamado Dados Pessoais
que direcionado o usuario para uma tela que contém os
campos nome, cpf e e-mail.

Obs: Se o usuario editar algum campo, o aplicativo fara
uma verificagao em todos os campos buscando identificar
os campos alterados. Em seguida, ele mostrara um modal
com a seguinte mensagem “Foram alterados os campos X,
y, z, vocé deseja fazer a alteracdo?”, Se a resposta for sim,
aparecera um loading de 5 segundos demonstrando que o
aplicativo estd processando a a¢ao, no final sera mostrado
uma mensagem ao usudrio: “Informacdes alteradas com
sucesso”. Este modal também precisa ter um botao
“Cancelar”.

Caso o aplicativo apresente alguma instabilidade
inesperada, os dados ndo serdo alterados e o aplicativo ird
mostrar uma mensagem de erro e voltar para a tela Dados

Pessoais com os dados do usuario.

RF08

Endereco

O aplicativo deve ter um botdo Enderego, que direcionara
0 usudrio a uma tela que contém os campos rua, numero,
bairro, distrito e cidade.

Obs: Se o usudrio editar algum campo, o aplicativo fara
uma verificagdo em todos os campos buscando identificar
os campos alterados. Em seguida, ele mostrarda um modal
com a seguinte mensagem “Foram alterados os campos x,
y, z, vocé deseja fazer a alteracdo?”, Se a resposta for sim,
aparecera um loading de 5 segundos demonstrando que o
aplicativo estd processando a acdo, no final sera mostrado
uma mensagem ao usuario: “Informacgdes alteradas com
sucesso”. Este modal também precisa ter um botdo

“Cancelar”.
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Caso o aplicativo apresente alguma instabilidade
inesperada, os dados ndo serdo alterados e o aplicativo ird
mostrar uma mensagem de erro e voltar para a tela

Endereco com os dados do usuario.

RF09

Suporte

O aplicativo deve ter um botdo chamado Suporte que ao
clicar nele o usuario serd direcionado a uma tela com as
seguintes estruturas:

1* — Deve ter um TZextInpt (caixa de texto), onde o usuario
possa pesquisar algum assunto que ele esteja com davidas.
2% —Deve ter dois /inks: um para sugerir melhorias e o outro
para relatar bugs. Ao clicar no primeiro o usudrio serd
direcionado a uma tela onde podera escrever um texto
sugerindo possiveis melhorias ao aplicativo; O segundo
link direcionara o usudrio a uma tela, na qual ele informara
o possivel problema enfrentado durante o uso do
aplicativo;

Obs: Em ambas as telas (Sugerir Melhorias e Relatar Bug),
o usuario deve visualizar um campo, no qual possa
escrever seu texto, assim como um botdo para envia-lo.
Sempre que o usudrio clicar em enviar, o aplicativo deve
verificar se o dispositivo possui internet, caso nao possua,
o aplicativo deve mostrar uma mensagem de erro, ao
contrario deve mostrar uma mensagem “Enviado com

sucesso”’

RF10

Botao Sobre

O aplicativo deve ter um botdo chamado, “Sobre”. Ao
clicar neste botdo o usudrio sera direcionado a outra tela
onde visualizara as informacoes relacionadas:

1* — Logo do aplicativo (deve ser centralizada na tela e em
tamanho padrao);

2% — Versao do aplicativo (deve ser centralizada na tela e
em tamanho padrdo. Ainda nesta tela o aplicativo deve
colocar o “Copyright do laboratorio™);

3* — Convidar um amigo (ver “RF117);
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4* — Botdo de Termos e Condigdes (ver “RF12”);
5* — Botao de Politica de privacidade (ver “RF13”);

RF11

Convidar um

amigo

O aplicativo deve ter um botdo//ink para compartilhar o
aplicativo com outras pessoas € para que isso seja possivel
¢ preciso que o aplicativo esteja disponivel em uma
plataforma segura para que nao ocorra nenhum
contratempo. Sempre que o usudrio clicar nesta
funcionalidade o aplicativo farda uma verificagdo se o
usuario possui internet, caso ndo haja acesso a internet o
aplicativo mostrara uma mensagem de erro, do contrério,
o aplicativo mostrara um modal com os aplicativos de
compartilhamento/de trocas de mensagens, dessa forma, o
usuario do Monitora Tocantins podera enviar o /ink para o

usuario fazer o download.

RF12

Termos e

Condig¢des

O aplicativo deve ter um botdo chamado Termos e
Condigdes, por meio do qual o usudrio sera direcionado a
uma tela onde podera ler os termos e condigdes de uso de
seus dados fornecidos aos responsaveis do aplicativo.

Ainda nesta tela o aplicativo deve ter um botdo com a

funcionalidade “Voltar” a tela anterior (ver “RF17”);

RF13

Politica de

Privacidade

O aplicativo deve ter um botdo chamado Politica de
Privacidade, por meio do qual o usudrio serd direcionado a
uma tela onde podera ler a “Politica de privacidade” de
uso de seus dados por parte dos responsaveis do aplicativo.
Ainda nesta tela o aplicativo deve ter um botdo com a

funcionalidade “Voltar” a tela anterior (ver “RF17”);

RF14

Sair do aplicativo

O aplicativo deve ter um botdo chamado “Sair do
Aplicativo”, esta funcionalidade fard com que o usudrio
seja deslogado de sua conta no aplicativo.

Obs: Ao clicar nesse botdo o aplicativo deve verificar se o
dispositivo possui internet para poder deslogar a conta do
usudrio, caso ndo tenha acesso a internet, o aplicativo deve

mostrar uma mensagem de erro, do contrario o aplicativo
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deve verificar se o dispositivo possui algum formulério
pendente. Se sim, o usudrio serd obrigado a fazer a
sincronizagdo dos formulérios pendentes. Apos realizar a
sincronizagao dos formularios sera mostrado um modal
com a seguinte mensagem “Formularios enviados com

sucesso. Usudrio deslogado com sucesso”

RF15

Visualizar casos da

COVID-19

Apo0s o usuario ter inserido seus dados de acesso (e-mail e
senha) e o aplicativo ter permitido seu acesso, sera
mostrado em um campo fixo na tela inicial a quantidade de
casos de COVID-19 no municipio separados em cards: um
contera o total de infectados (suspeitos em analise); o outro
com o total de casos confirmados, e por ultimo o nimero
de obitos ocorridos em consequencia da doenga. Esses
cards devem conter uma cor e icones que representem o
nivel de gravidade do quadro epdemiologico.

Obs: Neste campo os cards devem estar delimitados. Além
disso, deve ter um botdo para que o usudrio possa
visualizar em um modal ou em uma tela de forma detalhada
todos os casos de COVID-19. Ao efetuar essa agdo, o
aplicativo deve ter um botdo “Voltar” (ver “RF17”), ou
pode ser criado um botao “Voltar”, na parte inferior da tela,

centralizado.

RF16

Aplicar
questionario da sua

regiao

O aplicativo deve ter um botdo na tela inicial com icones,
cores e textos que remeta ao conteudo do questionario.
Nesta tela temos as seguintes funcionalidades:

1* — Botao Voltar a tela anterior (ver RF177);

2* — Titulo da tela (ver RF18);

3* — Botao de Sincronizacao dos dados (ver RF19);

4* — Cards ilustrando o total de formulérios (ver “RF20”);
5* — Listagem dos formulérios coletados (ver “RF217);

6" — Telas do questionario (ver “RF22”);
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RF17

Navegacao

O aplicativo deve ter um botdo na parte superior no canto
esquerdo, que deve ter um icone de uma seta para

funcionalidade de voltar a tela inicial;

RF18

Titulo da tela

Na parte superior, o aplicativo deve ter um texto com o
titulo — Censo 2022 — com alinhamento centralizado e

tamanho padrao.

RF19

Sincronizagao dos

dados

Na parte superior, no canto direito, o aplicativo deve ter um
icone de sincronizac¢do/envio de dados, que servira para o
usuario enviar os formularios pendentes, ou seja, 0s
formularios que foram coletados durante o aplicativo estar
offline, pois ao clicar nesse botdo todos os formularios
pendentes serdo enviados ao servidor do banco de dados.
Antes que o aplicativo finalize o envio dos formularios ¢
preciso que a aplicacao faga umas validagoes:

1* — Caso o usuario clique no botdo e o dispositivo esteja
sem internet, o aplicativo deve mostradar uma mensagem
de erro.

2* — Ao clicar no botdo sincronizar todos os formularios
pendentes, o aplicativo deve verificar se um dos
formularios ndo foi cadastrado, caso ainda ndo esteja, o
sistema deve cadastrar (serd mostrado um modal com uma
mensagem informando que o formulario foi cadastrado
com sucesso). Outra hipdtese seria o formulério ja estar
cadastrado no bando de dados. O sistema deve verificar
cada uma das perguntas para saber qual delas foram
alteradas, com isso sera mostrado um modal informando
que o usuario ja possui cadastro e devera perguntar se ele
deseja fazer as alteragdes, para isso, esse modal deve ter

um botdo “Confirmar”, e outro para “Cancelar”.

RF20

Cards ilustrando o

total de formularios

O aplicativo deve mostrar o nome do usuario e abaixo do
nome do usudrio terdo trés cards; o primeiro mostrard o
subtotal de formulérios enviados ao servidor; o segundo

mostrara a quantidade de formuladrios pendentes (sdao
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formularios que foram coletados quando o aplicativo
estava sem internet ¢ foram salvos apenas no celular); o
terceiro mostrara o total dos formularios que estavam
pendentes e foram enviados ao servidor com sucesso. Cada
card deve ter uma cor especifica para representar a sua
finalidade, exemplo: azul seria o subtotal, alaranjado seria
os pendentes, verde seriam os formularios pendentes que

foram enviados com sucesso;

RF21

Listagem dos
formularios

coletados

O aplicativo deve mostrar a listagem dos formularios que
foram coletados pelo usuario, além disso, cada formulario
deve ser personalizado com uma borda lateral esquerda de
acordo com a cor de cada card (alaranjado seriam os
pendentes, verde seriam os formularios completos, ou os
formulérios pendentes que foram enviados com sucesso
para o banco de dados). Além disso, ¢ preciso ser
implementado dentro de cada card um pequeno
detalhamento mostrando a data da criagao desse formulario
e também informar se o formulario foi enviado; se sim,
deve ser adicionado a data do envio. Outro ponto
importante que precisa ser implementado no card € ter um
texto — pendente e/ou completo — a direita, no canto
superior do card, nas opgoes de listagem pendente e/ou
completo; a cor do texto deve ser a mesma que ¢
representada pelo card, ou seja, se o card for completo o

texto deve ser verde, se for pendente deve ser alaranjado.

RF22

Telas do

questiondrio

O aplicativo deve ter um botdo que direcionard o usuario
para as telas que contém as perguntas do formulario.
Algumas dessas telas poderdo ter padrdes e
funcionalidades semelhantes.

1* — Sempre que o entrevistador iniciar um novo
formuléario, o aplicativo deve ter uma tela onde seja
mostrado um texto descritivo informando qual o objetivo

da coleta de dados. Ainda nesta tela o aplicativo deve ter
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dois ChekList, ou seja, duas caixinhas: Uma para o
entrevistador e a outra para o entrevistado. E preciso que
ambos aceitem o “Termo de Confidencialidade e Sigilo”,
assim como, o “Termo de consentimento de Tratamento de
Dados Pessoais”, assim, o0s envolvidos estardo
concordando com a Lei Geral de Protecdo de Dados —
LGPD, s6 assim o aplicativo devera permitir que se avance
para as proximas telas do formuldrio. Ainda nesta tela, os
dois ChekList devem possuir um link para que ambos os
usuarios possam ler as informagdes a respeito do que trata
esses termos. Esses termos sdo obrigatérios no formulario
por se tratar de uma coleta de dados sensiveis. O
detalhamento desses dois ChekList pode ser visualizado
nos requisitos RF12 e RF13;

2% — Na parte superior, no canto esquerdo do aplicativo
deve ter o botdo “Voltar” a tela anterior, representado pelo
icone de uma seta, ver RF17;

3* — O aplicativo deve ter um texto com o titulo da tela e
uma pergunta curta e objetiva. Deve ser implementado na
parte superior, alinhamento centralizado e tamanho
padrao;

4* — Abaixo do titulo e da pergunta, o aplicativo dever ter
as alternativas que podem variar de opg¢des de multipla
escolha, que apresenta varias opgdes de respostas que
podem ser assinaladas a partir de uma até a totalidade das
opgoes a serem marcadas; a outra alternativa ¢ colocar um
menu Drop Down, onde temos varias perguntas € o
entrevistado deve escolher somente uma alternativa.

5* — O aplicativo deve implementar um mecanismo de
deteccdo para verificar se as perguntas obrigatorias do
formulario foram selecionadas, caso ndo tenham sido

selecionadas, sera mostrado um modal com uma
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mensagem informando que ¢ preciso selecionar uma das
alternativas.

Obs: Todas as perguntas obrigatorias que ndo forem
selecionadas/marcadas dentro do formulario devem
possuir uma borda avermelhada sobre o/os campo/s dando
destaque nas alternativas que precisam ser selecionadas,
possibilitando ao usuario identificar melhor o que ele deve
fazer.

6 — Na tela de endereco, o aplicativo deve ter a
funcionalidade de automatizar o preenchimento das
informagdes, ou seja, buscar automaticamente o endere¢o
do usudrio através da geolocalizacdo. Ao visualizar a tela
“endereco”, o aplicativo deve mostrar um modal que tenha
um texto perguntando ao usuario se ele deseja buscar o seu
enderego pela geolocalizagdo, caso ele concorde, sera
ativado a sua localizagdo; outra maneira seria através das
configuragdes do seu aparelho, ativando a sua localizagdo
manualmente. Apos fazer isso, o aplicativo deve fazer uma
verificagdo se o dispositivo possui internet e atrelado a
isso, deve ser mostrado na tela um loading de 5 segundos,
enquanto isso o aplicativo realiza a verificagdo, caso ndo
possua, devera ser mostrado uma mensagem de erro; do
contrario todos os campos serdo preenchidos
automaticamente, mas estes campos podem ser editados,
se necessario. Como dito anteriormente, caso o dispositivo
ndo possua internet, o recenseador podera preencher os
campos manualmente.

7* — Nas telas que solicitarem data (dia/més/ano), o
aplicativo deve permitir que o entrevistador digite
manualmente, ou clique no icone de calendario e escolha a

respectiva data.
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8" — Todas as telas do formuldrio devem ter um botdo
padronizado — tamanho da fonte, altura, largura, cor de
fundo e cor dos textos.

9% — Ao iniciar o formulario, o aplicativo deve ter um
enumerador de tela mostrando o total de telas do
formulario, isto €, todas as telas terdo um numero
identificando em qual tela o usuario estd. O enumerador
deve ficar no canto superior da tela e possuir um circulo e
uma cor que dei destaque nos valores que estdo dentro do
circulo;

10* — Ao chegar na ultima tela do formulério, o aplicativo
deve permitir que o entrevistador possa voltar a tela
anterior para editar algumas das perguntas respondidas
pelo entrevistado, pois isso possibilita que o entrevistado
corrija uma resposta que ele tenha fornecido de forma
errada.

11* — Ao finalizar o formulario, o aplicativo deve mostrar
ao usuario o nivel do seu sintoma (leve, moderado e/ou
grave), de acordo com o que foi respondido no formuldrio,
ainda nessa op¢ao, terd um emoji representando o sintoma.
12* — Ainda nesta tela, o aplicativo deve ter os locais de
atendimento contra a COVID-19, por isso, ele deve ter
botdes com icones ilustrativos, juntamente com
informacgdes do local, buscando mostrar a identificacdo de
cada posto de atendimento a COVID-19: Ao clicar neste
botdo o aplicativo deve mostrar um alert perguntando se o
usudrio deseja abrir o google Maps e ao aceitar, o
aplicativo deve verificar se o dispositivo possui acesso a
internet, caso nao tenha, o aplicativo deve mostrar uma
mensagem de erro, do contrdrio, o0 mesmo podera
visualizar o endereco através do google Maps.

OBS: O google Maps nio abre dentro do app. E aberto o
proprio App do google Maps, o aplicativo devera linkar o
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endere¢o do usudrio com o endereco dos postos de
atendimento, com isso sera mostrada na tela do dispositivo
o local onde ele pode encontrar o posto de atendimento
mais proximo.

13% — Por fim o aplicativo deve ter um botdo para Finalizar
formulario. Ao clicar nesta opg¢do o aplicativo deve ter um
loading de 5 segundos mostrando que os dados estdao sendo
analisados, possibilitando a aplicagdo fazer algumas
verificagdes: A primeira é fazer com que o aplicativo faga
uma requisicdo ao banco de dados para verificar se o
formulario que esta sendo enviado ao banco de dados ja
possui algum cadastro; se sim, o sistema deve verificar
quais das alternativas foram alteradas; ao finalizar a
comparagdo o aplicativo deve mostrar ao entrevistador
uma mensagem informando quais os campos estdo sendo
alterados, assim como um botdo possibilitando ao
entrevistador concordar ou discordar com as alteragdo; A
segunda verificacdo seria consultar o acesso a internet no
dispositivo, caso o dispositivo tenha acesso, o formulario
deve ser enviado ao servidor de banco de dados retornando
com a mensagem de “Enviado com Sucesso”, caso
contrario o aplicativo deve mostrar uma mensagem
informando que o formuldrio serd armazenado no
dispositivo, ou seja, o formuldrio s6 serd enviado ao
servidor de banco de dados apos o dispositivo ter acesso a
internet. Apos o aplicativo fazer todas as verificagdes
possiveis e ter salvo o formulario, o entrevistador deve ser
direcionado a tela de listagem dos formulérios

respondidos.

Fonte: Autor do Trabalho (2024).



3.5 REQUSITOS NAO FUNCIONAIS

Os requisitos ndo funcionais definem as caracteristicas de qualidade que o sistema
deve ter e que estdo relacionadas as suas funcionalidades. De acordo com SOMMERVILLE

(2018), esses requisitos ndo funcionais normalmente especificam ou restringem as

caracteristicas do sistema como um todo.

Quadro 2 — Requisitos Nao Funcionais.

ID Nome Descricio
Aplicativo com O aplicativo serd implementado para acesso via
RNFO1 | '
interface mobile mobile.
O aplicativo utilizara criptografia md5 ou hash para
0 Seguranca de geracdo de token, que servira para fazer autenticacao
RNF
acesso do usudrio no aplicativo e verificar se ele ja possui
algum cadastro.
O aplicativo devera usar o banco de dados
RNFO03 | Banco de dados PostgresSQOL onde serdo armazenadas as informagdes
e os formulérios dos usuarios.
O aplicativo devera ter uma interface responsiva com
Design da _ )
RNF04 “textos, imagens e icones” adaptados ao tamanho de
interface
cada tela.
O aplicativo deve ter uma interface amigavel com as
' cores, 0 posicionamento de botdes, texto, imagens e
RNFO5 | Interface amigavel | ' .
icones bem simples para facilitar a acdo e
entendimento do usuario.
O aplicativo devera ter um tempo de resposta para
Tempo de todas as requisi¢cdes que o usuario executar. No caso
RNF06 | resposta do de algum erro na hora da requisi¢ado, o aplicativo
aplicativo devera mostrar um alert com uma mensagem
explicando o que o usudrio deve fazer.
O aplicativo deve ser implementado considerando
. uma interface grafica amigavel que respeite as
RNFO07 | Facilidade no uso . . o
padronizagdes de Usabilidade e Experiéncia do
Usuario;




Aplicativo em

O aplicativo deverd mostrar uma mensagem de

manutengdo mostrando que o aplicativo esta fora do

RNF08
manutengao ar. Essa mensagem deve ser mostrada em um alert
explicando sobre a possivel manutengao.
O aplicativo devera ter restri¢des de dispositivos, ou
_ seja, so sera permitido o uso do aplicativo em um
Restri¢oes de L . ‘
RNF09 | - unico dispositivo, por usuario. Uma das propostas de
dispositivos . o ]
utilizar o foken ¢ para saber se o0 usuario ja possui
algum cadastro em algum dispositivo.
‘ O ambiente de desenvolvimento utilizado sera oVisual
Ambiente de ) ) )
RNFI10 ] Studio Code, que permite a criagdo de aplicagdes
Desenvolvimento
mobile, entre outras.
) Serd utilizada a biblioteca React Native que utiliza
Linguagem de _ ‘
RNFI11 JavaScript e TypeScript para criar aplicagdes mobile e
Programacao
desktop.
Deve-se utilizar a plataforma GitHub para fazer o
controle do codigo-fonte, arquivos e versdes do app.
Essa ferramenta permite que os programadores
RNF12 Controle de possam versionar seus codigos, ou seja, tenham um
versionamento histérico do processo de desenvolvimento do seu app.
Além disso, possibilita que os desenvolvedores
trabalhem de forma remota no projeto, enviando as
alteragdes para o repositorio do GitHub.
Linguagem de
RNF13 | programacao do O backend deve ser escrito utilizando o NodeJS.
BackEnd
RNF14 Linguagem de O aplicativo deve ser desenvolvido utilizando o
programacao framework React Native.
RNFI5 Principios As operagdes do backend devem ser consumidas via
RESTfull servigo RESTful.
Formato de ) o
. A estrutura de comunicagao entre o aplicativo e o
RNF16 | comunigdo (Back

e FrontEnd)

backend deve ser o JSON.
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RNF17 | Arquitetura O aplicativo deve ser na arquitetura cliente/servidor
O aplicativo deve estar disponivel 99.99% ao més,
operando 24 horas por dia e 7 dias da semana,
desconsiderando-se apenas as paradas programadas

RNF18 | Hospedagem

para manuteng¢do preventiva, a fim de manter a APl e
os demais arquivos do aplicativo operando

normalmente.

Fonte: Autor do trabalho (2024).

3.6 REGRA DE NEGOCIO
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As regras de negécio definem como o sistema devera se comportar em ocasifes

diferentes. Conforme afirma Kamada (2006), as regras de negdcio, que delimitam e governam

a realizacdo dos negocios da organizacao e sdo fundamentais, pois, no conjunto, representam o

seu comportamento. Elas podem ser simples ou complexas e podem envolver outros requisitos.

Quadro 3 — Regras de Negdcio.

ID

Nome

Descricao

RNO1

Formulario

Quando o usuario clicar no botao Finalizar formulario,
o aplicativo precisa fazer um levantamento das
perguntas respondidas pelo entrevistado, porque de
acordo com a quantidade de respostas fornecidas o
aplicativo deve mostrar o grau em que a doenca se

encontra (leve, moderado, ou grave).

RNO2

Obrigatoriedade
dos Termos do

Aplicativo

Ao clicar no botdo iniciar formulario, o aplicativo
deverd mostrar uma tela com dois ChekList: um para o
Termo de Confidencialidade e Sigilo e o outro com o
Termo de Consentimento de dados Pessoais, nesse
sentido, o formulério s6 deve iniciar apds entrevistador

e entrevistado estarem cientes destes termos.

RNO3

Armazenamento

local

Para que os formulérios possam ser aplicados em locais
ou areas de dificil acesso a uma internet de qualidade,
principalmente na regido de ilhas, vilas, comunidades
quilombolas, faz-se necessario implementar no

aplicativo uma funcdo que permita a aplicacdo destes




formularios utilizando a estratégia OfflineFirst, isto &,
sem acesso a internet

Obs: Apos clicar em finalizar formulario o aplicativo
mostra um loading de 5 segundos permitindo que o
aplicativo verifique e confirme que nd3o ha
conectividade de internet, com isso ele salvara as

respostas coletadas no proprio dispositivo.

RN04

Cadastro

Para o wusuario ter acesso as informagdes ¢
funcionalidades do aplicativo, primeiro ele precisa

realizar seu cadastro no aplicativo.

RNO5

Listagem dos

Formularios

A tela de listagem dos formularios deve ter os
componentes personalizados, isto ¢, a listagem deve ter
uma cor que represente a finalidade daquele
formulario:se o formulario estiver pendente devera
ficar com a cor alaranjada; caso tenha sido enviado ao

banco de dados, deve ficar na cor verde.

RNO06

Niveis dos

Sintomas

De acordo com o levantamento feito pelos
desenvolvedores juntamente com alguns enfermeiros
que trabalham nas UBS em Cametd, o nivel dos
sintomas (leve, moderando, e grave) sdo classificados
de acordo com o nimero e a gravidade dos sintomas
informados. O formulério deve possuir um mecanismo
para analisar as respostas do usudrio e mostrar o grau

da doenga.

RNO7

Conexao com a

Internet

Sempre que o usudrio acessar o aplicativo, o sistema
deve verificar a conectividade do aparelho com a
internet, caso o dispositivo esteja sem internet ele
apresentara mensagens ja programadas, por exemplo:
1* — Ao clicar em Noticias Relacionadas a COVID-19 —
“voce estd sem internet”.

2* — Casos de COVID-19 em Cameté — ao clicar na tela
inicial para verificar a atualizagdo dos casos, aparecera

a mensagem ‘“‘vocé esta sem internet”.
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3* — Ao iniciar o formulério de perguntas o aplicativo
deve mostrar a mensagem: aparecera a mensagem
“vocé esta sem internet”, em seguida o usuario sera
informado de que os dados serdo salvos no dispositivos.
4* — Caso o usudrio deixe a opcao de dados moéveis ou
wi-fi ligado, automaticamente o aplicativo ira tentar
enviar o formulério, entretanto, se o tempo de
requisicdo do envio ultrapassar 5 segundos o aplicativo
deve mostrar uma mensagem ao usuario informando

que o formulério foi salvo no dispositivo.

Duplicidade de o ‘ ‘
RNO8 S6 pode existir uma conta de usuério por e-mail.
conta

Fonte: Autor do trabalho (2024)

3.7 DIAGRAMA DE CASO DE USO

O modelo de Casos de Uso é uma representacdo das funcionalidades do sistema, que
podem ser observaveis externamente. Segundo BEZERRA (2015), O modelo de caso de uso
molda os requisitos funcionais do sistema. Para a criacdo do diagrama de caso de uso da
aplicacdo, foi utilizada a ferramenta ASTAH (2024), focada na elaboracdo de diagramas da
UML.

A Figura 5 abaixo representa o diagrama de casos de uso do Recenseador do Projeto
Monitora Tocantins, onde sdo ilustrados os papeis de interacdo com o aplicativo e acBes que

podem ser executadas.
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Figura 5 — Diagrama UML.
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Fonte: Autor do trabalho (2024)
Na Figura 5, podemos observar o diagrama de caso de uso, onde o recenseador é

responsavel pelo uso do aplicativo para cadastro de usuario, aplicacdo de formulério,

atualizagdo das informac@es do usuario, listar formularios, envio/sincronizacéo dos formularios
para o banco de dados.

Casos de Uso relacionado ao ator Recenseador

Caso de uso 01: Cadastrar.
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v Contexto de uso: O usuario ndo possuir uma conta cadastrada no banco de
dados do aplicativo.

v Precondi¢des: Devido o caso de uso “Cadastrar” possuir a obrigatoriedade do
caso de uso “Verificar Dados”, Os dados precisam ser validados antes de fazer

o cadastro.

v Condicdes e sucesso: CPF e e-mail nao ter sido registrado no banco de dados,
todos os dados serem preenchidos de forma correta, com isso, o recenseador

sera redirecionado para tela de login.

v Fluxo alternativo: Devido o caso de uso “Cadastrar” possuir o caso de uso
“Exibir ERRO de Cadastro”, se o CPF j& possuir cadastro, ou os dados estao
invalidos, conta ndo é registrada e uma mensagem de erro € exibida ao realizar

0 cadastro.
Ator principal: Recenseador.
Condi¢ao para comegar: Clicar na opgao “Criar Conta”.
Dados Coletados:
— Nome
— CPF
— Email
— Senha
— Endereco
— Data de nascimento
— Género
Caso de Uso 04 — Login.

v Contexto de uso: Utilizado para fazer a autenticacdo do recenseador para que

ele possa acessar o aplicativo.

v Precondi¢des: Devido o caso de uso “Login” possuir a obrigatoriedade do caso
de uso “Verificar senha”, é preciso que usuario do aplicativo Possua cadastro

no banco de dados.

v Condicdes sucesso: Inserir e-mail e senha corretos, com isso sera validado as
informacdes fornecidas para que em seguida o recenseador seja redirecionado

a sua conta no aplicativo.
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Fluxo alternativo: Devido o caso de uso “Login” possuir o caso de uso “Exibir
ERRO de Login”, ao inserir e-mail ou senha incorretos ou invalidos, uma

mensagem informara ao recenseador sobre o erro.
Ator principal: Recenseador.

Condicéo para comegar: Iniciar o aplicativo ou fazer logout.

Caso de Uso 07 — Listar Questionario.

v

v

v

Contexto de uso: Utilizado para listar todos os questionarios coletrados pelo

rescenseador.

Precondi¢gbes: Devido o caso de uso “Listar Questionario” possui as
obrigatoriedades dos casos de uso “Sincronizar Formulario e Verificar
Formularios”, é precoso o restar logado na sua conta, e clicar no botéo realizar
“Sincronizagdo” dos formularios. Outro ponto importante € fazer a verificacao

de cada formulario.

Condicoes sucesso: Ter formulérios cadastrados, tanto no banco de dados do

servidor como no proprio dispositivo (pedentes).

Fluxo alternativo: Caso os formulério estejam incompletos, ou o dispositivo
ndo tenha internet para fazer a sincronizacdo dos formularios, seréa exibida uma

mensagem informando ao recenseador sobre o possivel erro.
Ator principal: Recenseador.

Condicéo para comegar: Clicar no botdo “IoT Imuniza — 2022”.

Caso de Uso 11 — Aplicar Questionario.

v

v

Contexto de uso: Utilizado para coletar as respostas dos entrevistados.

Precondigdes: Devido o caso de uso “Aplicar Questionario” possuir 0s casos
de uso Obrigatdrios “Termos e Condi¢des e Politica de Privacidade”, o
recenseador precisar estar logado na sua conta antes de iniciar o formulario
propriamente dito, o recenseador e entrevistado precisam estar cientes com 0s

“Termos e Condig¢des e Politica de Privacidade”.
Condic0es sucesso: Precisa ser respondida todas as perguntas do formularios.

Fluxo alternativo: Caso os formulario estejam incompletos, sera exibida uma

mensagem informando ao recenseador sobre o possivel erro.

Ator principal: Recenseador.
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v Condicdo para comecar: Clicar no botdo com formato de uma (+), que significa

novo “Formulario”.

3.8 MODELO LOGICO

Para o planejamento do armazenamento dos dados do aplicativo foi realizadas a
elaboracdo de um diagrama do modelo de entidade relacionamento que mostra as entidades e
relacionamentos envolvidos na especificacdo do aplicativo. A Figura 6 apresenta 0 modelo de
entidade relacionamento gerado através da ferramenta MySQL Workbench, ilustrando as

entidades e relacionamentos utilizados no sistema.

As informacdes contidas no diagrama apresentam uma estruturacdo que utilizaa lingua

inglesa como padréo na sua escrita, buscando alcangar um maior nimero de colaboradores.

Desta forma, o modelo l6gico do projeto Banco de Ideias é estruturado em 5 (cinco)
tabelas, sendo 4 (quatro) de entidades e 1 (uma) de relacionamento, contendo seus atributos,
tipos de variaveis e tamanho de cada variavel. As tabelas sdo: Formularios (forms_responses),
Arquivos exportados (exported_files), Usuarios (users), Enderecos (addresses) e Formularios e

Respostas Sobre Usuarios (forms_responses_on_users).

Todas as tabelas deste diagrama possui campos com as mesmas finalidade, exemplo:
o atributo id, identificado com o icone de uma chave amarela na frente do nome, é do tipo
VARCHAR com tamanho 191 caracteres tem a funcdo de permitir que a apliacdo faca uma
validacdo dos dados do usuério ou realize uma consulta no banco de dados. Outro ponto
importante a se detalhar sdo os campos created_at, updated at e deleted at, esses atributos
todos do tipo DATETIME com tamanho de 3 (trés) caracteres com a funcdo de monitorar 0s
eventos que sao realizado no banco de dados, desde uma insercdo de dados, atualizacdo e até a
exclusdo dos dados do banco, pois eles possibilitam o controle das a¢des que sdo requisitadas

pelos usuarios.

Na tabela forms_responses hd os campos: age group, do tipo VARCHAR com
tamanho 191 caracteres; reason_not_cpf do tipo VARCHAR com tamanho 191 caracteres;
schol_level do tipo VARCHAR com tamanho 191 caracteres; religion do tipo VARCHAR com
tamanho 191 caracteres; comorbidity do tipo TINYINT com tamanho de 1 caractere; diabetes
do tipo TINYINT com tamanho de 1 caractere; heart_problem do tipo TINYINT com tamanho
de 1 caractere; kidney_disease do tipo TINYINT com tamanho de 1 caractere; thyroid do tipo
TINYINT com tamanho de 1 caractere; obesity do tipo TINYINT com tamanho de 1 caractere;

other_comorbidity do tipo VARCHAR com tamanho 191 caracteres; affected_covid_19 do tipo
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TINYINT com tamanho de 1 caractere; diagnostic_confirmation do tipo TINYINT com
tamanho de 1 caractere; time_interval do tipo VARCHAR com tamanho 191 caracteres;
diagnostic_method do tipo VARCHAR com tamanho 191 caracteres; treatment_place do tipo
VARCHAR com tamanho 191 caracteres; hospital _treatment do tipo VARCHAR com tamanho
191 caracteres; covid_sequelae do tipo VARCHAR com tamanho 191 caracteres; vaccinated
do tipo TINYINT com tamanho de 1 caractere; vaccine_doses do tipo VARCHAR com
tamanho 191 caracteres; reason_not_to_take do tipo VARCHAR com tamanho 191 caracteres;
lost family_ member do tipo TINYINT com tamanho de 1 caractere;
affected_covid_after_vaccinated do tipo TINYINT com tamanho de 1 caractere;
rehabilitation_sequelae do tipo TINYINT com tamanho de 1 caractere;
treatment_rehabilitation_sequelae do tipo VARCHAR com tamanho 191 caracteres;
opnion_prevention_measures do tipo VARCHAR com tamanho 191 caracteres;
covid_information do tipo VARCHAR com tamanho 191  caracteres;
maintained_family_income do tipo TINYINT com tamanho de 1 caractere;
received_social_assistance do tipo TINYINT com tamanho de 1 caractere,;
recovered_family_income do tipo TINYINT com tamanho de 1 caractere; Family_in_debt do
tipo TINYINT com tamanho de 1 caractere; e como chave-estrangeira, user_common_id do
tipo VARCHAR com tamanho 191 caracteres, que referencia a tabela users.

Temos ainda a tabela exported_files com os campos, user_id do tipo VARCHAR com
tamanho 191 caracteres, que é chave-estrangeira da tabela users; e o campo filename do tipo
VARCHAR com tamanho 191 caracteres.

Na tabela users temos os atributos, name do tipo VARCHAR com tamanho 255
caracteres; email do tipo VARCHAR com tamanho 255 caracteres; gender do tipo VARCHAR
com tamanho 100 caracteres; cpf do tipo VARCHAR com tamanho 11 caracteres; type do tipo
INT com tamanho de 11 caracteres; email_verified_at do tipo DATETIME com tamanho de 3
caracteres; status do tipo TINYINT com tamanho de 1 caractere; password do tipo VARCHAR
com tamanho 191 caracteres;

Ha também a tabela adresses com os campos, city do tipo VARCHAR com tamanho
100 caracteres; street do tipo VARCHAR com tamanho 100 caracteres; number do tipo
VARCHAR com tamanho 10 caracteres; district do tipo VARCHAR com tamanho 100
caracteres; zipcode do tipo VARCHAR com tamanho 10 caracteres; region do tipo VARCHAR
com tamanho 100 caracteres; uf do tipo VARCHAR com tamanho 2 caracteres; zone do tipo
VARCHAR com tamanho 100 caracteres; count do tipo VARCHAR com tamanho 191



50

caracteres; latitude do tipo VARCHAR com tamanho 30 caracteres; longitude do tipo
VARCHAR com tamanho 30 caracteres; como chave-estrangeira temos o campo user_id do

tipo VARCHAR com tamanho 191 caracteres que faz referencia a tabela users;

Por fim temos a tabela forms_responses_on_users que surgiu do relacionamento de N
para N, entre as tabelas forms_responses e users. Essa tabela é composta por 2 (dois) campos
que sdo considerados chaves-compostas, sendo um o user_census_taker_id do tipo VARCHAR
com tamanho 191 caracteres; o outro atributo é o form_response_id do tipo VARCHAR com
tamanho 191 caracteres; temos também o status, do tipo TINYINT com tamanho de 1 caracter.

m forms_responses v
id VARCHAR(191)

* age_group VARCHAR({191)
reason_not_cpf VARCHAR(191)

* school _level VARCHAR(191)

#religion VARCHAR{191)

» comorbidity TINYINT{1)

> disbetes TINYINT(1)

# heart_problem TINYINT(1)

* kidney_disease TINYIMT{1)

> thyroid TINYINT(1)

» obesity TINYINT(1)

* other_comorbidity VARCHAR(191)

» affected_cowid_19 TINYINT (1)

* diagnostic_confirmation TINYIMT (1)

» time_interval VARCHAR(191)

* diagnostic_method ¥ ARCHAR{131)

* treatment_place VARCHAR(191)

* hospital_treatment VARCHAR(191)

* covid_sequelas VARCHAR{191)

#vaccnated TINYINT (1)

#vaccine_doses VARCHAR(131)

reason_not_to_take VARCHAR(191)

lost_family_member TINYINT(1)

» affected_covid_after_waccinated TINYINT(1)

# rehabilitation_sequelae TINYINT{1)

* treatment_rehabilitation_sequelae YV ARCHAR({191)

* opinion_prevention_measures YARCHAR(191)

* covid_information VARCHAR{131)

> maintgined_family_incom e TINYINT (1)

» received_social_assistance TINYINT{1)
recovered_family_income TINYINT(1)
family_in_debt TINYINT(1)

Figura 6 — Diagrama entidade-relacionamento.

————iH

_| exported_files ¥
id VARCHAR{ 131)

@ user_id VARCHAR(191)

* filename VARCHAR(131)

* created_at DATETIME(3)

» updated_at DATETIME(3)
deleted_at DATETIME(3)

>

¥
|

4
| users v
id VARCHAR(191)
“name VARCHAR(255)
email VARCHAR(255)
gender V ARCHAR{100)
cpf VARCHAR(11)
> type INT{11)

rH
email _verified_at D ATETIME(3)

» status TINY INT (1)
password W ARCHAR(191)

* created_at DATETIME(3)

» updated_at DATETIME(3)
deleted_at DATETIME(3)

H

_| forms_responses_on_users ¥

! user_census_taker_id VARCHAR(191)

I form _response_id VARCHAR(191)

# status TINYINT (1)

_] addresses v
id VARCHAR(131)

» city VARCHAR(100)
street V ARCHAR{100)

# num ber VARCH AR(10)
district VARCHAR(100)

* zipcode VARCHAR(10)

region VARCHAR( 100)

S uf VARCHAR(2)

 zone VARCHAR(100)

» county VARCHAR(191)
latitude VARCHAR(30)
lengitude W ARCHAR(30)

* created_at D ATETIME(3)

» updated_st DATETIME(3)
deleted_at DATETIME(3)

“user_id VARCHAR(191)
>

* created_at DATETIME(3)
» updated_at DATETIME(3)
deleted_at DATETIME(3)

created_at DATETIME(3)
updated_at DATETIME(3)
deleted_at DATETIME(3)

@ user_commeon_id VARCHAR({191)

Fonte: Autor do trabalho (2024)
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3.9 DELIMITACOES DO DESENVOLVIMENTO DO APLICATIVO

Inicialmente:
1 O aplicativo ndo estara disponivel nas lojas de dispositivos moveis.
2 O aplicativo ndo contera quaisquer tipos anincios.
3 O aplicativo ndo estara disponivel para versao web.
4 O aplicativo ndo sera disponibilizado para a versao do sistema iOS.
5

O aplicativo ndo estara disponivel aos usuarios comuns.

4. DESENVOLVIMENTO

Neste capitulo sera apresentado a descricdo das ferramentas e tecnologias que foram
utilizadas, além do cronograma de atividades para coleta de requisitos, a criacdo do diagrama
de caso de uso UML, elaboracdo do modelo fisico do banco de dados, e por fim criacdo do

prototipo de telas do aplicativo.
4.1 FERRAMENTAS E TECNOLOGIAS

411 FIGMA

O Figma, Lancado em 2016, revolucionou no processo de design, proporcionando uma
abordagem inovadora e eficiente para a criagdo de interfaces de usuério e experiéncias digitais,
por ser uma plataforma de design colaborativo baseada na nuvem que se tornou uma ferramenta
essencial para profissionais da area de design, pois, oferece uma variedade de ferramentas

poderosas (design de interface, prototipagem e design de experiéncia do usuario (UX)).

Essa ferramenta permite que os usuarios acessem e colaborem em projetos de qualquer
lugar, a qualquer momento. Isso elimina as limitacdes geogréaficas, permitindo que equipes
distribuidas trabalhem de maneira eficiente, contribuindo para uma colaboragdo mais integrada
GARRETT (2023).

O figma também se destaca na criacdo de componentes reutilizaveis que séo bastante
utilizados pelo framework React Native, 0 que € crucial para manter consisténcia visual em
projetos extensos. Os designers podem compartilhar prototipos interativos com partes
interessadas e receber comentarios diretamente no projeto, melhorando a interagdo entre os

membros da equipe e stakeholders.
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Figura 7 — Logo Figma.

’ Figma

Fonte: https://www.figma.com/community/file/1252952214981489076

412 GITHUB

Sua finalidade é compartilhar e fazer gerenciamento das versdes do codigo-fonte, por
isso, decidiu-se utilizar o Github, que é uma das principais plataformas para este fim. Github
(2024).

O GitHub ¢é uma plataforma online que hospeda projetos Git e permite o
compartilhamento de projetos entre os desenvolvedores. Nele estdo hospedados mais de 96
milhGes de projetos, desde trabalhos escolares até sistemas de codigo aberto, como o Linux.
(CONTA, 2018).

Figura 8 — Logo do Github.

Fonte: https://github.com/logos

413 GIT

Criado por Linus Torvalds em 2005, o Git oferece um ambiente eficiente e seguro para
monitorar mudancas em arquivos e projetos. Com ele, os desenvolvedores podem rastrear e
desfazer alteracOes, trabalhar simultaneamente em ramos de codigo diferentes e simplificar a

colaboracéo entre membros de equipes de desenvolvimento Git (2023).

Git é um sistema de controle de versdo distribuido, gratuito e de cddigo aberto,
projetado para lidar com tudo, desde projetos pequenos até muito grandes, com rapidez e
eficiéncia Git (2024).


https://www.figma.com/community/file/1252952214981489076
https://github.com/logos
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E uma ferramenta importantissima para o desenvolvimento de softwares nos dias de
hoje, principalmente quando se trata de trabalhar em equipe e ha a necessidade de fazer
alteracdes no mesmo projeto por todos os colaboradores de forma simultanea e organizada.

Figura 9 — Logo do Git.
] t

Fonte: https://git-scm.com/downloads/logos

414 CSS

E responsavel em trazer uma melhor aparéncia na criacdo do layout das telas,
tornando-as mais simples, por ser uma ferramenta que ¢ utilizada para estilizar paginas web.
Nesse sentido, os desenvolvedores que ja estdo acostumados a trabalhar na estilizacdo de sites,
ao construirem telas no React Native terdo uma experiéncia muito parecida com a forma em
que se estrutura e trabalha em projetos web. Existem trés formas de estilizar os elementos da

interface em React Native, sdo elas:

1 — Propriedade “styles” que ¢ encontrada na grande maioria dos
componentes fornecidos pela propria ferramenta.
2 — StyleSheet é uma ferramenta especial disponibilizada para definir
estilos fora do JSX e, em seguida, referenciando dentro da propriedade
“styles”.
3 — Styled-components é uma biblioteca externa e através dela é possivel
de forma sucinta escrever CSS dentro do cddigo JS. Esse método é
denominado CSS-in-JS.
Segundo FERREIRA (2016), o CSS é um conjunto de regras de estilos aplicado ao
contetdo para trabalhar o design da pagina. O CSS tem como pontos fortes controlar a posicao

das camadas utilizadas, controlar a formacdo, o tamanho e a cor dos elementos da pagina.


https://git-scm.com/downloads/logos
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Figura 10 — Logo do CSS.

LS55

Fonte: https://www.flaticon.com/br/icones-gratis/logotipo-css

415 JAVASCRIPT

Segundo FLANAGAN (2014), a linguagem JavaScript é derivada da linguagem Java,
das fungdes de primeira classe Scheme e da heranca baseada em protétipos de Self. JavaScript
é uma linguagem de alto nivel, dinamica, interpretada e nao tipada, conveniente para estilos de
programacao orientados a objetos e funcionais.” Por isso, ndo ha davidas de que o uso do
JavaScript é uma das grandes vantagens do React Native, visto que é uma linguagem
comumente difundida e amplamente utilizada por desenvolvedores web. Dessa forma torna-se
pratico construir aplicativos moveis com técnicas ja consolidadas em vez de ter que aprender
uma nova linguagem e ambiente de desenvolvimento para cada plataforma (HJORT, 2020).

Figura 11 — Logo do JavaScript.

JS

Fonte: https://www.javascript.com/

4.1.6 TYPEACRIPT

E uma linguagem que é um superconjunto de JavaScript. Ela apresenta ferramentas e
formas mais eficientes para criar codigos. Ele adiciona recursos, como tipagem e orientacdo a
objetos que ndo estdo presentes do Javascript (MELO, 2021). No codigo-fonte ela é utilizada
para auxiliar principalmente na tipagem das variaveis, garantindo seguranga durante a fase de

desenvolvimento, tanto no backend quanto no frontend.


https://www.flaticon.com/br/icones-gratis/logotipo-css
https://www.javascript.com/
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Figura 12 — Logo do TypeScript.

Fonte: TypeScript: JavaScript With Syntax For Types.

4.1.7 REACT NATIVE

E um framework que consiste em uma série de ferramentas que viabilizam a criago
de aplicagdes moveis nativas capazes de converter seu codigo Javascript e JSX para o codigo
nativo da linguagem do SO desejado (Android ou iOS). Essa biblioteca ndo é dependente de
tecnologias Web como muitos outros frameworks de desenvolvimento multiplataforma. Pois
ela permite acesso a componentes nativos como camera, GPS, e-mail e agenda. De acordo com
a documentacdo NATIVE (2024), o React Native usa 0 Javascript para acessar a APl e criar a
aparéncia e o comportamento da interface de usuario (Ul) usando componentes da biblioteca

React do Javascript.

Figura 13 — Logo do React Native.

Fonte: https://reactnative.dev/

4.1.8 NODEJS

E uma plataforma projetada para criar aplicativos de rede escalonaveis que possibilita
aos desenvolvedores usarem a mesma linguagem em ambas as camadas de aplicagdo. Conforme
Lopes (2014), Node.js € uma plataforma de desenvolvimento de aplicacdes do lado do servidor
(server-side) que se baseia na utilizacdo do interpretador V8 JavaScript Engine do Google que


https://www.typescriptlang.org/
https://reactnative.dev/
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utiliza apenas codigo em JavaScript, 0 mesmo utilizado pelo navegador Google Chrome. (apud
CAMPOS; PEREIRA; CARVALHO; et al, 2016).

Figura 14 — Logo do Nodejs.

(H)

S

Fonte: https://nodejs.org/en/

419 POSTGRESQL

E um banco de dados relacional de codigo aberto que utiliza um sistema de
gerenciamento amplamente utilizado em aplicagdes modernas do backend. Os principais
beneficios do PostgreSQL sédo disponibilizar uma estrutura robusta, eficiente e confiavel, por

meio do prisma.

Figura 15 — Logo PostgresSQL.

Fonte: https://www.postaresgl.org/

4.1.10 VSCODE

E um Ambiente de Desenvolvimento Integrado mais conhecido como IDE, que possui
integracdo facilitada com todo o ferramental que permite a instalacdo de diversas bibliotecas
amplamente utilizadas pela comunidade de desenvolvedores, o que possibilita o

reaproveitamento de codigo e, consequentemente, acelera o processo de desenvolvimento.

Visual Studio Code ou VS code como conhecemos, € um editor de cddigo destinado
ao desenvolvimento de aplicacbes. Além de ser gratuito, ele é open source (codigo aberto) e

oferece suporte a varias linguagens de programacédo, além de ser altamente configuravel,


https://nodejs.org/en/
https://www.postgresql.org/
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permitindo que os desenvolvedores personalizem a interface e incluam funcionalidades de

acordo com suas preferéncias.

Figura 16 — Logo VSCode.

Fonte: https://code.visualstudio.com/

4.1.11 JAVASCRIPT OBJECT NOTATION (JSON)

E uma formatag&o utilizada para estruturar dados em formato de texto e transmiti-los
de um sistema para outro, como em aplica¢des cliente-servidor ou em aplicativos mdveis, é um
formato leve para troca de informacfes e dados entre sistemas. Mesmo contendo 0 nome
JavaScript, ele ndo precisa ser utilizado somente com javascript, pode utiliza-lo com outras
linguagens. (GAMA, 2011).

Figura 17 — Logo JSON.

{JSON}

JavaScript Object Notation
Fonte: https://devtools.com.br/

4.1.12 API RESTFUL

E uma interface que possibilita a comunicagdo entre diferentes sistemas de software
pela internet através de protocolos (GET, POST, PUT, DELETE), seguindo os principios da
arquitetura REST.

E uma condigdo que permite a aplicacdo dos principios de REST que é um estilo
arquiteténico que estabelece padrdes entre sistemas de computador na web, facilitando a

comunicacgdo entre eles.


https://code.visualstudio.com/
https://devtools.com.br/
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De acordo com o RedHat (2024), para que uma API seja considerada RESTful, ela deve

atender a alguns critérios:

v' Arquitetura cliente-servidor composta por clientes, servidores e recursos, com
solicitagdes gerenciadas por HTTP.

v' Comunicagdo stateless entre cliente e servidor significa que nenhum dado do cliente
¢ armazenado entre requisi¢des GET. Cada requisicao ¢ independente e nao depende
das anteriores.

v" Dados armazenaveis em cache que simplificam as interagdes entre cliente e servidor.

v' Ter uma interface consistente entre componentes para que as informagdes sejam
transferidas de maneira padronizada. Para isso, é necessario que:

»  Os recursos solicitados sejam identificaveis e distintos das representacdes
enviadas ao cliente.

»  Os recursos e suas representagdes sejam diferentes, mas a representagéo
contenha as informagdes necessarias para o cliente manipular o recurso.

> As mensagens autoexplicativas retornadas para o cliente tenham
informagdes suficientes para Detalhar como ele deve processa-las.

»  Exista um hipertexto ou hipermidia disponivel, de forma que, apos acessar
um recurso, o cliente possa usar hiperlinks para localizar todas as outras
acdes disponiveis.

v Um sistema em camadas que organiza cada tipo de servidor (responsavel pela
seguranca, balanceamento de carga etc.) envolvido na recuperagdo das informagdes

solicitadas em hierarquias invisiveis ao cliente.

Caodigo sob demanda (opcional): capacidade de enviar cdigo executavel do servidor

para o cliente quando solicitado, ampliando sua funcionalidade.

4.1.13 ANDROID STUDIO

Essa IDE oferece suporte total ao Kotlin, Java e C++, além de oferecer suporte a
recursos avangados, como a criacdo de layouts responsivos para adaptacdo a diferentes
tamanhos de tela. A acessibilidade no Android nativo é tratada de uma maneira mais clara, pois
fornece um editor de cddigo robusto, facilitando a criacéo e correcdo de cédigo. Por permitir
uma criagdo de uma interface de usuario intuitiva e amigavel o Android Studio contribui para
uma experiencia de desenvolvimento mais intuitivo. E o emulador Android incluso no Android
Studio que possibilita aos desenvolvedores testarem seus aplicativos em uma variedade de
dispositivos virtuais, simulando diferentes tamanhos de tela. Isso é crucial para garantir que 0s

aplicativos oferecam uma experiéncia consistente em diversos dispositivos, Fernando (2020).
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E uma IDE indispenséavel para os desenvolvedores na elaboracdo e construgio de
aplicativos de alta qualidade, pois de acordo com Adash (2023), essa ferramenta permite que
os desenvolvedores identifiguem e resolvam problemas de desempenho em seus aplicativos,

otimizando a eficiéncia e garantindo uma experiéncia de usuario.

Figura 18 — Logo Android Studio.

Fonte: https://developer.android.com/?hl=pt-br

4.1.14 ASTAH COMMUNITY

O Astah Community é um software gratuito para a criacdo de diagramas e modelagens
de acordo com a UML (Unified Modeling Language — Linguagem de Modelagem Unificada).
Essa ferramenta possui uma interface de facil utilizacdo, dividida em vérias secdes, cada uma
com sua finalidade, que possibilita o desenvolvimento dos diagramas: classes, casos de uso,
sequéncia, de atividades, entre outros.

Figura 19 — Logo Astah.

asta

Fonte: https://astah.net/

(

4.2 PROTOTIPAGEM DO APLICATIVO

Outra etapa importante do desenvolvimento do aplicativo foi a prototipagem realizada
utilizando a ferramenta Figma (2022), onde foi construido o layout do aplicativo Monitora
Tocantins, com uma interface objetiva e simples, icones e imagens representativos, como

mostra o quadro de figuras abaixo:


https://developer.android.com/?hl=pt-br
https://astah.net/
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Figura 20 — Exemplos da Prototipagem da Interface do Aplicativo Monitora Tocantins.
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Nas figuras a, b, ¢ temos telas que trazem informacdes referentes a COVID-19, além

de orientagdes sobre prevencédo da doenca.
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d) Tela Inicial: Na parte superior encontra-se um cartdo que contém informacdes
atualizadas sobre os casos confirmados, recuperados e nimero de 6bitos ocorridos pela
COVID-19. Abaixo, o usudrio podera selecionar o botdo de “Autoverificagcio COVID-
197, no qual terd acesso ao questionario sobre os sintomas da doenca. Na sequéncia ha
duas listas na horizontal, a primeira fala sobre as medidas de prevencdo e a segunda,
mostra os principais sintomas da doenca. Além disso, podemos visualizar na parte
inferior da tela os botdes “Inicio e Sobre”. Ao clicar no primeiro temos a funcionalidade
de acessar a tela inicial do aplicativo; ao clicar no botdo “Sobre” o usuario podera
visualizar os Termos e Condic¢des, Politica de Privacidade do aplicativo, e ainda podera
reportar falhas, bugs ou fazer sugestdes de melhorias.

No decorrer do desenvolvimento foram feitas algumas alteracBes visuais que se
observaram necessarias para a melhoria do aplicativo, como por exemplo, a criacdo do
botdo de configuracdo referente as informacdes do usuario e do aplicativo; na tela
inicial, a lista (vertical) de noticias sobre a COVID-19, a lista dos formularios que foram
aplicados, botdo de sincronizacdo dos formularios e cards ilustrativos que mostram a

contagem dos formularios coletados.
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5. RESULTADOS

Os principais resultados obtidos nesse estudo foram o desenvolvimento de um
aplicativo censo voltado para a anélise dos impactos da COVID-19 na regido do Baixo
Tocantins, utilizando modelos importantes de processos e métodos consolidados desde o inicio
da criacdo do software até a sua evolucdo. Nesse sentido, a organizacdo das atividades do
desenvolvimento do aplicativo tomou como base para essa criacdo o modelo incremental que

intercala as atividades de especificacao, desenvolvimento e validacao.

Outro resultado importante foi alcancar a estabilidade do aplicativo, pois, a partir do
momento em que se fizeram as alteracGes necessarias, ele se manteve estavel, ou seja, ndo
apresentou mais problemas que interferissem em suas funcionalidades. Dessa forma
apresentamos o aplicativo Monitora Tocantins apto a realizar coleta de dados dos usuarios do

Baixo Tocantins e fornecer informacdes concretas a respeito da COVID-19.

51 OSTESTES

Apbs finalizar a criacdo do aplicativo foram realizados testes, os quais foram divididos
em 2 (duas) etapas, sendo a primeira feita durante a producdo e a segunda, durante a
implementacdo do aplicativo. Durante a criagdo do produto, os testes eram feitos pelos préprios
desenvolvedores de forma incremental, ou seja, a cada médulo finalizado os teste eram feitos
de maneira técnica para se observar o fluxo das funcionalidades criadas. As falhas e erros
encontrados eram logo corrigidas ou implementavam-se as melhorias necessarias. A segunda
etapa dos testes coube aos alunos bolsistas do projeto para observarem possiveis erros
gramaticais, imagens com resolucgdes ruins/distorcidas, mau posicionamento e possiveis bugs
(botdo ndo funcionando corretamente, rotas com conflito ou sem interacao, erros de requisicoes,
entre outros), e assim, reportad-los aos desenvolvedores do aplicativo para as devidas

correcdes/melhorias.

A fase de testes foi importante para desenvolver uma interface limpa, simples, de facil

entendimento e utilizagdo para proporcionar aos usuarios uma interacao atrativa e confortavel.

52 OAPLICATIVO

Esta versdo do aplicativo foi desenvolvida para os dispositivos Android utilizando o
framwork React Native, banco de dados PostgreSQL. As imagens do aplicativo exibidas abaixo

foram capturadas através do emulador presente no Android Studio, que simula o dispositivo



63

Google Pixel 3. As telas principais foram selecionadas e descritas neste trabalho, as demais
telas estdo no Apéndice 1.

Figura 21 — Telas Iniciais do Monitora Tocantins.
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Fonte: Autor do trabalho (2024)

Todos os dados exibidos nesta se¢édo, presentes nas figuras sdo meramente ilustrativos,

apenas para exemplificar e simular o uso do aplicativo.

a) Splash screen: a tela splash screen ¢ mostrada durante a inicializagao do aplicativo,
possibilitando o aplicativo carregar as suas configuragcdes necessarias para inicializar,

apos finalizar este carregamento o usuario ¢ direcionado para a tela seguinte.

b) Tela de Login: a tela seguinte a ser exibida ¢ a tela de /ogin, na qual h4 necessidade
de inserir senha e email do usudrio como credencial para o uso do aplicativo. Caso os
dados obrigatorios ndo sejam inseridos ou sejam inseridos de forma incorreta, o
aplicativo exibira uma mensagem de erro. Se o usuario nao for cadastrado, ele pode ser

direcionado para a tela de cadastro para realizar esse registro.

¢) Tela de Cadastro: Nesta tela, o usudrio visualizara varios campos de texto onde ele
deverd inserir seus dados pessoais (nome, email, senha, CPF, endereco, data de
nascimento e genero). O inico dado que ndo € obrigatdrio para o cadastro ¢ o CPF. Caso
os dados obrigatorios ndo sejam inseridos ou inseridos de forma incorreta, o aplicativo

exibirda uma mensagem de erro.
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Figura 22 — Tela Principal do Monitora Tocantins.
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Na parte superior esquerda desta tela temos a logo do aplicativo, na parte superior
direita, encontra-se o botdo de Configuracdo, no qual o usuario podera visualizar informacdes
pessoais do préprio usuério, e os Termos e Condicdes, Politica de Privacidade do aplicativo, e
ainda podera reportar falhas, bugs, ou fazer sugestdes de melhorias; logo abaixo temos as
informagdes atualizadas sobre os casos confirmados, recuperados e nimero de 6bitos ocorridos
pela COVID-19 em Cametad-PA; em seguida, o usuario podera selecionar o botao “loT Imuniza
- 20227, onde tera um campo contendo a listagem de formularios ja coletados e um botao para

iniciar o questionario a ser preenchido, como se observa nas figuras abaixo.
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Figura 23 — Listagem de Formularios Coletados e Telas do Formulario.
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Na Figura 23a, na parte inferior direita da tela, temos o botdo para iniciar um novo
formulario, com isso o usuario sera direcionado para a tela da Figura 23b, onde temos dois
botdes (CheckList) que séo obrigatorios e precisam ser assinalados pelo usuério antes de clicar
no botdo “Iniciar formulario”. A primeira op¢ao do botdo diz respeito ao Termo de
confidencialidade e Sigilo, no qual o recenseador assegura ao entrevistado o sigilo das
informacgdes prestadas. A segunda opcao trata do Termo de Consentimento de Tratamento de
Dados Pessoais pela Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD, na qual o entrevistado permite

aos responsaveis do aplicativo, o uso dos dados fornecidos na entrevista para fins de pesquisa.

Nas figuras a seguir apresentamos as perguntas que foram elaboradas e implementadas
no formulario do aplicativo.
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a) Tela de identificacdo: Nessa tela ¢ feita a solicitacdo dos dados pessoais do

usudrio como nome completo, data de nascimento, além da opcao de género.

Ap6s isso, deve clicar em “Proéximo” para prosseguir para a tela seguinte.
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d)
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Tela de endereco: Nessa tela as informagdes podem ser preenchidas de duas
formas: na primeira, se houver internet, o aplicativo mostra uma mensagem
perguntado se o usudrio deseja utilizar a sua localizagdo atual para preencher os
campos da tela de enderego, automaticamente; a segunda maneira de preencher
os campos seria manualmente, preenchendo os campos com nome da
rua/travessa/avenida, bairro, e cidade onde mora. Apds isso, deve clicar em
“Proximo” para prosseguir para a tela seguinte.

Tela de sintomas: Essa tela apresenta os principais sintomas da COVID-19, nela
o usudrio devera selecionar todos os sintomas que forem percebidos por ele até
o momento. Na tela seguinte “Inicio de sintomas”, o usuario informara o periodo
do inicio dos sintomas (nos ultimos 10 dias/nos ultimos 15 dias). Apos isso, deve
clicar em “Proximo” para prosseguir para a tela seguinte.

Uso de medicamentos: O entrevistado devera informar se fez automedicagao,
selecionando as opgdes “sim/ndo”; se sim, ele deverd descrever o tipo de
medicamento utilizado. Ao clicar em “Proximo”, o usuario vera as telas “Contato
com a COVID” e “Aglomeracao”, nas quais deverd selecionar uma das opgoes
“sim/nd0” para informar se teve contato com alguém que testou positivo para a
doenca e/ou se frequentou lugares com aglomeragdo. Informando também, o
local onde esteve mais frequentemente. Apos isso, deve clicar em “Préximo”
para prosseguir para a tela seguinte.

Tela de medidas prevencio: Nessa tela o usudrio ird assinalar as medidas de
prevencdo utilizada por ele durante a pandemia. Apos isso, deve clicar em
“Proximo” para prosseguir para a tela seguinte.

Tela vacina: O entrevistado devera selecionar “sim/ndo” para responder se ja
tomou vacina para a COVID e devera descrever no espaco em branco quantas
doses e o tipo de vacina recebido por ele. Apds isso, deve clicar em “Proximo”
para prosseguir para a tela “Reac¢do a Vacina”, na qual ird selecionar “sim/ndo”
para responder se teve reagdo a vacina; se sim, devera descrever no campo em

branco abaixo quais reagdes apresentou.
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A Figura 25 acima apresentas trés tipos de telas relacionadas ao nivel dos sintomas e

definir o nivel da doenca:

a localizacdo dos postos de pronto atendimento da COVID. Apoés coletar todas as respostas

relacionadas aos sintomas citados pelo usuario, o aplicativo realiza uma classificacdo para

a) Caso leve: caracterizado a partir da presenca de sintomas ndo especificos: tosse,

dor de garganta e/ou coriza, diarreia, dor de cabeca.

b) Caso moderado: inclui desde sinais leves até sinais de piora.

¢) Caso grave: inclui os casos leve e moderado, e também apresenta dificuldade

respiratoria, desconforto respiratdrio, pneumonia, etc.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

Considerando a proposta deste trabalho de fazer uma abordagem sobre o
desenvolvimento do aplicativo Censo Monitora Tocantins para fins de analise dos impactos da
COVID na regido tocantina, ressaltamos que buscamos mostrar com fidelidade todo o processo
de criacdo do aplicativo, desde a sua conceituacdo até o seu desenvolvimento, destacando as
caracteristicas crossplatform da biblioteca utilizada, o React Native. O aplicativo alcancou um
resultado satisfatério a respeito de sua usabilidade. De maneira geral, observou-se que as
ferramentas usadas no desenvolvimento do aplicativo facilitaram a sua criagdo, aumentando a

produtividade.

O aplicativo foi finalizado e testado para que pudesse fazer a coleta das informacdes a
respeito da COVID-19, possibilitando fornecer dados concretos sobre o quadro epidemioldgico
daregido. Além disso, vale ressaltar que o aplicativo apresenta-se como uma grande ferramenta

de medidas preventivas e a¢des de combate a doenca causada pelo virus.

Além do que foi exposto nesse trabalho, muitas etapas do processo de
desenvolvimento ainda precisam ser desenvolvidas e melhoradas para que possam atender seus
usuarios da melhor forma possivel. Neste sentido, deseja-se implementar para os trabalhos

futuros os itens abaixo:

1 Disponibilizar o aplicativo nas lojas de dispositivos moveis.

2 Desenvolver uma versao web do sistema para fazer o gerenciamento e exibi¢ao dos
dados coletados.

3 Disponibilizar o aplicativo para versao do sistema iOS.

4 Habilitar uma versao do aplicativo para os usuarios comuns.
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7. DIFICULDADE ENFRENTADAS

Durante a criacdo do aplicativo foram enfrentadas algumas dificuldades, dentre as
quase citamos 0 excesso de tarefas a serem cumpridas pelos dois membros da equipe; a
incompatibilidade de horarios entre o horario do desenvolvimento do aplicativo, o horario de
trabalho e o horario de aulas dos desenvolvedores, 0 que tornava a situacdo improdutiva em

todas essas tarefas.

8. LICOES APREENDIDAS

As lices aprendidas a partir do desenvolvimento do aplicativo Monitora Tocantins,
além da assimilacdo de conceitos, métodos sobre a abordagens sobre o tema trabalhado,
certamente serviram de base e exemplo para nosso desenvolvimento profissional na area de TI.
Podemos citar como exemplo: processo de criacdo de interfaces, elementos visuais, usabilidade,

prototipagem e avaliacdo de usabilidade, sdo contetdos que foram abordados neste trabalho.

Outra licdo importante refere-se ao desenvolvimento de aplicativos, que possibilitou
um maior entendimento do framework React Native, que permite criar aplicacOes

multiplataforma, ou seja, tanto para android como iOS.
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APENDICES

APENDICE 1 - TELAS DO APLICATIVO

Neste apéndice estdo as telas que ndo foram incorporadas ao trabalho, por se tratar de

telas de facil compreensdo visual.

Ol&, Natanael Ola, Natanael

Seu endereco nao sera utilizado Par mplele o seu perfil com mais
publicamente alg magoes

Rua Data de nascimento
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Bairro
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1l @] < 11 @] <

Ops! \
[ )
E-mail ou senha invalidos \\/

Seu cadastro foi realizado com sucesso.
Certo
Entendi




Ops!
Vocé estd sem acessc a internet.
Formulério salvo no seu dispositive

Ops!
Vocé precisa concordar com os termos do
aplicativo

Formulrio enviado com sucesso.

Ops!

Vocé precisa selecionar umas das alternativas
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