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RESUMO

O conceito de Organizagdes Autonomas Descentralizadas (Decentralized Autonomous Organiza-
tion - DAO) surgiu como um organiza¢do que pode operar sem uma hierarquia gerencial, ou seja,
autonoma. Esse conceito foi desenvolvido na tecnologia blockchain, e por este motivo, foi restrito
a ela. Embora os estudos na drea da blockchain estejam em constante avancgo, alguns conceitos
atrelados a ela ainda causam dividas. Ao desvincular DAO de blockchain, ela deixa de ser o
estudo de uma drea e passa a ser uma drea de estudo, para tanto, € necessario um levantamento
de suas caracteristicas e sua associacdo com conceitos j4 estabelecidos. A identificacdo e compre-
ensdo dessas caracteristicas de DAO, de forma clara e objetiva, gerando a sua caracterizagdo, foi
o principal objetivo deste trabalho. Essa caracteriza¢do se mostra relevante tanto para sua andlise,
quanto para o seu desenvolvimento. Ao relacionarmos o conceito de DAO com conceitos esta-
belecidos, podemos diversificar e abranger um maior nimero de estudos em DAOQO. Para atingir
esses objetivos, este trabalho propde caracterizar DAO através da anélise de dominio, defini-la
de forma a ndo limitar a uma tecnologia especifica, passivel de obsolescéncia, correlacionando
as caracteristicas aos conceitos de Sistemas Multiagentes e Organiza¢des Descentralizadas. Para
desenvolvimento deste trabalho, utilizamos um método de andlise de dominio que fosse livre de
aspectos de implementagdo, mais precisamente, o Método de Analise de Dominio Orientado
a Caracteristicas (Feature-Oriented Domain Analysis Method - FODA), em que obtivemos as
principais caracteristicas. De porte dessas caracteristicas, analisamos elas de forma a integra-las

e, por fim, geramos um defini¢do livre de aspectos tecnoldgicos.

Palavras-chave: DAO. Blockchain. Sistema Multiagente



ABSTRACT

The concept of Decentralized Autonomous Organization (DAO) has emerged as an organization
that can operate without a managerial hierarchy, that is, autonomous. This concept was made pos-
sible by blockchain technology, and for this reason, was restricted to it. Although the blockchain
studies are constantly advancing, some concepts linked to it still cause doubts. When decoupling
DAO from blockchain, it ceases to be the study of an area and becomes an area of study, for that,
a survey of its characteristics and its association with already established concepts is necessary.
The identification and understanding of these characteristics of DAO, in a clear and objective way,
generating their characterization, was the main objective of this work. This characterization is
relevant both for its analysis and for its development. By relating the DAO concept to established
concepts, we can diversify and cover a greater number of DAO studies. In order to achieve these
objectives, this work proposes to characterize DAO through the domain analysis, to define it in a
way not to limit to a specific technology, susceptible of obsolence, correlating the characteristics
to the concepts of Multiagent Systems and Decentralized Organizations. For the development of
this work, we used a method of domain analysis that was free of implementation aspects, more
precisely, the Feature-Oriented Domain Analysis Method (FODA), in which we obtained the
main characteristics. In terms of these characteristics, we analyze them in order to integrate them

and, finally, generate a free definition of technological aspects.

Keywords: DAO. Blockchain. Multiagent System
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1 INTRODUCAO

Imagine um carro sem motorista que transporta passageiros e lucra com isso, apds deixar
um passageiro identifica a falta de carga, entdo, usa parte do seu lucro para recarregar em uma
estacdo de carga. Exceto pela programacao inicial, o carro ndo necessita de auxilio externo para

determinar como realizar seus objetivos (HERTIG, 2018).

Esse futuro, que a poucos anos atrds parecia distante, estd cada vez mais proximo. A
tecnologia traz maior eficiéncia e libera o esforco humano para atividades que exijam maior
criatividade (CHIAVENATO, 2003). Nesse contexto, uma ideia, que surgiu um pouco depois do
lancamento do Bitcoin (HERTIG, 2018), também usufrui dessa idealizacdo, as Organizagdes
Autonomas Descentralizadas. O pressuposto que surgiu na comunidade do Bitcoin €, se o Bitcoin
¢ um intermedidrio para transagdes, entdo, companhias e outras organiza¢gdes podem um dia
operar sem uma hierarquia gerencial, tornando-se autonomas (HERTIG, 2018). No entanto,
estamos cercados de organizacdes, apesar de vermos apenas sinais externos das suas presengas,

como altos edificios ou seus funcionarios (DALF, 2008).

Diante disso, no decorrer da evolucdo das organizacdes, compreendé-las se fez necessa-
rio, assim, estudos foram desenvolvidos, diferenciando-as em relagdo a distribui¢do da tomada
de decisdo. Desta forma, podemos entendé-las como entidades formadas por pessoas que desem-
penham funcdes com um objetivo em comum, pelas relagdes entre essas pessoas e pela relagdao
da organizacdo com o ambiente externo (HALL, 2004). Logo, as organizagdes servem como
meio para se alcancar um determinado fim, e, mesmo que imperceptiveis, “[...] afetam a todos,
todos os dias” (HALL, 2004).

Entretanto, o desenvolvimento das organizagdes nao ficou isolado e foi apoiado pelo
avango tecnoldgico. Compreendendo a tecnologia como toda “[...] aplicagdo de conhecimento a
produgio de bens e a prestagdo de servicos” (MAXIMIANO, 2000). A vista disso, a tecnologia
vem sendo utilizada como método para o individuo ampliar suas capacidades, fazendo com que
ela esteja presente em todas as organizagdes que fornecem todo o tipo de produto ou servigo,
desde a fabricacao de paes até a naves espaciais (MAXIMIANO, 2000). Além disso, com maior
frequéncia atualmente, novas tecnologias estdo surgindo e ndo somente sofisticagdes das ja
existentes (CHIAVENATO, 2003). Assim, cada vez mais a tecnologia vai liberar o homem
para atividades que exijam mais da sua capacidade intelectual, que da sua capacidade mecanica
(CHIAVENATO, 2003).

Durante esse continuo processo de evolucdo da tecnologia, surgiu o conceito de block-
chain, um registro de transacdes transparente, distribuido e descentralizado, onde os dados sao
compartilhados por quem pertence a rede, atualizado por mineradores, monitorado por todos e
onde a propriedade e controle ndo sdo pertencentes exclusivamente a ninguém (SWAN, 2015).Por
conseguinte, a blockchain se tornou uma tecnologia revoluciondria que atingiu diferentes dreas e

causou muita discussao sobre suas potencialidades.
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Consequentemente, surgiram novos conceitos atrelados a blockchain, como Aplicacdes
Descentralizadas (Decentralized Applications - DApps) e Organizagdes Autbnomas Descentra-
lizadas (Decentralized Autonomous Organization - DAO). Destacando esta ultima, DAO, ja é
existente uma definicao (JENTZSCH, 2016), entretanto, essa definicdo restringe este conceito
a uma blockchain, o Ethereum !, todavia, a definicdo de DAO ndo necessita ser restrita ao

Ethereum e nem a uma blockchain.

Neste contexto, o presente trabalho buscou, através de uma ferramenta tedrica de andlise
de dominio, levantar o conjunto de caracteristicas que compdem uma DAO. Com o fim de
realizar uma caracterizacdo e, a partir dela, gerar uma definicdo que ndo restringe o termo
DAO a instancia Ethereum, mas correlaciona as caracteristicas a conceitos estabelecidos como

Organizacdes Descentralizadas e Sistemas Multiagentes (SMA).

1.1 Motivacao

A drea de redes de computadores pode ser estudada tanto de forma vertical, com estudos
em qualquer camada do modelo OSI (Open System Interconnection), quanto de forma horizontal,
pois impacta outras areas de maneira direta ou indireta, tanto as dreas que sdao provenientes da
computagdo, quanto as que ndo sao. Portanto, estudos em redes de computadores possibilitam

alto grau de multidisciplinaridade no desenvolvimento de trabalhos na area.

Dentre os temas existentes no ambito de redes de computadores, vém ganhando destaque
os estudos sobre a blockchain. Desses estudos derivam conceitos como: ICO (Initial Coin
Offering), DApps e DAO. Porém, apesar deles serem provenientes da blockchain, conceitos como
0 DAO, nao necessitam ficar exclusivos a essa tecnologia. Podem ser melhor explorados se sua

defini¢do for expandida, podendo ser associados a outros conceitos j4 estabelecidos.

1.2 Justificativa

Atualmente, a tecnologia blockchain se tornou um assunto bastante explorado tanto
na industria quanto no meio académico. Contudo, os conceitos ja introduzidos pela tecnologia
blockchain, como DAO, ainda causam dividas como: De que forma o conceito deve ser aplicado?
Como identificar a aplicacao do conceito? Em que dreas esses conceitos necessitam ser estudados?
Portanto, entender as caracteristicas desses conceitos provenientes de blockchain, de forma clara

e objetiva, é importante para a analise e desenvolvimento delas.

A evolugdo tecnoldgica, na qual inovagdes tém um ciclo de vida - elas surgem, ocorre
uma adesdo ou repulsa pelo usudrio, um declinio da tecnologia, e, por fim, se tornam obsoletas
pelo surgimento de novas tecnologias, que passam pelo mesmo ciclo (SANTOS; FLORES, 2017)
- podem fazer com que blockchain se torne obsoleta e por consequéncia os conceitos associados

' "Ethereum Project."<https://www.ethereum.org/> . Acessado em: 13 jul, 2018.


https://www.ethereum.org/

Capitulo 1. Introdugdo 15

a ela. Logo, desvincular DAO de blockchain, faria com que ela deixasse de ser o estudo de uma
area e passasse a ser uma area de estudo. Pois, ao abstrair DAO de tecnologias, possibilita-se
que ela nao fique dependente delas, ou seja, caso Ethereum, ou até mesmo blockchain, se torne

ultrapassado, o conceito de DAO nao se tornaria.

Além disso, se relacionarmos o conceito de DAO com outros, de areas como Sistemas
Multiagentes (SMA) e Organizacdes Descentralizadas, podemos utilizar estudos realizados
anteriormente nessas areas para analise e desenvolvimento de DAO (ex. usar a base para a

criacdo de agentes no desenvolvimento de contratos inteligentes para DAOs).

1.3 Objetivos

1.3.1 Geral

Caracterizar DAO através da anélise de dominio e definir DAO de forma a nao limitar
a uma tecnologia especifica, passivel de obsolescéncia, correlacionando as caracteristicas a

conceitos estabelecidos.

1.3.1.1 Especificos

Escolher um método de andlise de dominio que abstraia em alto nivel um dominio, ou seja,

sem especificagdes de implementacao;

e Produzir um conjunto de caracteristicas no dominio de DAO a partir da aplicacao do

método de analise de dominio;

e Caracterizar DAO considerando o conjunto de caracteristicas produzidos pela andlise de

dominio e conceitos estabelecidos;

e Expor os resultados, apontar suas implicacOes e fazer as consideragdes a respeito da

definicao proveniente.

1.4 Metodologia

O desenvolvimento deste trabalho se dividiu em trés partes principais: Avaliacdo dos
métodos de andlise de dominio; Aplicagao do método no dominio; Caracterizacdo do dominio. A
Figura 1 representa as atividades desenvolvidas em cada parte, que resultou no trabalho escrito,

que apresenta todos os resultados obtidos e as consideragdes a respeito da pesquisa desenvolvida.

A partir das atividades desenvolvidas na avaliagdo dos métodos de anélise de dominio, foi
possivel selecionar o método que mais abstrai o dominio de DAO, para ndo levar em consideracio

detalhes de implementacdo, em seguida se fez uma anélise bibliogréfica deste método. O Método
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Figura 1 — Diagrama de atividade da estrutura da pesquisa

Avaliacio dos Métodos de Andlise de Dominio Aplicacdo do Método no Dominio Caracterizacio do Dominio

°
l

Levantar os métodos de ) fldenﬁﬁcar fonte de dadns) | Analisar o modelo de dmm'mg

anglise de dominio 'K

Coletar dados a partir das
fontes
Analisar os dados coletados

elecionar o método que mais
abstrai detalhes de

implementagio

.
( Avaliar caracteristicas )
v

Relacionar com conceitos
existentes

Fazer levantamento
bibliografico do método

A . Determ d
— v
. . Relatar as implicagdes
Geﬁm o modelo de dﬂmuua ( decorrente da definicio
— .

( Fazer as consideragbes )

de Andlise de Dominio Orientado a Caracteristicas (Feature-Oriented Domain Analysis Method -
FODA) (KANG et al., 1990) foi selecionado, por ndo trata de aspectos de implementa¢do, mas
da arquitetura e do projeto (FERRE; VEGAS, 1999). Ele busca construir elementos reutilizaveis,
identificando, organizando e representando as informacgdes relevantes do dominio (JATAIN;
GOEL, 2009).

A segunda parte, aplicacdo do método de andlise de dominio, consistiu na anélise mais
aprofundada sobre o dominio. Assim, baseado no método, se identificou, coletou, e organizou
as informagdes relevantes sobre DAO a partir do estudo de sistemas ja existentes, no historico
de seu desenvolvimento, no conhecimento obtido a partir de especialistas do dominio (JATAIN;

GOEL, 2009), além de literaturas, tanto do dominio quanto de conceitos correlacionados.

Assim, a partir da andlise dos dados, gerou-se um modelo de dominio que apresenta
o conjunto de caracteristicas do mesmo. Kang et al. (1990) apresenta uma nomenclatura para
o diagrama de caracteristicas. Entretanto, utilizamos uma apresentada em Batory (2005) por
ser mais atual e ndo necessitar de auxilio escrito para compreensdo (Figura 3), pois relaciona

o diagrama de caracteristicas com gramatica e férmulas proposicionais, além de possibilitar a
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criacdo de uma Logic Truth Maintenance System (LTSM) (FORBUS; KLEER, 1993).

Figura 2 — Nomenclatura do diagrama de caracteristicas

Obrigatorio Ou Inclusivo E

_( ) Opcional < Ou Exclusivo

Fonte: BATORY (2005)

O levantamento de caracteristicas, por si s, ndo é capaz de caracterizar um dominio,
portanto, uma andlise mais detalhada dessas caracteristicas € necessdria. Deste modo, foi im-
prescindivel realizar correlacdo do conjunto de caracteristicas com conceitos estabelecidos,
organizacgdes descentralizadas e SMA. Por fim, seu conceito € apresentado, juntamente com suas

implicacoes.

1.5 Estrutura do Trabalho

e Introducdo: Apresenta informacdes relevantes sobre o trabalho. Mais precisamente, a

motivagao, justificativa, os objetivos, metodologia e a estrutura do trabalho desenvolvido;

e Capitulo 1 - "Referencial Teérico": Apresenta uma andlise sobre os principais assuntos
necessarios para a compreensao do trabalho, assuntos basicos. Sao eles: Organizacdes e

Organizacdes Descentralizadas, Sistemas Multiagentes, Blockchain e Andlise de Dominio;

e Capitulo 2 - "Caracterizagdo de Organizagdes Autonomas Descentralizadas": Apresenta
a andlise de dominio realizada no ambito de DAO e seus resultados. Descreve as carac-
teristicas obtidas pela andlise de dominio e sua correlacdo com SMA e Organizagdes

Descentralizadas;

e Conclusao: Apresenta as consideracdes finais deste trabalho, suas implicagdes, e possiveis

trabalhos futuros.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Esta secao € dedicada para uma visdo geral sobre os assuntos bases, necessarios para
o entendimento deste trabalho. Inicialmente, faz-se uma andlise do conceito de organizagao
e organizacdo descentralizada. Posteriormente, é apresentada uma revisdo de SMA e seus
principais conceitos. Em seguida, explana-se sobre blockchain e contratos inteligentes, que
ampliou a capacidade da rede blockchain. Por fim, é explicado o Método de Andlise de Dominio,

com destaque para o utilizado neste trabalho, o FODA.

2.1 Organizacoes

As organizacoes estdao por todas as partes (MAXIMIANO, 2000), uma universidade e até
mesmo um Grupo de Estudo em Redes de Computadores e Comunicacdo Multimidia podem ser
considerados uma organizagdo. As organizacdes se diferenciam, entre si, pela forma e tamanho,

produto ou servigo oferecidos, recursos utilizados e drea de atuacdo (MAXIMIANO, 2000).

A literatura aponta duas principais definicdes de organizacdes. Na primeira, elas sdo
vistas como func¢ao administrativa, como parte do processo administrativo (previsao, comando,
coordenacdo e controle) (CHIAVENATO, 2003). Na segunda, organizacdo ¢ definida como “uma
entidade social na qual as pessoas interagem entre si para alcancar objetivos especificos” (CHIA-
VENATO, 2003). Para entendermos as organizagdes, € necessdrio compreender os elementos
que as compdem (MAXIMIANO, 2000). Sao eles:

e Objetivo: Os clientes mantém um vinculo com as organizagdes, exatamente pelos obje-
tivos dela, ou seja, eles estdo interessados nos produtos ou servicos que as organizacoes

oferecem:;

e Recursos: Sdo utilizados nas organizagdes para alcangar seu objetivo. O principal re-
curso de uma organizagdo as pessoas que a compdem, mas também, apresentam outros,
como: o dinheiro, tempo, espaco e recursos materiais (instalagdes maquinas, moveis e

equipamentos);

e Divisdo do trabalho: Define as atribui¢des que cada pessoa ou grupo de pessoas t€ém que

desempenhar, de modo a contribuir para que a organizagdo alcance seus objetivos;

e Processos de transformacgao: Por meio dos processos de transformacao, a organizacao

converte os recursos em resultados para ela alcangar seus objetivos.

Os processos em organizacOes também sdo entendidos como um conjunto sequencial
de atividades interligadas (MOREIRA, 1994). Mais precisamente, processos sao atividades de

trabalho ordenadas no tempo e espaco, com comeco, no qual hd inputs (entradas e recursos), e
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fim, com outputs (saidas e resultados) (MAXIMIANO, 2000), visando alcancar seu objetivo.
Portanto, todas as organiza¢Oes podem ser sintetizadas em forma de processos (MAXIMIANO,
2000).

2.1.1 Organizagdes Descentralizadas

O barateamento da comunicag@o decorrente de inovagdes tecnoldgicas, como a Internet,
e o aumento de dispositivos moveis com alto poder de processamento, como smartphones,
unem pessoas a milhas de distancia. Nesse contexto, as empresas adotam, cada vez mais, a
distribuicdo da tomada de decisdo entre niveis mais baixos na hierarquia como uma estratégia.
Essas organizacdes vém sendo chamadas de organizacdes descentralizadas (MAXIMIANO,
2000).

Enquanto em uma organizagdo centralizada a autoridade estd proxima do topo da hierar-
quia, em uma organizacdo descentralizada as decisdes estdo pulverizadas em niveis mais baixos
(CHIAVENATO, 2003) (Figura 3). A ado¢ao da descentraliza¢dao da tomada de decisdo nao é
um ato isolado e tem importantes pontos a serem levados em consideracio, como o grau de des-
centralizacdo de autoridade (MAXIMIANO, 2000) (CHIAVENATO, 2003), e a preocupagdo de
definir até que nivel hierarquico pode chegar o processo de tomada de decisao (CHIAVENATO,
2003).

Figura 3 — Localizacao da tomada de decisao na organizacao centralizada e descentralizada

Organizagdo Organizagdo
Centralizada Descentralizada

(00 000 000 000 000 D00

Fonte: CHIAVENATO (1997)

Atualmente, as organizagdes estdo empregando a descentralizagdo para otimizar a utili-
zacdo do quadro de colaboradores (CHIAVENATO, 2003). A premissa para a descentralizacao
€ que a autoridade deve ficar mais proxima da drea onde as decisdes precisam ser executada
(CHIAVENATO, 2003). Visto que, uma pessoa em um nivel hierdrquico elevado, dificilmente
terd uma visao detalhada de todos processos sob sua administragdo para conseguir tomar uma
decisdo mais adequada, em comparagdo a quem estd mais préximo destes processos. O principio
€ que, as pessoas mais capacitadas para resolver os problemas sao aquelas que vivenciam oS pro-
blemas (CHIAVENATO, 2003). Esta abordagem para as organizag¢des possui algumas vantagens
(CHIAVENATO, 2003):
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e As decisdes sdo tomadas mais rapidamente pelos proprios executores da a¢ao;

e A maior participacdo no processo decisério promove motivacao e moral elevada entre os

administradores médios;

e Proporciona excelente treinamento e por consequéncia qualidade para os administradores

médios.

2.2 Sistemas Multiagentes

SMA ¢é considerado uma metéafora natural para entender e construir uma ampla gama
do que podemos chamar de sistemas sociais artificiais (WOOLDRIDGE, 2009). Os SMAs sao
sistemas no qual multiplos componentes computacionais interagem entre si (WOOLDRIDGE,
2009) e com o ambiente que estdo inseridos. Esses componentes, também chamados de agentes,
interagem de forma similar a interagdes sociais do cotidiano, como cooperagao, coordenacao e
negociacdo (WOOLDRIDGE, 2009). O paradigma de agente é apropriado para melhor explorar
as possibilidades presentes em sistemas distribuidos abertos (WOOLDRIDGE, 2009). Portanto,

eles tém um papel central na exploragcao do potencial da Internet.

Resumindo, SMAs sdo um grupo de agentes autdbnomos atuando em um ambiente para
alcancar um objetivo em comum, de forma cooperativa ou competitiva, compartilhando ou nao
conhecimentos (BALAJI; SRINIVASAN, 2010).

2.2.1 Agentes

Os agentes sdo sistemas computacionais capazes de automatizar acdes no ambiente
que se encontram, para alcancar os objetivos estipulados em seu projeto (Figura 4). Eles t€ém
duas importantes capacidades: automatizar acdes e interagir com outros agentes. Entretanto, o

principal objetivo de um agente é: executar tarefas por nés (WOOLDRIDGE, 2009).

Na maioria dos ambientes de razodvel complexidade, um agente ndo tém o completo
controle sobre o mesmo, na melhor das hipéteses, influencia parcialmente sobre ele (WOOL-
DRIDGE, 2009). Isto é, a partir do ponto de vista de um agente, a mesma acdo executada duas
vezes, em circunstancia aparentemente idénticas, pode ter efeitos completamente diferentes, ou
até mesmo falhar em ter o efeito desejado (WOOLDRIDGE, 2009).

Um agente vai ter um repertério de acdes disponiveis para serem executados, esse reper-
tério determina sua capacidade de modificar o ambiente (WOOLDRIDGE, 2009). Entretanto,
essas acoes t€m pré-condigdes associadas que determinam a possibilidade de serem executadas,
ou seja, elas ndo podem ser realizadas em qualquer situacdo. Além disso, acdes podem ser de
diferentes tipos, alguns deles sdo (WOOLDRIDGE; JENNINGS, 1995):
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e Reatividade: Perceber seu ambiente e responder em tempo hédbil a mudancas que ocorrem,

a fim de satisfazer os objetivos para o qual foram projetados;

e Proatividade: Exibir comportamentos direcionados pelos objetivos, tomando iniciativas

que satisfazem os mesmos;

e Habilidade social: Interagir com outros agentes para alcancar seus objetivos.

Figura 4 — Agente interagindo com o ambiente

AGENTE
Entrada Saida
AGENTE
Entrada Gaida
(Acgdo)
AMBIENTE

Fonte: WOOLDRIDGE (2009)

2.2.2 Ambiente

O ambiente corresponde ao local em que os agentes estdo situados, executando suas
acoes e recebendo informacdes. Esses ambiente s@o classificados levando em consideragao
algumas propriedades (RUSSELL; SUBRAMANIAN, 1994):

e Acessibilidade ou Inacessibilidade: um ambiente acessivel € aquele no qual o agente pode

obter informacdes completas, precisas e atualizadas sobre o estado do ambiente;

e Deterministico ou Nao-Deterministico: um ambiente deterministico € aquele no qual as
acoes tém um tnico efeito garantido, enquanto, em um nio-deterministico, ndo h4 certeza

do estado que resultard quando uma acao for executada;
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e Estitico ou Dinamico: um ambiente estitico € aquele que s6 sofre modificagdes por
acOes executadas por agentes. Em contrapartida, ambientes dindmicos sdo aqueles que sdo

modificados por outros processos, ou seja, sofrem mudangas fora do controle do agente;

e Discreto ou Continuo: o ambiente € discreto se existir um nimero finito, fixo, de acdes e

percepgdes nele, enquanto, no continuo, as agcdes e percepcdes sdo infinitas.

2.3 Blockchain

Uma revolucdo na economia se iniciou com o surgimento de uma alternativa para a
moeda fisica, uma moeda digital que ¢ transferida via Internet, emitida e apoiada ndo por uma
autoridade central, mas por um sistema que usa um protocolo de consenso entre os usudrios
(SWAN, 2015), chamada Bitcoin. Esse sistema combina compartilhamentos de arquivos par-
a-par (peer-to-peer - P2P) com criptografia de chave publica, e usa um registro publico para
armazenar todas as transagdes que tenham sido executadas. Desta forma, ndo hd necessidade de
usudrios confiando uns nos outros, pois através de seus algoritmos as tentativas maliciosas para
fraudar o sistema podem ser identificadas (SWAN, 2015).

O registro utilizado para armazenar as transacdes ficou conhecido como blockchain.
Nela, todo o computador conectado a rede (n6 completo) executa a tarefa de validar e transmitir
transagdes, além manter uma cépia completa da blockchain, baixada automaticamente quando
ele se junta a rede. Esses computadores, também chamados de mineradores, adicionam sequenci-
almente novos blocos que armazenam as mais recentes transagdes, e consequentemente, fazem
com que a blockchain cres¢a continuamente e mantenha os blocos em uma ordem linear e crono-
16gica (SWAN, 2015). Devido a esse funcionamento, a blockchain permite a desintermediagdo
e descentralizacao de todas as transacoes, de qualquer tipo, entre partes distintas, ou seja, ela
suporta pagamentos, trocas, emissao, transferéncia de propriedades fisicas ou intelectuais, entre
outros tipos de transagoes (SWAN, 2015).

Outra maneira de entender blockchain € tratd-la como outra camada executada na pilha
de protocolos da Internet, ou seja, € um nivel a mais para a Internet que permite transagdes
econdmicas, como, pagamentos imediatos ou de longo prazo em moeda digital e de forma
mais complexa contratos financeiros (SWAN, 2015). Entretanto, a aplicacdo de blockchain nao
se limita a transacdes econdmicas, mas também podem atuar como um sistema de registro e
inventdrio para o armazenamento, rastreamento, monitoramento e transferéncia de propriedades
(SWAN, 2015). Assim, podemos ver a blockchain como uma grande planilha - que registra as
propriedades - e um sistema contabil - que registra as transagdes realizadas, com qualquer tipo
de propriedade mantidas em escala global (SWAN, 2015).

A tecnologia da blockchain é vista como a principal inovacgdo tecnoldgica introduzida
pelo Bitcoin, pois € um mecanismo que traz garantia para as transagdes que ocorrem na rede,

eliminando a necessidade de ter que estabelecer confianga com a outra parte da transagao ou
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com um intermedidrio (SWAN, 2015). Assim, o potencial dos beneficios da blockchain pode
ser mais que somente econdmico, ele pode se estender para dominios politicos, humanitarios,
sociais e cientificos, sendo que esta capacidade do blockchain ja estd sendo aproveitada por
diferentes grupos para resolver problemas do mundo real, principalmente em situacdes em que o
interesse publico transcende a estrutura de poder governamental (SWAN, 2015). Sendo assim,
blockchain pode ser uma tecnologia aplicdvel em casos de inventérios, trocas, além de questoes
de propriedade fisicas (ex. carros, casas) ou intelectuais (ex. voto, ideias, reputacao, intengao,
dados de saude), campo de finangas e afins (SWAN, 2015).

A descentralizacdo habilitada através da blockchain, pode se tornar uma tecnologia
disruptiva e um paradigma da computagdo mundial, com potencial para reconfigurar grande

parte das atividades humanas de forma tao impregnada como a Web (SWAN, 2015).

2.3.1 Contratos Inteligentes (Smart Contracts)

De modo geral, os contratos ampliaram o escopo de transacdes para além de simples
compra e venda, eles acrescentaram requisitos complementares as negociacoes. Da mesma forma,
os contratos inteligentes se propde a esse mesmo objetivo, porém no contexto da blockchain
(SWAN, 2015).

No sentido tradicional, um contrato € um acordo entre duas ou mais partes sobre acdes
a serem tomadas. De modo semelhante, os contratos inteligentes apresentam o mesmo tipo
de acordo, mas ele remove a necessidade de confianca entre os envolvidos, uma vez que, no
conceito de contratos inteligentes, “o cddigo € a lei”, no sentido de que, a partir do momento
que € iniciado, o cédigo vai ser executar independente das mudangas que possam ocorrer. Isto &,
um contrato inteligente € definido, executado e garantido pelo cddigo automaticamente (SWAN,
2015). Dentre as vérias blockchain que utilizam esse conceito, o Ethereum apresenta destaque,

ele possibilita o upload de contratos inteligentes para serem executados na rede.

Uma defini¢ao formal para os contratos inteligentes, € a de que sdo contratos utilizados
para firmar acordos via blockchain. Existem trés elementos que fazem os contratos inteligentes

distinto, sdo: a autonomia, a autossuficiéncia e a distribui¢do (SWAN, 2015).
e Autonomia: Apds a iniciagcdo, os contratos inteligentes podem continuar tomando decisdes
sem a necessidade de manter contato com seus agentes iniciadores;

e Auto-suficientes: Os contratos inteligentes podem arrecadar recursos através do forneci-

mento de servigos € gastar ou trocar esses recursos por outros;

e Distribuicdo: Os contratos inteligentes ndo existem em um Unico servidor, eles sao distri-

buidos e executados nos nos da rede.
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Os contratos inteligentes permitem que problemas comuns sejam solucionados de modo
a minimizar a necessidade de confianca. Assim, pode-se tirar o julgamento humano da equacdo,

permitindo a completa automagao (SWAN, 2015).

2.4 Analise de dominio

O artificio utilizado para que carros ndo sejam feitos do zero, mas a partir de padroes
desenvolvidos e adaptados ao longo do tempo, também beneficia a drea engenharia de software,
sendo o seu nivel uma das principais razdes para a maturidade da drea, decorrente da criagdo de
frameworks e outros produtos que agilizam a produgd@o de novos sistemas (KANG et al., 1990).
Geralmente, as organizacdes fazem o reuso de produtos, processos e todo tipo de conhecimento
para alcancgar o principal objetivo da engenharia de software: desenvolver sistemas confidveis e
de alta qualidade dentro do prazo e do orcamento (BASILI; CALDIERA; CANTONE, 1992).

Nesse contexto, a Andlise de Dominio foi considerado o principal fator no sucesso para
alcancar a reusabilidade (ARANGO, 1994a; PRIETO-DIAZ, 1990) em engenharia de software.
Neighbors (1980) define esse conceito como: um processo pelo qual somos capazes de explorar
semelhancas em uma 4rea de conhecimento através da captura de experiéncias e identificando
as diferencas existentes. Sendo essa drea de conhecimento, também conhecida como dominio,
caracterizada por uma familia de sistemas relacionados. Desse modo, a analise de dominio é
considerada o mesmo que andlise de sistemas, mas ao invés de ser aplicado a Unico sistema
¢ feito com varios sistemas semelhantes (JATAIN; GOEL, 2009). Diante disso, atualmente,

existem vdrias defini¢des para andlise de dominio, algumas podem ser vistas na Tabela 1.

Tabela 1 — Definicoes de Analise de Dominio

Identificar objetos e operacdes de um dominio

Andlise de sistema para um conjunto de sistema em

dominio
. Identificar, organizar e modelar informacdo para
Definigdes de roduzir requisitos de software
Analise de p d
Dominio Processo que define arquitetura de software e c6digos

reutilizaveis

Identifica dominios no qual reuso de certas
experiéncias € eficaz

Determinar caracteristicas que satisfazem
o dominio 6timo
Fonte: JATAIN; GOEL (2009)

Os métodos de andlise de dominio visam fornecer o meio para facilitar o alcance de reuso
de alto nivel (FERRE; VEGAS, 1999; JATAIN; GOEL, 2009; PRIETO-DIAZ, 1990), ou seja,

eles buscam identificar, organizar e modelar conhecimento, para gerar produtos de dominio que
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representam as funcionalidades comuns e a arquitetura de um dominio (FERRE; VEGAS, 1999).
De forma que, diferentes aplicacdes nesse mesmo dominio poderdo ser representadas através dos
modelos de dominio produzidos pela anélise de dominio (KANG et al., 1990). Assim, todas as
informacdes produzidas na andlise de dominio estardo prontamente disponiveis para auxiliar o
desenvolvimento de novos sistemas no dominio (FERRE; VEGAS, 1999; PRIETO-DIAZ, 1990;
ARANGQO, 1994a). De acordo com Arango (1994a) alguns dos objetivos especificos na analise

de dominio sdo:

e Estabelecer uma linguagem de especificacdo que seja suficiente para descrever todos os
sistemas em um dominio. A linguagem de dominio devera expressar todos os concei-
tos basicos usados para descrever sistemas no dominio: entidades, atividades, eventos,

relacionamentos e restrigdes sobre eles;

e Identificar uma arquitetura e componentes do dominio, que possam montar implementagdes

para todas as especificacdes que podem ser formuladas na linguagem;

e Definir o mapeamento para combinar especificacdes com arquiteturas relevantes e compo-

nentes inequivocamente;

e Definir uma arquitetura e os componentes, de forma que possam ser adaptados usando
predefinicdo, custo minimo, mecanismo de estrutura (ex. composi¢ao, instanciagdo de

parametros, e especializacdo).

Na andlise de dominio, experiéncia e conhecimento sdo acumulados até um limiar, esse
limiar € o ponto que abstracdes podem ser realizadas e as informagdes disponibilizadas para
reutilizacdo (PRIETO-DIAZ, 1990). Contudo, para que as informacgdes possam ser analisadas ¢
necessario experiéncia suficiente para alcancar o limiar e implementacdes de sistemas no dominio
. Entretanto, o conhecimento de dominio sé evolui naturalmente e com o tempo (PRIETO-DIAZ,
1990).

A andlise de dominio esta relacionada com a andlise de requisitos e projetos de alto
nivel, ela € realizada em um escopo muito mais amplo, o que gera resultados diferentes (KANG
et al., 1990). Diferente da andlise de requisitos, a andlise de dominio engloba, em vez de um
unico sistema, uma familia de sistemas e gera um modelo de dominio com parametrizagcdo para
acomodar as diferencas, € uma arquitetura padrao para o desenvolvimento (KANG et al., 1990).
Assim, um modelo de dominio ideal seria aplicdvel ao longo de todo o ciclo do software, desde
a andlise de requisitos até a manutengao (KANG et al., 1990). Para isso, a andlise de dominio
usa a abstracao de elementos que fazem uma aplicagado diferente da outra, e a implementagao no
dominio especifica e reintroduz os elementos abstraidos (KANG et al., 1990). Esse processo de

abstragdo utiliza um conjunto de conceitos fundamentais (KANG et al., 1990):

e Agregacdo: Gera um elemento a partir da colecao de outros elementos;
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e Decomposi¢do: Desfaz um elemento agregado em elementos que o constituem;

e Generalizacdo: Remove semelhancas de uma colegdo de elementos gerando assim um
elemento conceitual suprimindo diferengas (BORGIDA; MYLOPOULOS; WONG, 1984);

e Especializacdo: Redefinir um elemento genérico em outro, incorporando detalhes (BOR-
GIDA; MYLOPOULOS; WONG, 1984);

e Parametrizagdo: Valores de parametros estdo embutidos nos elementos para ajusta-los em
formas diferentes (GOGUEN, 1984).

A proposta dos processos da andlise de dominio sdo identificar e estruturar informagdes
para o reuso (PRIETO-DIAZ, 1990). Tipicamente, essas atividades s trazem resultados concretos
depois que vdrios "dos mesmos"sistemas foram construidos (PRIETO-DIAZ, 1990) e que os
conhecimentos sobre esses sistemas foram desenvolvidos. Nos processos de andlises de dominio
também sdo empregados técnicas tradicionalmente utilizadas no desenvolvimento de sistemas de
software, como decomposi¢do funcional e de dados, orientacdo a objetos e técnicas de defini¢cdo
de caracteristicas (FERRE; VEGAS, 1999). Os processos de anélise de dominio também sao
influenciados pelo tipo de objeto que sera reutilizado e do problema de reuso a ser solucionado,
como, construir bibliotecas de elementos reutilizdveis, sistematiza¢ao da constru¢ao de elementos,
melhoria de elementos reutilizaveis, entre outros (FERRE; VEGAS, 1999).

Em um primeiro momento, os métodos de anélise de dominio podem aparentar seguir
diferentes processos para obter o modelo de dominio. Entretanto, um estudo feito por Arango

(1994b) mostra que todos os métodos seguem um processo comum (Figura 5).

Figura 5 — Representacio do processo comum seguido por todos o métodos de analise de dominio

/ - \

Caracterizagio
do dominio

dados

o o Aprimoramento do
Classificagio p Modelo de dominio

Fonte: FERRE; VEGAS (1999)

e Caracterizacdo do dominio e planejamento do projeto: A verificacdo da viabilidade e

planejamento do projeto sao feitas;

e Coletar dados: As fontes de dados sao levantados;
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e Andlise dos dados: Os elementos reutilizdveis sdo descritos e identificados as semelhancas

e diferencas entre eles;

e (lassificagcdo: As informacdes geradas na anélise dos dados sdo refinadas, as descri¢des
semelhantes sdo agrupadas, caracteristicas comuns relevantes sdo abstraidas a partir da
descricdo de cada grupo, novas descri¢cdes sdo adicionadas para existentes ou novos
grupos, grupos sdo reorganizados e as abstragdes sdo dispostas em uma hierarquia de

generalizagao;

e Aprimoramento do modelo de dominio: O modelo de dominio obtido e qualquer defeito
encontrado sdo corrigidos. Alguns métodos incluem referéncias para passos dessa atividade,

embora ndo especifiquem explicitamente tarefas ou objetivos.

Na andlise de dominio existem vdrias fontes de informagdo cada uma com suas vantagens
e desvantagens no tipo de informacao ofertada. A Tabela 2 fornece uma visao geral dessas fontes

de informacao.

O processo de concepgdo por abstragdo para identificar caracteristicas comuns € fre-
quentemente associado com experiéncia. Usufruindo disso, especialistas tém criado uma larga
colecdo de templates, abstraidos através da experiéncia. Esses templates sdo criados a partir da
tentativa de solucionar problemas, que possibilita o chamado reuso de conhecimento encapsulado
(PRIETO-DIAZ, 1990). Desse mesmo modo, a analise de dominio € um método que conduz
para a identificacao, abstracdo e encapsulacio de informacao (PRIETO-DIAZ, 1990), gerando
produtos que sdo agrupados em um modelo de dominio. Assim, aplicagdes no dominio podem

ser desenvolvidas a partir de refinamentos desse modelo (KANG et al., 1990).

A anélise de dominio é uma metodologia que tem origem na drea de engenharia de
software, ela sofre com barreiras devido a complexidade e a grande quantidade de tempo
requerido para desenvolvé-la (JATAIN; GOEL, 2009). Por este motivo, as producdes da mesma,
muitas vezes, ndo sao finalizadas (KANG et al., 1990), pois o surgimento de novas aplicagdes
no dominio, em contexto diferentes, faz com que esses evoluam constantemente. Entretanto, a
vantagem de poder alcancar o reuso eficaz, faz com que essa metodologia ndo se limite a drea
de origem, pois como pode ser visto na Figura 6, essa andlise € uma metodologia que produz
diferentes tipos de saidas, que tem muiltiplas fontes de informagdes, podendo reutilizar trabalhos
de outras disciplinas (PRIETO-DIAZ, 1990), e altamente parametrizada (CHAMPEAUX; LEA;
FAURE, 1993). Portanto, a andlise de dominio pode beneficiar significativamente trabalhos em
outras dreas (PRIETO-DIAZ, 1990), que buscam alcancar o reuso com éxito (JATAIN; GOEL,
2009).
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Tabela 2 — Fontes de Informacao para a Analise de Dominio

Fonte Vantagens Desvantagens

Reflete unicamente visdo
Boa fonte de conhecimento no especifica do autor
Livros dominio, teorias, métodos,
técnicas, modelos Pode usar modelos idealizados
ou tendenciosos

Representa modelo de
Padrdes referéncia padrio para o
dominio

Modelo pode ndo ser atual com
novas tecnologias

Mais importante fonte de
informacao de conhecimento
no dominio

Pode ser diretamente usado para
determinar recursos visiveis
AplicacOes  para o usudrio Custo de analisar muitos
Existentes sistemas € alto
Documento de requisitos
disponiveis para a modelagem
de dominio

Projeto detalhado e cddigo fonte
mostra a arquitetura

Pode fornecer informacgao
contextual ndo disponivel em

. outro lugar Especialistas tém diferentes dreas
Especialistas - .
. de especialidades, muitos
no Dominio . L.
Pode ser consultado durante a especialistas podem ser necessarios

analise de dominio e validar
o produto gerados

Fonte: KANG et al. (1990)

2.4.1 Feature-Oriented Domain Analysis Method (FODA)

Componentes que somente capturam caracteristicas comuns de aplicagdes no dominio,
tem alto grau de reusabilidade devido a sua generalizagdo. Contudo, o tempo de desenvolvimento
ao utilizarmos um componente genérico pode ser mais alto que se usassemos um componente

que € menos genérico, por conter recursos especificos do aplicativo pretendido.

Para maximizar a reusabilidade, o FODA defende que aplicagdes no dominio sejam
abstraidas em um nivel onde as diferencas entre as aplicagdes ndo sejam relevantes. Entretanto,
esse método € livre da dificuldade de ter componentes muito genéricos, pois além de fornecer
componentes genéricos, ele ainda disponibiliza a possibilidade de haver refinamentos desses

componentes em varios niveis, ou seja, possibilita a especializacdo. De modo que, os fatores
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Figura 6 — Descri¢io do contexto da analise de dominio
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Fonte: PRIETO-DIAZ (1990)

que fazem cada aplicacdo Unica sdo incorporadas em refinamentos posteriores, entretanto, a

incorporagdo deve ser atrasada tanto quanto possivel.

Com o objetivo de abstrair elementos de um dominio para reuso, o FODA busca iden-
tificar caracteristicas de um dominio (JATAIN; GOEL, 2009). Esse método suporta reuso em
nivel funcional e arquitetural (KANG et al., 1990). O principal objetivo do método FODA, é
o desenvolvimento de produtos genéricos € amplamente aplicaveis no dominio (KANG et al.,
1990).

Desta forma, esse método aplica a agregacdo e generalizagdo para capturar as semelhan-
cas das aplicacdes no dominio em termos de abstracdes e diferencas entre aplicacoes, inseridas
em refinamentos (KANG et al., 1990). O resultado dessa metodologia € um produto de dominio
constituido de uma cole¢do de abstragdes e uma série de refinamentos de cada abstracdo com
parametrizacdo (KANG et al., 1990).

Entender quais as diferentes aplica¢des no dominio é fundamental para sua analise, pois é
a base para que ocorra a abstracdo (KANG et al., 1990). Uma abstrag@o pode frequentemente ser
decomposta ou especializada (KANG et al., 1990). Sao definidos pardmetros para especificar o
contexto para cada refinamento especifico (KANG et al., 1990). O FODA busca identificar fatores
que causam diferenca entre aplicagdes em um dominio e usa essas diferencas para parametrizar
os produtos de dominio (KANG et al., 1990).

A proposta da parametrizacdo € desenvolver componentes genéricos que podem ser
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adaptados de maneira que forneca valores para parametros (KANG et al., 1990). O método
aplica o conceito de parametrizagdo para outros produtos de engenharia de software, incluindo
requisitos e projeto (KANG et al., 1990).

Alguns dos produtos utilizados para desenvolver aplicacdes no dominio, sdo:

e Modelo de contexto: usado por analistas de requisitos, para determinar se a aplicagdo esta

em um dominio no qual um conjunto de produtos do mesmo esta disponivel;

e Diagrama de caracteristicas: se as aplicagdes estdo no dominio, entdo o diagrama de
caracteristicas pode ser usado pelo analista de requisito, para negociar a capacidade da
aplicacdo com o usudrio. O modelo de caracteristicas identifica caracteristicas comuns

(obrigatdrias), alternativas e opcionais;

e Diciondrio de terminologia: contém descri¢des e significados dos termos relevantes, im-

portante quando dominio tem termos novos, nao-claros ou sem consenso;

e Modelos de fluxo de dados: mostra definicdes do funcionamento interno, ocultando

informacdes que um usudrio ndo necessita ver;

e Modelo de caracteristicas: melhor meio de comunicacao para fornecer uma visdao que o

usudrio possa entender;

e Modelo de entidade de relacionamento: utilizado pelo analista de requisitos para adquirir
conhecimento sobre as entidades no dominio e sua interrelagdes. Entender o dominio vai

ajudar o analista a entender o problema do usudrio;

e Modelo funcional: utilizado pelo analista para definir os requisitos do produto do dominio.
Se os problemas do usudrio sdo todos refletidos pelo modelo de caracteristicas, entio os re-
quisitos podem ser facilmente derivados a partir do modelo, selecionando as caracteristicas

embutidas no modelo como parametro;

e Modelo de arquitetura: usado pelo designer como um projeto de alto-nivel para aplicagdes.
Novamente, se o problema do usudrio sdo refletidos no modelo de caracteristicas, um
projeto pode ser facilmente derivados a partir do modelo arquitetural. Se o problema ndo

sdo representadas, entdo o modelo de arquitetura devera ser aprimorado.

A Tabela 3 resume esses produtos e sua utilizagdo no desenvolvimento do dominio,
agrupando as atividades em fases com entradas e saidas para cada atividade, mostra como cada

saida de uma atividade pode ser utilizada em outras.
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Tabela 3 — Resumo do Método FODA

Fase Entradas Processo Produto Descricao
. Ambiente de 1 . S
Andlise de operacio Andlise de Modelo de Ambientes no qual as aplicagdes
Contexto peragao, contexto contexto vao ser usadas e operadas
Padroes
Caracteristicas, . Perspectiva do usuario final da
Andlise de Modelo de ps -
Modelo de e Py capacidade da aplicacdo em um
caracteristicas  caracteristicas .
contexto dominio
. Modelagem de  Modelo de Entendimento dos desenvolvedores
Conhecimento . . . L. .
L. entidade de entidade de sobre as entidades de dominio (objetos)
do dominio . . .
relacionamento relacionamento e seus relacionamentos
Modelagem de -
Dominio Tecnolo,gl.a
do dominio, Modelo de
Modelo de contexto, fluxo de
Modelo de - dados . .
caracteristicas, Anah.se Perngctlva do anallsta. de .
Funcional requisitos sobre a funcionalidade
quelo de Modelo de de aplicativos no dominio
entidade de .
. mdquina de
relacionamento, .
.. estado finito
Requisitos
Tecnologia de Modelo de
implementacdo, interacdo de
Modelo de contexto processos Perspectiva do designer de
Modelagem Modelagem estrutura de alto nivel (arquitetura)
arquitetdnico ~ Modelo de recursos, Arquiteténica  Graficos de das aplicacoes
Modelo de relagao
. estrutura de
de entidade, )
modulos

Informagdes de design

Fonte: KANG et al. (1990)
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3 CARACTERIZACAO DE ORGANIZACOES AUTONO-
MAS DESCENTRALIZADAS

Para a realizacdo da caracterizagdo, foi utilizada a andlise de dominio, visando definir
as caracteristicas presentes em DAOs, através da analise informagdes e DAOs de diferentes
contextos para verificar caracteristicas recorrentes. Por essa caracterizagdo se preocupar com
aspectos mais conceituais sobre o dominio, utilizamos o Feature-Oriented Domain Analysis
Method (FODA), método de andlise de dominio orientado a caracteristicas, pois ele ndo se
preocupa com formas de implementagio (FERRE; VEGAS, 1999). Todos as notacdes utilizadas
estdo de acordo com que o FODA estabelece, com excecdo diagrama de caracterizas, que foi
utilizado uma notagado presente em Batory (2005), pois € mais atual e traz expressividade para o

diagrama individualmente.

O método FODA possibilitou a criacao do diagrama de caracteristicas, que expoe as
principais caracteristicas (obrigatorias e opcionais) em um dominio. Entretanto, esse diagrama
somente pontua as caracteristicas, ou seja, ele ndo descreve com profundidade cada caracteristica
ou a relacdo entre elas. Desse modo, além do diagrama, descreveu-se as caracteristicas de modo

mais aprofundado, explicando suas relagdes, em uma anélise descritiva.

3.1 Analise de Dominio de Organizacoes Autonomas Descen-

tralizadas

No método FODA, as caracteristicas sdo estabelecidas no diagrama de caracteristicas.
Entretanto, por ser um método serial, os produtos de uma fase sao utilizados em fases subse-
quentes, portanto, para obter o diagrama de caracteristicas, presente na fase de modelagem de
dominio, foi necessdrio gerar produtos de fases anteriores, que serviram de base para conceber o
diagrama de caracteristicas. Como o objetivo deste trabalho € a caracterizacdo, a metodologia foi
realizada até a fase de modelagem do dominio, mais precisamente, até a atividade de andlise de

caracteristicas.

Durante a andlise de dominio, foi considerada a defini¢do de “[...] organizacdo como
uma entidade social na qual as pessoas interagem entre si para alcangar objetivos especificos [...]”
(CHIAVENATO, 2003), sendo essa defini¢do de organizacao mais ampla, pois, ndo restringe
organizacdo a administracdo. Além disso, considerou-se os conceitos SMA e organizacio

descentralizada associados a DAO.

3.1.1 Escopo do Dominio

Para compreender o dominio € essencial estabelecer os limites do mesmo, pois sem eles

a anélise pode levar a um definicdo muito abrangente, consequentemente, levar a um modelo de
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dominio com pouca reutilizagdo, pouco claro ou sem um escopo l6gico (KANG et al., 1990).
Desse modo, a fase de analise de contexto do método FODA ¢€ responsavel por fornecer o escopo
do dominio, que estabelece a abrangéncia do dominio (KANG et al., 1990). Logo, para definir
esse escopo, foi necessario fontes de conhecimento em que se colheu informacdes a respeito de

DAO. Assim, as seguintes fontes foram definidas:

e Literatura do dominio: Informacdes sobre o dominio foram retiradas de artigos e surveys,
também foram analisados livros sobre os assuntos correlacionados, organizacdes e SMA.

Documentos exclusivos do The DAO e EUREKA, foram utilizados como literatura;

e Especialistas no dominio: As informacdes foram colhidas a partir de textos disponibilizados

em sites pelos especialistas. Pois, o conhecimento estd de forma estruturada e organizada;

e DAOs: Informagdes sobre a experiéncia de usudrio nos recursos das DAOs, The DAO ! e
EUREKA 2.

Foram utilizadas literaturas direcionadas exclusivamente a DAO para obter um conhe-
cimento basico sobre o assunto. Posteriormente, foi realizada uma revisiao sobre os textos
disponibilizados em sites de pessoas e organizacdes especialistas no dominio para obter informa-
¢oes sobre suas concepgdes de DAO, informacdes mais aprofundadas e a perspectivas desses
especialistas sobre o futuro do assunto. Para a visualizacdo de modo mais explicito das fontes
de informagdes e suas utiliza¢des neste trabalho, a Tabela 4 sumariza essas fontes e expde uma
breve descricao de cada uma, essa descri¢ao apresenta o tipo de conhecimento obtido e de que

forma ele foi capturado.

Nessa revisao, se verificou que Buterin (2014) expde uma relagdo entre o conceito de
DAO e SMA, mais precisamente, agentes autobnomos, um dos principais aspectos desse sistema.
A partir dessa premissa, tornou-se possivel analisar a relagdo de DAO com outros aspectos
presentes em SMA. Além desta relacao, coube relacionar DAO com o conceito de Organizagao
Descentralizada, por trazer essa ideia anunciada no préprio termo, Organizacdes Autdnomas
Descentralizadas. No momento em que DAO ¢é encaixada em uma hierarquia, a tomada de
decisdo deixa de estar concentrada na alta administracio, e passa a ser distribuida entre os entes
mais proximos da drea de impacto. Dessa forma, a autonomia de DAO caberia aos agentes,
enquanto a descentralizacdo estaria relacionada as OrganizacOes Descentralizadas. A andlise
das DAOs, The DAO e EUREKA, contribuiram para especificar, de forma mais minuciosa, o

conceito de Organizagdes Descentralizadas dentro de DAO.

A partir dos conhecimentos bésicos obtidos sobre o dominio e das relacdes deste com

os conceitos de SMA e Organizacdes Descentralizadas, foi gerado o diagrama de estrutura. O

' "The DAO (organizacio) — Wikipédia, a enciclopédia livre."<https://pt.wikipedia.org/wiki/The_DAO_

(organiza%C3%A7%C3%A30)>. Acessado em: 25 out, 2018.
2 "EUREKA by ScienceMatters."https://eurekatoken.io/. Acessado em: 5 dez, 2018


https://pt.wikipedia.org/wiki/The_DAO_(organiza%C3%A7%C3%A3o)
https://pt.wikipedia.org/wiki/The_DAO_(organiza%C3%A7%C3%A3o)
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Tabela 4 — Utilizacao das Fontes de Informacao

Fonte

Tipo

Descricao

Literatura no

Literatura basica

Conhecimento base para compreender DAO
disponiveis em textos em sites

Conhecimento aprofundado sobre DAO,

dominio organizacOes, organizacdes descentralizadas,
Literatura especifica SMA e conceitos relacionados (agente e
ambiente) disponiveis em artigos, livros e
surveys
. . . Conhecimento aprofundado, perspectivas sobre
Especialistas  Individuos, P P p .
. DAOs e futuro do assunto disponiveis em textos
em DAO Organizagdes .
de sites
Detalhes sobre DAO no contexto de uma
organizagdo intermediadora para financiamento
The DAO gamizas b :
Aplicagdes de de projetos encontrados em documentagao
DAO especifica, artigos, textos em sites € surveys
Existentes Detalhes sobre DAO no contexto de uma
organizagdo similar a uma editora cientifica
EUREKA ganizac

disponiveis em documentac¢ao especifica
e textos em sites

objetivo desse diagrama (Figura 7) € evitar possiveis afastamentos do dominio. Desse modo, o

diagrama mostra a posi¢do do dominio de DAO em relag@o aos demais. Assim, DAO € mostrada

na parte externa, pois nao ha um dominio de nivel mais alto que a englobe.

DAD =

Figura 7 — Diagrama de estrutura de DAO
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Para compreender melhor como o diagrama (Figura 7), a subestrutura de DAO, Organi-
zacdo Descentralizada, fica especificada em: Governo descentralizado, mais externa e influencia
as mais internas, define que as tomadas decisdes deverdo ser descentralizadas; Governanca,
trata da forma com que as decisdes serdo tomadas (leis, normas, votagdo, entre outros); Forma
de consenso, faz parte da governanca e define, caso necessdrio, a forma com que se chegara
a um acordo (ex. maioria simples); Processo de decisdo, também faz parte da governanca e
sofre influéncia da forma de consenso, ele estipula, caso necessario, como se dard a tomada
de decis@o na descentralizacdo, ou seja, quando diversas pessoas tem o poder de opinar (ex.
votacao). Enquanto, a subestrutura SMA, é definida somente pelos seus principais recursos:
Agentes autobnomos, podendo haver um ou mais, cada agente terd seus objetivos especificos
e podem cooperar entre si para alcangar o objetivo principal, no caso de DAOs, o objetivo da
organizagdo; e Sistema Distribuido, que faz o papel de ambiente no qual o agente ird interagir,
no caso de DAO, uma rede P2P (ex. blockchain).

A relagdo entre algumas fontes e os componentes do diagrama de estrutura pode ser

vizualizada na Tabela 5:

Tabela 5 — Relacao entre autores e componentes do diagrama de estrutura

(BUTERIN, 2014) (BLOCKCHAINHUB, 2018)

Propdem a ideia de agentes autdbnomos
Agente Autonomo Executa tarefas que automag@o ndo ¢ suficiente
Realiza algumas decisdes por si s6

Sistemas distribuido Existe na Internet Rede distribuida liga os interessados

Processo de decisao DAO e humanos

Interesses individuais para levar consenso Regras de consenso dentro da governanca

Forma de consenso . - o ;
Ataque da conspira¢do no consenso Disponibilizado pelo blockchain

Regras de governanga

Normas que estrutura, sustenta e regula as
Governanca Consenso relacionado a governanca interacdes entre entes

Regula o processo de decisao.

Processo de governo através de leis e normas

Tomada de decisdo com vdrias pessoas,
Governo descentralizado Virias pessoas com poder de decisdo Independe de nivel hierdrquico,
Diferente da defini¢cdo formal

Na avaliagdo DAO EUREKA, pode-se observi-la como uma organizagdo que busca
prover servicos a clientes, esses servicos tem processos similares ao de uma editora cientifica (ex.
revisdo e publicacdo). Entretanto, como os seus préprios processos ndo tem a aptidao necessaria
pararealizar a avaliacdo dos artigos submetidos, ela contrata funciondrios para realizar as revisoes
e envia as informagdes necessdrias para que essa tarefa seja desenvolvida (ex. artigo e critérios de
avaliacdo). Apds os funciondrios realizarem a avaliac@o, e enviarem para a DAO, cabe a mesma,
fazer o pagamento pelo trabalho. Além disso, o objetivo do desenvolvimento do EUREKA ¢ de
servir como plataforma para o ScienceMetters 3, ou seja, o EUREKA também fornece servicos

para outra organizagao.

3 ScienceMatters | ScienceMatters."<https://www.sciencematters.io/>. Acessado em: 6 dez, 2018


https://www.sciencematters.io/
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The DAO, igualmente a DAO EUREKA, fornecia servicos a clientes, entretanto, como
uma plataforma de financiamento, similar ao Kickstarter*, visando principalmente outras orga-
nizacdes. Nela, outras organizagdes submetiam seus projetos para a avaliacio e caso fossem
aprovados, eram financiados para, posteriormente, serem desenvolvidos. Os projetos, podiam ser
DAOs ou outras aplicacdes de Smart Contract e eram avaliados pelos investidores que possuiam o
poder de decisdo na The DAO. Esses investidores votavam nos projetos que pretendiam financiar,
e, quando os projetos geravam lucros, os dividendos eram automaticamente redirecionados para

o The DAO e distribuidos entre os investidores.

Além dos aspectos especificos apresentados pela The DAO e EUREKA, de um modo
geral, DAOs vao receber restricdes e parametros, que estdo relacionados as normas e outros
regimentos internos da organizag¢do, definindo procedimentos a serem tomados sem intervengdes
externas. Desse modo, os principais objetivos levantados para a realizacdo da analise de dominio
da The DAO e EUREKA podem ser resumidos na Tabela 6.

Tabela 6 — Principais objetivos na The DAO e EUREKA

DAO Descricao Principais Objetivos

Receber projetos de outras organizagdes;
Encaminhar o dinheiro para financiamento do
projeto;

Disponibilizar a proposta para a avaliacao dos
investidores;

Gerenciar a votacao dos investidores para os
projetos a serem financiados;

Receber o lucro repassado pelos projetos;
Repassar dividendos para os investidores.

Organizagdo de

The DAO . .
1vestimento

Prover servico a clientes;
Contratar funciondrios para realizar revisoes;
Enviar informacdes necessdrias para os
EUREKA Editora cientifica funciondarios realizarem as revisoes;
Receber as avaliagdes dos funciondrios;
Fazer o pagamento para os funciondrios;
Fornecer seus servigo a organizagdo ScienceMetters.

As relagdes apresentadas pela The DAO e EUREKA podem ser sintetizadas no seguinte
diagrama de contexto (Figura 8). O diagrama exibe o fluxo de dados que ocorrem entre DAO e
outros entes significativos, também mostra os fluxos de entrada e saida de dados entre os entes.
Esse arranjo mostra de que forma as relagdes se mantém entre uma DAO e seus entes externos.
Esse diagrama possibilita a ampliacao de informacdes, pois o retorno aos investidores podem
ir além dos dividendos, suportando o envio de informa¢des administrativas, de modo similar

as informacdes de servigos recebidas pelos funciondrios. No mesmo, foi adicionado mais um

4 "Kickstarter."<https://www.kickstarter.com/>. Acessado em: 6 dez, 2018


https://www.kickstarter.com/
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ente externo, ao qual DAO se relaciona, Outros Interessados, esses ndo serao fornecidos por
servicdes e nem forneceram, mas prestardo servigos a terceiros, por exemplo, como todas as or-
ganizagdes estdo passiveis de auditéria externa®, podendo ser requisitada pelos seus investidores,

os responsdveis por realizar essa auditoria seriam os outros interessados.

Figura 8 — Diagrama de contexto de DAO

Restricoes
e Parametros

Outros Clientes
Interessados . Valores iniciais -
Saidas Informagoes para Servico
ou sobre o servigo
Entradas ¢
Informagdes sobre '\D -
ecisdes e voto
servigo realizado
Servigo ou
Informagdes informacdo Informagdes
. .. sobre servico administrativas e lucro .
Funcionarios |“a ser realizado Investidor
e pagamento
Servigo ou
informacio
Outras
Organizacoes

A Tabela 7 apresenta a relagdo de autores e o que eles propdem como entes externos de
comunicacdo da DAO. Assim, de modo sintetizado, pode ser observado no diagrama de contexto
(Figura 8) os fluxos de entradas e saidas entre DAO e seus entes externos, € pode-se visualizar
que: Antes de ser iniciada a DAO recebe restri¢des e parametros; A DAO pode fornecer servicos
a clientes, e se necessdrio, os clientes podem fornecer informagdes para entregar o servigo e
gerar feedbacks para melhorar a acurdcia do mesmo; A DAO pode ter decisdes internas sendo
propostas e votadas por quem tem poder de decisdo, aqui chamados de investidores, informagdes
administrativas também sao transmitidas para essas pessoas, além de possiveis lucros obtidos;
A DAO pode ter interagdes com outras organizagdes, podendo ser outras DAOs, fornecendo
servigcos ou informagdes e sendo fornecida, o que diferencia da relagdo que ha com os clientes; A
DAO pode ter processos que ela ndo possa realizar, neste caso, funciondrios sdo necessarios para

realiza-las, assim eles recebem informacdes sobre o servico a ser realizado e fornecem feedbacks

> "Auditoria externa — Wikipédia, a enciclopédia livre."<https:/pt.wikipedia.org/wiki/Auditoria_externa>. Aces-

sado em: 4 dez, 2018.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Auditoria_externa
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sobre eles, a DAO também pode ser responsavel por fazer o pagamentos desses funcionarios;

Outros interessados na empresa podem ser adicionados, como exemplo dos auditores.

Tabela 7 — Relacao entre autores e os componentes do diagrama de contexto

(BUTERIN, 2014) (HERTIG, 2018) (BLOCKCHAINHUB, 2018)
i A Regras do funcionamento do sistema Regras embutidas em cédigo (Smart
Restricdes e Parametros . L
Estabelecidas antes da inicia¢do Contracts)
Clientes Recebem servigos
Recebe dividendos
Investidores Sem investimentos financeiros Qualquer um pode ser acionista Proporgao do lucro garantido aos acionistas

nao-obrigatdrio

Outras Organizacdes  Pode interagir com outras organizagdes

Funcionario Realiza alguns processos para a DAO Necessdrio para realizar alguns processos

DAO interagem formas diferentes de

Outros Interessados
acordo com protocolos

3.1.2 Modelo de Dominio

Diferentes métodos de andlise de dominio geram diferentes modelos de dominios, pois
esses modelos dependem do conhecimento que o método se propdem a sintetizar para o reuso. O
objetivo de todos eles é expor o que os sistemas no dominio deverdo ter ou fazer (KANG et al.,
1990). Esses modelos de dominio descrevem diferentes aspectos, e suas alternativas, que podem
ser selecionados para um sistema em processo de construgdo, ou seja, fornece as alternativas

para a construcdo de uma aplicacdo no dominio (KANG et al., 1990).

O modelo de dominio do FODA ¢ constituido por outros modelos, como: modelo
de entidade de relacionamento, modelo de caracteristicas, modelo funcional e dicionario de
terminologia do dominio. Entretanto, para o objetivo deste trabalho, 0 modelo de caracteristicas
foi suficiente, pois fornece a principal base para a caracterizacdo, o diagrama de caracteristicas.
Apesar do dominio de DAO ser recente e de rdpida evolucao, requerendo um diciondrio de

terminologias, os termos foram especificados na Sec¢ao 2.

3.1.2.1 Modelo de Caracteristicas

O modelo de caracteristicas expde o espaco de requisitos de DAO conhecidas. Esse
modelo abrange algumas das DAOs conhecidas atualmente, sendo elas de diferentes contextos.
Logo, cada uma das DAOs podem ser vistas como uma instancia do modelo. Esse modelo facilita
a visualizacdo, tanto para pessoas com pouco conhecimento no dominio, pois possibilita verificar
as caracteristicas possiveis que uma DAO pode proporcionar de forma clara e objetiva, quanto
para especialista (analistas, desenvolvedores, pesquisadores, e afins), uma vez que fornece uma

visdo que facilite a anélise e o desenvolvimento.

Nesse modelo, foram utilizados os resultados anteriores, requisitos presentes nas DAOs
The DAO e EUREKA, e buscou-se também outras fontes de informagdes para definir as caracte-
risticas que iriam compor o diagrama de caracteristicas, como os especialistas. Essas informagdes

estdo apresentadas na Tabela 8).
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Tabela 8 — Relaciio entre autores e os componentes do diagrama de caracteristicas

(BUTERIN, 2014) (HERTIG, 2018) (BLOCKCHAINHUB, 2018)

Pagar dividendos a acionistas

Lucro = . . Garantido uma parte para acionistas
Nio precisam necessariamente
Funcionarios Realizarem processos que as DAOs nao conseguem
Rede P2P Blockchain Rede P2P como blockchain e similares

Ideia de agentes auténomos
Agentes autonomos Tarefas que s6 a automagao € incapaz. Regras nos contratos inteligens Regras embutidas em contratos inteligentes complexos
Algumas decisoes por si s6

Furtarquia

Modelo de governo Outros modelos

Garantir criptograficamente a democracia

Decisdes feitas, nem todos relacionados a dinheiro
Processo de decisao Interessados podem votar para adicionar, modificar ou  Tem processo de vota¢do
remover regras

. Nio, necessariamente tem investimentos financeiros . -
Investidores .. The DAO - qualquer um poderia se torna acionista
Podem receber dividendos

Investimentos garantiam proporgdes dos lucros aos
acionistas

Apesar das aplicacdes de DAO terem sido desenvolvidas utilizando blockchain, uma
abstracdo de tal tecnologia pode ser realizada. A Blockchain se trata de uma Tecnologia de
Registro Distribuido (Distributed Ledger Technology - DLT), que se caracteriza como uma rede
P2P, sendo essa, o ultimo nivel que garante a descentralizacdo como caracteristica intrinseca,
diferente do nivel de abstracdo acima, sistema distribuido, que ainda possibilitam modelos de
sistemas centralizados (COULOURIS et al., 2013).

Ainda que o modelo de caracteristicas do método FODA proponha produtos além do
diagrama de caracteristicas, o mesmo foi suficiente para o objetivo desse trabalho, ndao sendo
identificada uma relevancia para a presentacdo de outros produtos do método. Ademais, para este
diagrama foi utilizada a nomenclatura disponivel em BATORY, 2005, esta literatura apresenta o
diagrama de caracteristicas (Figura 9) como o elemento que expde as principais caracteristicas

pertencentes ao dominio de DAO.

Figura 9 - Diagrama de caracteristicas de DAO®

DAO
Lucro Funcionérios Rede P2P Agentes Modelo de Pmﬁ‘?s? de Investidores
Auténomos Governo /Iagan\ /‘\
DLT ... Smart Contracts .. Futarquia Democracia .. Score  Votagio Acionista Anjo
Blockchain

O diagrama possibilita a observacdo das seguintes caracteristicas obrigatorias:

e Rede P2P: Sistemas distribuidos e descentralizados, onde os pares (peers) ndo possuem
hierarquia entre si (COULOURIS et al., 2013) (ex. Distributed Ledger Technology (DLT)

como o blockchain);

® A notacdo "..."no diagrama significa que podem existir novas caracteristicas, mas que estdo em andlise. Por nio

estd dentro do escopo deste trabalho, ndo houve a busca por esses novos conceitos
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e Agentes Autdonomos: Responsaveis por realizar processos passiveis de automacado (No

caso do blockchain, os smart contrats, entre outros);

e Modelo de Governo: Estipula de que forma o poder vai ser exercido dentro das DAOs (ex.

Democratico, Futarquia7, entre outros);

e Processo de Decisdo: Define de que forma as decisdes vao ser tomadas (ex. Votagdo, Score,

entre outros).
Enquanto, as caracteristicas opcionais, de acordo com o mesmo, sao:

e Lucro: Podendo haver ou ndo, esté relacionado aos objetivos da organizacao;

e Funciondrios: Se houver processos que ndo possam ser executado pela DAO, mas que

sejam fundamentais para ela;

e Investidores: Contribuem para a DAO de forma financeira ou com conhecimentos (ex.
Acionista, s6 ha se houver lucro para ser distribuidos entre eles, e Anjo, pode contribui de

formas além do financeiro, como no desenvolvimento).

Para ilustrar o uso do diagrama de caracteristicas, a Figura 10 exibe uma comparagao
entre as DAOs, The DAO e EUREKA. Os retangulos destacam no diagrama as caracteristicas,
opcionais e seleciondveis, presentes em cada uma das DAOs. Esse destaque nao € necessario

para as caracteristicas obrigatdrias, pois elas encontra-se em qualquer DAOs.

Figura 10 — Comparacao das caracteristicas em The DAO e EUREKA

The DAO
P Agentes Modelo de Processo de -
2 Investid
Funcionérios /Rsée)ll'zp\ ;?lgmi /(aemﬁ\ Decisao
DLT .. [SmatContracts| .. Futarquia|[Demodacia | .. Score
Blockchain
EUREKA
Lucro Rede PIP Ag,emes Modelo de Processo de
Autdnomos Governo /Iépiéén\ /‘\
BT -~ Futarqui [ Democraca | Voazo .. Aconin

"Futarquia". <https://medium.com/@maiavictor/futarquia-3b286ed8003c>. Acessado em: 26 nov. 2018.

7


https://medium.com/@maiavictor/futarquia-3b286ed8003c
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A partir dessa comparagdo, € possivel notar que algumas caracteristicas, como o "Lucro",
estdo presente na The DAO e ausentes no EUREKA, pois, no caso da obtencdo de lucros, quando
a The DAO fornece servigos, tem por objetivo gerar os mesmos para pagar dividendos a seus
acionistas e reter parte para auto-sustento, por esta razdo, denomina-se essas caracteristicas como
opcionais. Por outro lado, ha caracteristicas que estdo presentes em ambas as DAOs, que fazem
parte da sua estrutura bdasica, e sdo obrigatdrias para a sua caracterizagdo como Organizagdes

Autdonomas Descentralizadas, como o caso da presenca de uma rede P2P.

3.2 Caracteristicas de Organizacoes Autonomas Descentrali-

zadas

As organizacgdes sdao formadas por pessoas que compartilham objetivos e pelas relagdes
que elas mantém, logo, essa caracteristica € inerente a qualquer tipo de organizagdo, portanto,
DAO compartilha dessa mesma caracteristica. Entretanto, o diagrama de caracteristicas fornece a
base necessdria para determinar as demais caracteristicas presentes no conceito de DAO. Assim, é
possivel identificar mais 3 caracteristicas fundamentais para o conceito, sendo algumas herdadas
de SMA, distribuicao e autonomia, e outra de organiza¢des descentralizadas, a descentralizagdo.
A autonomia estd relacionada aos agentes que realizam processos dentro das DAOs, enquanto a
distribuicdo garante a descentralizag¢do, pois em ambientes ndo-distribuidos haverd apenas um
ponto de controle, ou seja, serd centralizado. A descentralizacdo em DAOs € constituida por duas
caracteristicas obrigatdrias associadas, 0 modelo de governo e o processo de decisdo. O modelo
de governo, obrigatoriamente descentralizado, define o que poderd entrar em pauta para a tomada
de decisdo, essa escolha deverd ser de modo que garanta a descentralizagdo (ex. expressa na

forma de pontuacdo para cada assunto, score, ou votar somente em um, votagao).

3.2.1 Autonomia

Um sistema no qual as acdes sao baseadas unicamente no conhecimento embutido e nio
leva em consideracdo seu conhecimento adquirido, é um sistema em que se diz faltar autonomia
(RUSSELL; NORVIG, 1995). Os agentes inteligentes sdo naturalmente autdbnomos (BIRD,
1993), pois sdo baseados tanto no conhecimento embutido na constru¢do, quanto na sua propria
experiéncia adquirida do ambiente no qual ele opera (RUSSELL; NORVIG, 1995). Desse modo,
um sistema € autdbnomo a medida em que seu comportamento € determinado pela sua propria
experiéncia (RUSSELL; NORVIG, 1995). A autonomia, também, € definida em SMA como
a capacidade de um agente escolher suas acdes independentemente das intervengdes externas
de outros agentes ou humanas. Essa defini¢ao protege o estado interno do agente da influéncia
externa e isola os agentes de instabilidades causadas por perturbagdes exteriores (GOKULAN;
SRINIVASAN; ENGINEERING, 2010).
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Desta forma, a solu¢@o de problemas € a principal habilidade que caracteriza a autonomia
(COVRIGARU; LINDSAY, 1991). Essa nocao de autonomia é decomposta em capacidades,
como: adequar-se buscando diferentes consideracdes de projeto; determinar o papel a ser desem-
penhado na comunica¢do em um sistema como um todo; executar fun¢des sem interferéncias
externas; determinar até que ponto sua capacidade local e recursos vao ser compartilhados;

organizar-se em diferentes estruturas para solucionar um problema.

3.2.2 Distribui¢ao

O conhecimento € distribuido entre muitos especialistas (BIRD, 1993). Os especialistas,
também chamados de agentes inteligentes, podem ser tanto humano, naturais, quanto baseados
em maquina, artificiais (BIRD, 1993). Se baseados em maquina, eles podem residir em uma
Unica mdquina, mas também podem estar distribuidos entre muitas (BIRD, 1993), se os conhe-
cimentos forem humano, € inerentemente distribuido (BIRD, 1993). De modo a salvaguardar
o conhecimento, uma abordagem de multiplas cépias, de parte ou do todo do conhecimento
disponivel, que podem ndo ser similarmente sistematizadas, estruturadas e manejadas, devem,
portanto, serem mantidas (BIRD, 1993).

Essa distribui¢do do conhecimento fornece alguns beneficios para a DAO: A disponi-
bilidade, confiabilidade e melhor tempo para acessar os dados (BIRD, 1993). Além de que,
a distribuicao do conhecimento pela replicagdo e disseminagdo aumenta sua consisténcia e
testabilidade (BIRD, 1993).

3.2.3 Descentralizacao

A terceira dimensao fundamental que caracteriza as DAOs ¢é a descentralizacdo. Essa
descentralizacdo € abordada de duas formas. A primeira, andloga a apresentada nas organizacdes
descentralizada, é a tomada de decisdo. Ela se encontra distribuida entre os niveis hierdrquicos
da organizagdo, visando agilizar o processo de tomada da mesma e reduzindo o tempo na
comunica¢do com niveis mais altos, além de partir da premissa de que as pessoas mais proximas
da 4rea de impacto podem tomar decisdes mais adequadas do que alguém que se encontra mais
distante e ttm uma menor relagdo com o contexto. A segunda abordagem, mais presente nas
DAGOs atuais, busca a descentraliza¢do na forma de distribuicao do poder de tomada de decisdo

entre muitas pessoas, essa abordagem tem como base o conceito de “sabedoria das multiddes” 8

3.2.4 Consideragdes Finais

Por fim, temos como caracteristicas de DAO a Autonomia, a Distribuicao e a Descen-

tralizacdo. Essas caracteristicas podem ser relacionadas, tornando possivel definir DAO como:

8 "Sabedoria das Multidoes — Wikipédia, a enciclopédia livre."<https://pt.wikipedia.org/wiki/Sabedoria_das_

Multid%C3%B5es>. Acessado em: 16 nov, 2018.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Sabedoria_das_Multid%C3%B5es
https://pt.wikipedia.org/wiki/Sabedoria_das_Multid%C3%B5es
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Uma organizacao em que seus principais processos sdo executados de forma autdonoma e que
mantém suas informacdes distribuidas na rede, tanto para se obtenha uma melhor disponibilidade,
confiabilidade e menor tempo para acessar os dados, quanto para garantir a descentraliza¢ao da

tomada de decisdo entre os membros que a compdem.
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4 CONCLUSAO

4.1 Consideracoes Finais

A blockchain é uma tecnologia que vem trazendo mudangas em muitas dreas, da mesma
forma seus conceitos relacionados (ICO, DApps, DAO e outros). Esses conceitos também tem
gerado entusiasmo e uma abordagem diferente, mas trazem consigo alguns questionamentos.
Em particular, DAO vem despertando muito interesse por abrir novas possibilidades de empre-
endimentos. Essas organizacdes podem ser tdo seguras quanto os codigo de sua programagao
(RENNIE, 2016), dependendo das preocupacdes de quem as programa. Desse modo, The DAO
foi uma aplicag¢do do conceito de organizacdes autdonomas descentralizadas que faliu exatamente
pela seguranga do seu cédigo (FALKON, 2017), por ser um conceito considerado novo, ha pouca

maturidade no seu desenvolvimento.

Apesar de estudos estarem sendo desenvolvidos nesse dominio, muitos deles se detém
em mostrar as aplicagdes de DAOs sem se preocupar com a caracterizagdo do que estd sendo
desenvolvido, desta forma, sem comprovar os elementos que tornam a aplicagdo uma Organizagao
Autdonoma Descentralizada. Um modo de colaborar com o desenvolvimento desse conceito é
realizar o levantamento das caracteristicas de DAO e relaciond-las com conceitos j4 estabelecidos,
SMA e Organizacdes Descentralizadas. Possibilitando o reaproveitamento de estudos tanto de

andlise quando de desenvolvimento.

As questdes legais das DAOs ja estdo em pauta (SWAN, 2015), entretanto esse é o
alcance maximo de discussdes que vém sendo estudado em outras dreas sobre o conceito. A
restricdo desse conceito faz com que também fique limitado as possibilidades de inovagdes e
somente surjam novas abordagem para problemas e solu¢des que ja existem. Logo, mostrar
que o leque de dreas que podem explorar esse conceito nao € exclusivo as de tecnologia, mas
se abrange para areas como a da Administracdo, € fundamental para o seu desenvolvimento.
Consequentemente, apos o estudo desenvolvido neste trabalho, DAO deixa de ser um estudo de
uma drea e passa a ser uma drea de estudo. Ampliar esses horizontes e mostrar o real potencial
das Organizagdes Autdnomas Descentralizadas, foi um dos principais objetivos que pautou o

desenvolvimento deste trabalho.

Para demonstrar que o conceito de DAO pode ser estudado por outras disciplinas, foi
realizada uma andlise de dominio, mais precisamente o método FODA, do conceito DAO, sendo
a analise de dominio uma metodologia que visa fazer abstracdes sobre do dominio, buscando
levantar elementos comuns do mesmo. Por fim, fizemos uma caracterizacao para descrever essas
caracteristicas principais que se apresentam no cerne desse conceito (distribuicao, automagao e
descentraliza¢@o). Possibilitando assim, o esclarecimento de duvidas a respeito da sua aplicagdo
e identificacao desse conceito em seu desenvolvimento. Por ser utilizada uma abordagem que

relaciona DAO com outras dreas, SMA e Administracdo, abrimos margem para que elas também
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possam contribuir para o desenvolvimento do conceito e com o surgimento de novas aplicacdes

e analises.

Durante o desenvolvimento do trabalho, também foi cogitado o uso do Bitcoin como
fonte de informacdo para o nosso estudo, entretanto, hd discussdes na comunidade a respeito
dela ser ou ndo uma DAO. Especialistas ndo consideram, mas usudrios sim, logo ndao hi um

consenso no assunto, e por ser uma area cinza, ela nao pode ser utilizada como fonte.

Contudo, podemos fazer uma andlise do Bitcoin com relagdo ao modelo de dominio e
as caracteristicas desenvolvidas neste trabalho, assim, num primeiro momento, podemos dizer
que o Bitcoin ndo pode ser considerado uma DAO, pois ndo ha pessoas tomando decisdes
administrativas a serem executadas pela DAO. Por outro lado, se avaliarmos que o valor cambial
da moeda ¢é feita pelas exchanges, ou seja, que a tomada de decisdao sobre cambio da moeda é
feita pelos membros da rede, podemos considerar uma DAQO. Desse modo, uma andlise mais

aprofundada deve ser realizada para afirmar tais argumentos.

4.2 'Trabalhos Futuros

Como a metodologia de andlise de dominio possibilita facilitar o desenvolvimento de
aplicacdes, temos como objetivo futuro aprimorar o0 modelo de dominio adicionando DAOs
de outros contextos. Nesse aprimoramento, pode ser realizada uma andlise das DAOs levando
em consideracdo as principais caracteristicas levantadas, como o caso da descentralizagdo,
utilizando como critérios processos associados a elas, como o caso da tomada de decisdo que
se encontra distribuida entre os niveis mais baixos que se refere a caracteristica exemplificada.
Em uma ripida explanacao nas aplicagdes, foi possivel perceber que nem todas as aplicagdes
tidas como "aplicacdes de DAO", apresentam essas caracteristicas. Algumas, por exemplo,
apresentam processos em que muitas pessoas tém o direito de opinar, mas a tomada de decisao
ainda se encontra no nivel mais alto da hierarquia, caracterizando assim estas aplicagdes como
organizacdes autonomas centralizadas (Centralized Autonomous Organization - COA), para que
fosse uma aplicacdo de DAO, o processo de tomada de decisdo estaria com as mesma pessoas
que executam tarefas que a DAO ndo tem pericia, logo o nivel superior ndo existiria (Figura
11). Dessa forma, a caracterizacio possibilita a criacdo de uma Taxonomia de Organizagdes

Autonomas.

Também, podemos Desenvolver uma DAO a partir do Modelo de Dominio, vamos buscar
a construcao de uma Editora Cientifica Autdonoma Descentralizada (Decentralized Autonomic
Scientific Publisher - DASP) de forma automatizar e trazer maior governanga para 0s usuarios

que usufruem desse tipo de servigco e considerando os diferentes métodos de revis@o por pares.

Como essa metodologia possibilita além do desenvolvimento a anélise, também podemos



Capitulo 4. CONCLUSAO 46

Figura 11 — Localizaciao da tomada de decisao na organizacao auténoma centralizada e descentra-

lizada
Processos Processos
Automatizados Automatizados
Organizagao Organizagio
Autbnoma Auténoma
Centralizada Descentralizada

utilizar esse trabalho como fonte de informagio para desenvolver um estudo sobre Federalismo!

de organizagdes em redes blockchain.

' “Federalismo é uma forma de governo no qual vérios Estados se renem numa nagio, sem perderem sua

autonomia” (CHIAVENATO, 1997)
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