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ANIMES
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Resumo

A popularizagdo das plataformas digitais e o carater interativo da Web 2.0 tém transformado
os processos de organizacao e recuperacao da informagdo. Em ambientes colaborativos
voltados a cultura pop japonesa, como MyAnimeList (MAL), IMDDb e AniList, observa-se a
participacdo ativa dos usudrios na categorizagdo de contetidos por meio de descritores
informais. Nesse contexto, a folksonomia, sistema de indexa¢do baseado na atribuicao livre
de etiquetas, configura-se como uma estratégia relevante para a representacdo do
conhecimento em ambientes digitais. Este artigo analisa como a folksonomia se manifesta em
trés plataformas colaborativas dedicadas a catalogagdo e recomendacdo de animes,
identificando suas variagdes entre os modelos indireto, hibrido e assistido. A pesquisa adota
uma abordagem qualitativa, de natureza exploratoria e comparativa, baseada em um estudo
de caso envolvendo dez animes populares presentes nas trés plataformas. A andlise de
conteudo, conforme proposta por Bardin (2011), foi aplicada as tags, listas publicas e
comentarios, com o objetivo de compreender as dimensdes semanticas e sociais da
categorizagdo colaborativa. O estudo fundamenta-se em um marco tedrico que articula as
contribui¢cdes de Hjorland (2002), no que se refere a dimensao sociocognitiva da organizagao
do conhecimento; Vander Wal (2007), quanto a origem e conceituacdo da folksonomia; e
Santarém Segundo (2010), em relacdo a folksonomia assistida e a mediagdo tecnologica na
indexagdo colaborativa. Os resultados indicam que o MyAnimeList apresenta uma
folksonomia indireta, caracterizada por categorizacdo espontanea e subjetiva, especialmente
ligada a narrativa e a emocao. Ja o IMDb e o AniList operam sob 16gicas mais estruturadas: o
primeiro com uma folksonomia hibrida, que combina moderacdo institucional e inser¢ao
controlada de palavras-chave, e o segundo com uma folksonomia assistida, que integra tags
colaborativas diretamente aos mecanismos de busca e filtragem. Conclui-se que os diferentes
modelos de folksonomia adotados impactam significativamente o grau de participacao dos
usudarios e a eficiéncia na recuperagdo da informagao, reforcando seu papel como ferramenta
estratégica para a organizacao colaborativa do conhecimento em ambientes digitais.

Palavras-chave: animes; folksonomia; organizacio da informagdo; plataformas
colaborativas; recuperagdo da informagao.
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Abstract

The popularization of digital platforms and the interactive nature of Web 2.0 have
transformed the processes of information organization and retrieval. In collaborative
environments dedicated to Japanese pop culture, such as MyAnimeList (MAL), IMDb, and
AniList, users actively participate in content categorization through the use of informal
descriptors. In this context, folksonomy, an indexing system based on the free attribution of
tags, emerges as a relevant strategy for knowledge representation in digital environments.
This study analyzes how folksonomy manifests in three collaborative platforms devoted to
the cataloging and recommendation of anime, identifying its variations among indirect,
hybrid, and assisted models. The research adopts a qualitative, exploratory, and comparative
approach, based on a case study involving ten popular anime titles present across the three
platforms. Content analysis, as proposed by Bardin (2011), was applied to the collected tags,
public lists, and user comments, aiming to understand the semantic and social dimensions of
collaborative categorization. The study is grounded in a theoretical framework that articulates
the contributions of Hjerland (2002), regarding the sociocognitive dimension of knowledge
organization; Vander Wal (2007), concerning the origin and conceptualization of folksonomy;
and Santarém Segundo (2010), in relation to assisted folksonomy and technological
mediation in collaborative indexing.Results indicate that MyAnimeList demonstrates an
indirect folksonomy, characterized by spontaneous and subjective categorization, particularly
related to narrative and emotional aspects. In contrast, IMDb and AniList operate under more
structured models: the former employs a hybrid folksonomy that combines institutional
moderation with controlled keyword insertion, while the latter uses an assisted folksonomy,
integrating collaborative tags directly into search and filtering mechanisms. It is concluded
that the different folksonomy models significantly influence both user participation and the
efficiency of information retrieval, reinforcing its role as a strategic tool for collaborative
knowledge organization in digital environments.

Keywords: anime platforms; information retrieval; collaborative tagging; folksonomy;
knowledge organization.

1 INTRODUCAO

A consolidagdo das plataformas digitais, articulada ao carater interativo da Web 2.0,
tem produzido mudangas significativas nas praticas de organizacdo e recuperacao da
informagdo. A ldégica participativa que caracteriza essa fase da web favorece a adogdo de
modelos de indexagdo social, nos quais a producdo e a gestdo de metadados deixam de ser
exclusividade de institui¢des e especialistas, passando a incorporar de forma ativa as
contribui¢des dos proprios usuarios.

Em ambientes colaborativos voltados a cultura pop japonesa como, MyAnimeList,
IMDb e AnilList, tal dindmica se concretiza na atribuigdo de descritores informais as obras
consumidas, avaliadas e recomendadas, configurando sistemas que traduzem tanto
perspectivas individuais quanto tendéncias coletivas.

Esse fendmeno pode ser relacionado ao conceito de folksonomia, definido por Vander

Wal (2007) como uma forma de classificagdo social baseada na aplicacdo espontanea e livre



de etiquetas (tags) por parte dos usudrios. Tais descritores refletem as vivéncias, valores,
interesses e vocabularios proprios das comunidades virtuais, promovendo uma representacao
do conhecimento ancorada na subjetividade e na experiéncia individual e coletiva.

Considerando esse cendrio, a presente pesquisa ¢ guiada pela seguinte
questao-problema: Como a folksonomia ¢ operacionalizada nas plataformas MyAnimeList,
IMDb e AniList, e quais sdo os impactos de suas particularidades nos processos de
representacdo e recuperacao da informagao?

O estudo propde uma analise comparativa entre essas trés plataformas colaborativas,
com énfase nos modelos de folksonomia identificados, especialmente a folksonomia indireta,
caracterizada por categorizagdes emergentes de interagcdes espontdneas dos usuarios, € a
folksonomia assistida, em que ha mediacdo técnica e institucional na atribuicdo de tags. A
investigacao busca compreender como essas praticas colaborativas impactam a construcao de
sistemas descritivos e a eficiéncia na recuperagao da informacao.

O objetivo geral ¢ analisar a folksonomia em trés plataformas de recomendagdo e
catalogacdo de animes, destacando as formas de participacdo dos usudrios na construcao de
sistemas descritivos. Os objetivos especificos incluem: (1) identificar os tipos de folksonomia
adotados por cada plataforma; (2) mapear as categorias mais utilizadas pelos usuarios; (3)
Discutir como a folksonomia contribui para a recuperagdo da informacdo nos ambientes
analisados a partir dos critérios da andlise de contetido.

A pesquisa adota uma abordagem qualitativa e comparativa, centrada nas plataformas
MyAnimeList, IMDb e AniList, que atuam na organizacdo e recomendag¢ao de animes. A
coleta de dados foi realizada com base na analise de estruturas informacionais, sistemas de
tags e interagdes dos usudrios, buscando identificar os modelos folksondmicos adotados, suas
singularidades e efeitos sobre a representagdo da informagao.

O arcabouco teorico fundamenta-se em autores como Vander Wal (2007), Hjerland
(2002), Boccato (2012), Santos e Corréa (2015), cujas contribuicdes abordam aspectos
sociocognitivos, colaborativos e técnicos da representagdo da informag¢do em ambientes
digitais participativos.

A justificativa para a pesquisa reside na necessidade de compreender as dinamicas
emergentes de categorizacdo social em plataformas digitais que, além de disseminarem
contetidos culturais, atuam como espacos de curadoria e mediacdo informacional. Dada a
crescente presenca das folksonomias em sistemas informacionais contemporaneos, analisar
suas variagOes, limitagdes e potencialidades contribui para o avangco dos estudos em

representacdo da informacao, curadoria digital e mediag@o da informacao.



2 BASES TEORICAS DA FOLKSONOMIA: ESTRUTURAS DE REPRESENTACAO
E ABORDAGENS SOCIOCOGNITIVAS

O termo folksonomia, cunhado por Vander Wal (2007), descreve a pratica de
atribuicdo colaborativa de palavras-chave (tags) por usuarios em ambientes digitais. Essa
pratica surgiu no contexto da Web 2.0, momento em que o usudrio deixou de ser um mero
espectador no processo de organizagao do conhecimento e passou a ocupar um papel de
protagonismo, contribuindo ativamente para o aprimoramento e refinamento do contetido por
meio de ambientes colaborativos.

Santos e Corréa (2015) confirmam essa perspectiva ao destacarem que a folksonomia
representa uma forma de organizacdo da informacao fundamentada na participagdo social e
na mediacao do conhecimento pelo proprio usuario. De maneira complementar, Coutinho e
Bottentuit Junior (2007) observam que as ferramentas da Web 2.0 promovem essa mudanga
de postura, conferindo ao sujeito informacional a possibilidade de atuar como produtor e
organizador de conteudos. Essa transformagdo ¢ reforcada por Souza e Jorente (2023, p. 4),
ao afirmarem que:

Pode-se afirmar que a Web transformou as formas de interagdo em
ambientes digitais, e apresentou dois momentos distintos: o primeiro,
a Web 1.0, tinha como foco a transmissao da informa¢ao de forma
unilateral, de modo que os especialistas possuiam controle de toda a
producdo de conteudo, e o sujeito informacional era visto apenas
como usudrio ou consumidor de informacdes; a segunda fase, a Web
2.0, apresentou uma perspectiva colaborativa, na qual o sujeito
informacional passa a ser, também, produtor de contetidos.

Nesse contexto, a folksonomia emerge como um exemplo concreto desse novo
paradigma, no qual a organizagdo do conhecimento se da de forma descentralizada, coletiva e
flexivel, integrando a contribuicdo dos proprios usudrios as estruturas institucionais
tradicionais.

Quanto ao conceito de Folksonomia n3ao hda um uma conceituagdo unica do
significado da palavra na area da ciéncia da informacao como afirma Santos e Corréa (2015),
mas existem alguns estudiosos que discutem sobre o que ela seja e como pode ser
identificada na internet.

Para Vander Wal (2007) a folksonomia ¢ o resultado de um processo de etiquetagem
livre realizado pelos proprios usuarios. Esse processo utiliza termos da linguagem natural,

sem a necessidade de vocabulérios controlados, em ambientes digitais colaborativos, com a



finalidade de indexar e representar recursos informacionais compartilhados,
independentemente de seu formato.

Complementando, Mathes (2004) ressalta que a folksonomia ¢ um tipo de
classificagdo social, na qual os proprios usudrios de sites ou ferramentas digitais atribuem
palavras-chave aos objetos informacionais com o objetivo de categoriza-los.

Nesse mesmo sentido, Gonzdlez (2006) identifica, em sua pesquisa, que a
folksonomia possui caracteristicas basicas como a simplicidade na representacdo dos
recursos, o uso de termos ndo organizados em hierarquias conceituais, diferentemente dos
vocabularios controlados, o que confere maior flexibilidade e facilita a navegagdo por meio
de etiquetas relacionadas. Além disso, destaca que as tags acompanham a dinamicidade da
linguagem e permitem a manifestacdo de diferentes perspectivas dos usuérios sobre um
mesmo recurso.

Ademais, Brandt e Medeiros (2010) afirmam que, diferentemente dos sistemas
tradicionais como tesauros, taxonomias e ontologias, a folksonomia ¢ um sistema “a
posteriori”, pois surge a partir da organizagao realizada pelos proprios usuarios. So € possivel
caracterizar algo como folksonomia apds uma analise que contraste sua légica com a dos
sistemas tradicionais.

Nesta pesquisa, a folksonomia ¢ examinada a partir da comparacdo entre dois
modelos: o indireto e o assistido. A andlise concentra-se no perfil semantico da folksonomia,
ou seja, nas categorias conceituais predominantes que emergem das tags atribuidas pelos
usudrios, como Tema/Contexto, Narrativa, Emocao, Personagem/Arquétipo e Avaliagdo
Social. O perfil semantico refere-se ao conjunto de sentidos e representagdes mais recorrentes
nas classificagdes colaborativas, indicando os aspectos da obra que os usuarios valorizam e
utilizam como critérios de organizagao.

Nesse processo, conforme apontam Brandt e Medeiros (2010), a interagdo com um
objeto pode ativar uma ampla gama de conceitos semanticos, desde nocdes gerais até
associacdes pessoais e caracteristicas fisicas que, uma vez despertados, sdo facilmente
externalizados na forma de etiquetas. Essa atribui¢do ocorre sem filtragem ou julgamento
prévios, permitindo multiplas associacdes e revelando, assim, a diversidade de perspectivas

que compoem o perfil semantico observado.

2.1 Organizacao e recuperacio da informaciao: abordagens sociocognitivas e o papel do

usuario



As necessidades informacionais sdo construidas socialmente, variando conforme as
diferentes visdes tedricas que coexistem em comunidades discursivas. Como aponta Hjerland
(2002), essas visdes predominantes influenciam diretamente curriculos académicos, agendas
de pesquisa, critérios editoriais e até mesmo as formas de indexacao adotadas por sistemas de
informacao.

Complementando essa visdo, Ferneda (2003) argumenta que a recuperacdo da
informagdo ndo deve ser compreendida como um simples processo mecanico de localizagdo
de documentos, mas como uma etapa fundamental do tratamento da informacao, que envolve
atividades como catalogagao, indexacao e classificagao.

Assim, tanto a organizagdo quanto a recuperagdo da informacdo dependem de
escolhas interpretativas e contextuais, mediadas por agentes humanos, sejam profissionais da
informacao ou os proprios usuarios. De modo similar, Brascher e Café (2008, p. 5) destacam

que:

A organizacdo da informacdo ¢, portanto, um processo que envolve a
descricao fisica e de conteudo dos objetos informacionais. O produto
desse processo descritivo € a representagdo da informagao, entendida
como um conjunto de elementos descritivos que representam os
atributos de um objeto informacional especifico.

Com isso percebe-se que a organizagdo da informacao vai além da ordenacao fisica
de documentos, abarcando a descri¢do de seu contetdo. O resultado desse processo ¢ a
representacdo da informacdo, entendida como um conjunto de elementos descritivos que
estabelece a mediacdo entre o objeto informacional e o acesso do usuério sendo, portanto,
essencial para uma recuperagao eficaz e significativa.

Nesse contexto, a participagao do usudrio em praticas de representagdo, como ocorre
na folksonomia, reforca seu papel como agente ativo de mediagao informacional. Sua atuagao
contribui para tornar os processos de busca mais sensiveis as reais necessidades de uso e aos
contextos de produgdo e circulagdo do conhecimento.

Essa visao ¢ aprofundada por Boccato (2012), que analisa o papel do indexador e, por
extensao, do usuario no processo de representagdo tematica. Para a autora, a representagao da
informagdo ndo se restringe a aplicacdo de regras técnicas, mas ¢ influenciada por fatores
sociais, culturais, psicologicos € cognitivos.

Boccato (2012) sustenta que tanto a organizacao quanto a recuperagdo da informagado

sdo praticas sociais, mediadas por valores, finalidades e pelas comunidades discursivas as
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quais os sujeitos pertencem. O conhecimento, nesse sentido, ndo ¢ uma abstragdo neutra, mas
uma construgao coletiva, situada e compartilhada.

Nesse panorama, a folksonomia, enquanto forma de representagdo colaborativa e
espontanea, adquire especial relevancia em ambientes digitais. Mesmo sem basear-se em
vocabularios controlados, ela incorpora elementos do contexto dos usudrios, suas referéncias
culturais e interpretacdes subjetivas, enriquecendo os processos de organizacao e recuperacao

da informagao.

2.2 Tipos de folksonomia: indireta e assistida

Além da definicdo geral de folksonomia, diferentes estudos apontam que sua
aplicagdo pode ocorrer de formas variadas, dependendo do grau de liberdade concedido aos
usudrios, do nivel de estrutura institucional das plataformas e da mediagao técnica disponivel
nos sistemas de informacao.

Com base em uma sistematizacdo analitica construida a partir da literatura,
especialmente a partir de autores como Brandt e Medeiros (2010), Souza e Jorente (2023),
Santos e Corréa (2015) e Santarém Segundo (2010), podem ser identificadas duas formas
principais de manifestacdo da folksonomia: a indireta e a assistida. Embora o termo
"folksonomia assistida" seja utilizado explicitamente por Santarém Segundo (2010), a
expressdo '"indireta" ¢ uma interpretagdo conceitual desenvolvida a partir da leitura das
caracteristicas descritas por outros autores.

A folksonomia indireta caracteriza-se por ndo estar formalmente integrada a interface
dos sistemas. Em vez de um campo especifico para aplica¢do de tags livres, as categorizagdes
colaborativas surgem de forma espontanea e emergente por meio de praticas discursivas dos
usuarios, como resenhas, listas personalizadas e foruns de discussao.

Essa dindmica informal reflete o conceito de folksonomia "a posteriori" discutido por
Brandt e Medeiros (2010), em que a organiza¢do da informagdo acontece apos a experiéncia
do usudrio. Nessa perspectiva, a representagdo do conhecimento deixa de ser apenas uma
tentativa de alcangar uma objetividade absoluta, sendo otimizada com base em tarefas e
valores especificos dos usuérios.

Souza e Jorente (2023) destacam que, em plataformas como YouTube e Goodreads, a
folksonomia se manifesta por meio de praticas informais, como a criagao de playlists e listas
de leitura, nas quais os usudrios categorizam conteidos com base em suas proprias

experiéncias e critérios pessoais, sem o uso de campos especificos para tags.
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Paralelamente, a folksonomia assistida refere-se a sistemas que ndo apenas permitem
a aplicacdo de tags livres, mas também oferecem suporte ativo para sua padronizagdo e

reutilizagdo, Santos e Correa (2015, p. 76) definem que:

[...] tem como objetivo aprimorar a eficiéncia no uso de tags para a
representacdo da informagdo, ao permitir que o usudrio realize uma
descricdo livre dos objetos digitais, mas com orientacdo baseada no
conhecimento previamente disponibilizado pelo préoprio sistema de
informacao utilizado.

Sendo assim, ¢ possivel afirmar que a folksonomia assistida destaca uma tentativa de
equilibrar a liberdade do usuédrio com certa orientagao estruturada pela propria unidade de
informagdo. Ao permitir que os usudrios descrevam livremente os objetos digitais, mantendo
a esséncia da folksonomia, que € caracterizada pela participagdo ativa e descentralizada, mas
com a introdu¢do de um suporte baseado no conhecimento existente no sistema e as vezes
supervisionada por moderadores dos websites.

Essa abordagem visa minimizar problemas comuns da folksonomia pura, como a
ambiguidade ou a inconsisténcia nas tags, a0 mesmo tempo em que evita a rigidez dos
sistemas tradicionais de organiza¢do da informacao, como taxonomias ou ontologias.

Santarém Segundo (2010) aponta que a Folksonomia Assistida busca qualificar e
aprimorar a estrutura de representacdo do conhecimento em ambientes colaborativos,
promovendo o uso de tags mais significativas e contextualizadas em relagdo ao objeto
informacional.

Essa abordagem também orienta o usudrio a evitar o uso de abreviagdes, variacdes de
plural e singular, ou termos que possam comprometer a recuperagdo da informacao no futuro.
O autor ressalta que essa variagdo contribui para uma recuperagdo mais eficiente da

informacao, a0 mesmo tempo em que preserva certa liberdade na descri¢cao do usudrio.

Quadro 1 — Tipos de Folksonomia e Principais Caracteristicas

Tipo de Autores-chave Caracteristicas principais
Folksonomia
Indireta Brandt e Medeiros (2010); | Surge de forma espontdnea em listas, comentarios e
Souza e Jorente (2023). foruns; sem interface formal para aplicagdo de tags livres.
Assistida Santarém Segundo (2010); | Plataforma orienta o uso de tags livres; integragdo com
Gonzalez (2006); Santos ¢ | busca e reutilizagdo colaborativa.
Corréa (2015)

Fonte: Elaborado pelo autor, com base em Brandt e Medeiros (2010), Souza e Jorente (2023), Santos e Corréa
(2015), Santarém Segundo (2010) e Gonzalez (2006).
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O Quadro 1 apresenta uma sistematizagdo dos principais tipos de folksonomia
identificados na literatura, destacando autores-chave e caracteristicas predominantes de cada
modelo. Essa classificagdo serve de referéncia para a analise comparativa realizada no
presente estudo, permitindo observar como diferentes plataformas digitais adotam préaticas

distintas de organizacao colaborativa da informagao.

3 METODOLOGIA

A pesquisa ¢ de cardter qualitativo, com abordagem exploratoria e comparativa,
buscando compreender como a folksonomia se manifesta em plataformas digitais dedicadas a
categorizag¢do e recomendagao de animes. O método adotado ¢ o estudo de caso comparado,
envolvendo trés plataformas: MyAnimeList (MAL), Internet Movie Database (IMDb) e
AniList.

A selecdo do MyAnimeList (MAL), IMDb e AniList como objetos de estudo desta
pesquisa foi orientada por critérios que visam abranger a diversidade de modelos de
organizacdo colaborativa presentes em plataformas digitais dedicadas a catalogacdo e
recomendacgdo de animes. Em primeiro lugar, considerou-se a relevancia e representatividade
dessas plataformas no ecossistema de consumo e curadoria de animes. O MAL e o AniList
sd0 espagos especializados e amplamente adotados por comunidades de fas, enquanto o
IMDb, embora ndo seja focado exclusivamente em animes, inclui um acervo significativo e
atrai um publico diversificado, possibilitando a analise de contextos de mediagao distintos.

Em segundo lugar, buscou-se contemplar variagdes nos modelos de folksonomia
adotados. O MAL se caracteriza pela auséncia de um sistema formal de tags, onde a
categorizagdo emerge de maneira indireta, por meio de listas publicas, foruns e comentarios.
O IMDb, por sua vez, opera com um sistema de palavras-chave (keywords) que permite
contribui¢des colaborativas, mas sob media¢do institucional e com uso de inteligéncia
artificial. Ja4 o AniList exemplifica a folksonomia assistida de forma integrada, com suporte
ativo a inser¢do, reaproveitamento e hierarquizacdo de tags diretamente vinculadas aos
mecanismos de busca e filtragem.

Por fim, a opgdo por essas trés plataformas permite explorar diferencas técnicas e
sociocognitivas na participagdo dos usudrios. Cada ambiente reflete graus distintos de
liberdade, controle e integragdo sistémica das contribuigdes colaborativas, o que enriquece a
analise comparativa proposta. Dessa forma, a escolha buscou assegurar um panorama

abrangente e representativo das manifestagdes da folksonomia em ambientes digitais,
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alinhando-se aos objetivos de investigar como tais modelos impactam a representacdo e a
recuperacdo da informagao.

Foram selecionados 10 animes presentes nas trés plataformas mencionadas,
garantindo um pardmetro comum para comparagdo. A escolha baseou-se no critério de
popularidade, utilizando como referéncia inicial a lista “séries mais bem avaliadas” da
categoria “animes” no IMDb, que considera notas dos usudrios, volume de acessos e
frequéncia de inclusdo em listas publicas.

Esse mesmo conjunto de animes foi utilizado como base para andlise nas trés
plataformas, assegurando que a comparacdo entre as folksonomias observadas em
MyAnimeList, IMDb e AniList fosse realizada a partir de um mesmo universo de obras.
Dessa forma, busca-se garantir consisténcia na coleta de dados, observando como as
categorias oficiais e as tags colaborativas se manifestam em torno dos mesmos titulos em
contextos de indexacao distintos.

Para fundamentar teoricamente esta pesquisa, foi realizada uma busca exploratéria de
literatura utilizando a plataforma Google Académico. Os termos aplicados incluiram
“Folksonomia”, “Folksonomia e curadoria digital”’, “organiza¢do da informagdo” e
“ambientes colaborativos”. Nao foi aplicado recorte temporal, mas deu-se preferéncia a
artigos cientificos e, priorizando textos com alto numero de citagdes conforme indicado pela
propria plataforma.

Foram priorizados autores classicos e contemporaneos considerados relevantes no
campo da Ciéncia da Informagdo e da folksonomia, como Vander Wal (2007), autor que
cunhou o termo folksonomia e definiu seu conceito basico como classificagao social; Mathes
(2004), que discutiu a folksonomia no contexto da Web 2.0 e sistemas colaborativos;
Hjerland (2002), cuja abordagem sociocognitiva da organizacdo do conhecimento embasa a

analise da representagdo colaborativa da informacao.

3.1 Estratégia de coleta e organizacio dos dados

A coleta de dados incluiu:

e Identificacao dos gé€neros e categorias institucionais atribuidas a cada anime em cada
plataforma;
e C(Coleta de palavras-chave (tags) colaborativas atribuidas diretamente pelos usuarios

(folksonomia) nas plataformas IMDb, MAL e AniList;
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e Analise de listas publicas, comentarios, resenhas e discussdes para extragdo de tags
informais, realizado com a técnica de Analise de Contetdo de Bardin (2008);
e Registro e organizacdo dos dados em planilha padronizada, permitindo a comparagao

entre as plataformas e entre os animes selecionados.

3.2 Categorizacao das tags: pré-analise e exploracio do material

A defini¢do das cinco categorias analiticas, "Tema/Contexto", "Narrativa", "Emocao",
"Personagem/Arquétipo"” e "Avaliagdo Social", seguiu os principios metodologicos da andlise
de conteudo conforme Bardin (2011), a partir de um processo indutivo baseado nos dados
coletados. Realizou-se inicialmente uma analise exploratéria das tags, listas publicas, reviews
e comentarios das trés plataformas (MAL, IMDb e AniList), identificando padrdes
recorrentes na linguagem informal dos usudrios. Por meio de codificacdo e classificagdo
tematica, etapas fundamentais propostas por Bardin, agruparam-se os descritores conforme
afinidades semanticas, o que permitiu a emergéncia natural dessas cinco categorias.

O critério de frequéncia e recorréncia orientou a consolidagdo das categorias,
garantindo que representassem tanto dimensdes objetivas das obras (como Tema/Contexto e
Narrativa) quanto subjetivas (como Emocao e Avaliacao Social), além de aspectos relacionais
como Personagem/Arquétipo. Dessa forma, a categorizagdo ndo foi pré- definida, mas
resultou de um processo sistematico de organizacdo dos dados, assegurando que refletisse
efetivamente as formas pelas quais os usuarios representam colaborativamente os animes

nesses ambientes digitais.

e Tema/Contexto: elementos relacionados ao cenario, universo ou tematica central do
anime;

e Narrativa: aspectos ligados a trama, desenvolvimento da histdria e estrutura narrativa;

e Personagem/Arquétipo: caracteristicas dos personagens ou arquétipos recorrentes;

e Emocao: sentimentos, atmosferas ou reagdes emocionais associadas a obra;

e Avaliacao Social: percepgdes coletivas, julgamentos de qualidade ou popularidade

atribuidos pelos usuarios.

Essa classificagdo serviu como base para o processo de codificagdo e categorizagdo
das tags, conforme os principios da Andlise de Conteudo proposta por Bardin (2011). A
utilizacdo desse método permitiu agrupar e interpretar as ocorréncias de forma sistematica,

possibilitando a identificacio de padrdes semanticos e temadticos nas representacdes
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folksondmicas observadas. Dessa forma, a codificacdo das tags facilitou a comparagdo entre
as trés plataformas, destacando tanto convergéncias quanto particularidades na forma como
os usuarios descrevem os animes.

Nesse sentido, Vieira e Garrido (2011) ressaltam que, em ambientes colaborativos, a
livre inser¢ao de descritores na representacao de recursos informacionais pode abranger
multiplas perspectivas, como o assunto, a forma, o propdsito, o tempo, a tarefa, além de
aspectos afetivos, reagdes criticas e outros fatores considerados relevantes pelos usuarios.

A seguir, apresenta-se o Quadro 2 que sintetiza as dimensdes semanticas empregadas na
analise, acompanhadas de exemplos recorrentes extraidos da folksonomia e suas respectivas

descri¢des:

Quadro 2 — Categorias de Analise das Tags com Base na Codifica¢ao de Bardin (2011)

Categoria Exemplos Comuns na Descricao/Situacio
Folksonomia

Tema/Contexto Fantasia urbana, Pds-apocaliptico, | Situagdo, cendrio ou tematica
Politica, Guerra central da narrativa.

Narrativa Plot twist, Historia ndo linear, | Estrutura, ritmo,desenvolvimento
Final aberto da trama.

Personagem/Arquétipo Anti-heroi, Tsundere, Protagonista | Tragos e perfis dos personagens.
masculino, Vildo carismatico

Emogéo Anime que faz chorar, | Sensagdes e sentimentos
Confortavel, Peso emocional provocados pela obra.

Avaliacao Social Obra-prima, Classico, Shounen | Julgamentos coletivos e
popular, Anime indispensavel reconhecimento social.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

3.3 Técnicas de analise

Os dados foram analisados por meio da técnica de andlise de conteido de Bardin,
buscando identificar padrdes de uso e recorréncia das categorias de tags em cada plataforma.
A andlise considerou tanto a frequéncia das categorias quanto a diversidade de termos
utilizados, permitindo observar as diferencas e semelhancas na forma como os usuarios

colaboram para a organizagao da informagao por meio da folksonomia.

Para sistematizar a comparagao entre as plataformas, a pesquisadora utilizou uma

escala qualitativa de frequéncia do tipo Likert, variando de 1 a 5, na qual cada valor
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representava um nivel de predominancia observado para as categorias folksonomicas. Nessa

escala, a pesquisadora atribuiu:

e Valor 1 para frequéncia muito baixa;
e Valor 5 para frequéncia muito alta;
e Valores intermediarios (2 a 4) conforme a intensidade de ocorréncia em tags, listas,

resenhas e comentarios.

A escala Likert foi aplicada diretamente pela autora do estudo com base na analise
sistematica do material coletado, permitindo uma avaliagdo comparativa da recorréncia de
cada categoria (Tema/Contexto, Narrativa, Emocao, Personagem/Arquétipo e Avaliagdo
Social) em cada plataforma. A atribui¢do dos valores considerou a frequéncia de mengdes, a
diversidade de termos associados e a visibilidade das categorias nas interacdes dos usudrios,
assegurando uma mensuracdo consistente e replicdvel do perfil folksondmico de cada
ambiente analisado.

Assim, categorias que apareciam de forma recorrente, com forte presenca discursiva
ou funcional (como tags aplicadas diretamente a obras ou temas recorrentes em listas e
foruns), foram classificadas com notas mais altas. J& aquelas pouco mencionadas ou com
presenca residual nas manifestagdes colaborativas receberam notas mais baixas. Essa
abordagem permitiu construir graficos quantitativos que sintetizam o perfil semantico da

folksonomia em cada plataforma.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A andlise dos dados coletados nas plataformas MyAnimeList (MAL), Internet Movie
Database (IMDb) e AniList permitiu observar diferencas significativas na forma como a
folksonomia ¢ aplicada e manifesta-se em cada contexto. Essas diferengas refletem as
caracteristicas técnicas das plataformas e também aspectos sociocognitivos e culturais
relacionados a participacdo do usudrio, conforme discutido por Hjerland (2002) e Boccato

(2012).

4.1 MyAnimeList (MAL): estrutura institucional e expressoes de folksonomia indireta

por listas e foruns

O MyAnimeList organiza seus contetidos por meio de categorias institucionais, como

géneros (ex.: acdo, comédia, drama), temas (ex.: sobrenatural, vida escolar) e demografias
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(ex.: shounen, seinen). As paginas dos animes exibem dados técnicos como estiidio, nimero
de episddios, datas de exibicdo, elenco e sinopse. No entanto, a plataforma ndo possui um

sistema formal de tags livres atribuidas diretamente aos animes.

Figura 1 — Interface de exibi¢ao das informagdes técnicas dos animes no MyAnimeList

Informacdo

Tipo: TV
Episddios: 28
Status: Exibicdo concluida

Exibido: 29 de setembro de 2023 a 22
de marco de 2024

Estreou: Qutono de 2023

Transmissdo: Sextas-feiras as 23:00
(15T)

Produtores: Aniplex , Dentsu ,
Shogakukan-Shueisha Productions
Mippon Television Network , TOHO
animation , Shogakukan

Licenciantes: Crunchyroll

Estudios: Madhouse

Fonte: Manga

Géneros: Aventura , Drama , Fantasia
Demografico: Shounen

Duracdo: 24 min. por episddio.

Classificacdo: PG-13 - Adolescentes
com 13 anos ou mais

Fonte: MyAnimeList, 2025.

A folksonomia no MAL se manifesta de forma indireta, emergindo em espacos
colaborativos como listas publicas personalizadas, resenhas e foruns.

Na figura 2, destaca-se a interface do MyAnimeList exibindo a pagina do anime
"Sousou no Frieren (Frieren: Além do Fim da Jornada)", com énfase na aba "Listas Publicas"
(normalmente localizada junto a "Recomendacdes", "Foruns" e "Clubes"). Essa se¢do ilustra
como 0s usudrios criam agrupamentos tematicos personalizados, como "Animes para chorar"
ou "Melhores romances psicoldgicos", que funcionam como manifestacdes de folksonomia
indireta. A auséncia de um campo formal para tags livres € compensada por esses
mecanismos de curadoria colaborativa, onde titulos e descri¢des das listas atuam como

categorizacdo emergente.
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Figura 2 — Visualizacdo de lista publica personalizada no MyAnimeList

Sousou no Frieren

r = = # Edit
Frieren: Além do Fim da Jornada e

¥ Leoclil=] Personagens e equipe  Episddios Videos FEstatisticas Avaliacbes Recomendacfies Pilhas de juros Noticias Férum Clubes Fotos
M  Mais informacfes

¥ s Principal > Anime > Sousocu no Frieren

Fonte: MyAnimeList, 2025.

As listas publicas personalizadas funcionam como uma ferramenta de organizacdo e
compartilhamento colaborativo, permitindo que os usudrios agrupem animes conforme
critérios proprios. Além das listas automaticas geradas pela plataforma como "Assistindo",
"Completos" ou "Planejo Assistir", os usudrios podem personalizar suas listas atribuindo
notas, comentarios e filtros baseados em aspectos como género, numero de episdédios ou
avaliacdo pessoal.

Embora o MAL nao possua um sistema formal de atribuicao de tags livres diretamente
vinculadas aos perfis dos animes, as listas publicas personalizadas configuram uma forma de
folksonomia indireta. Os usudrios expressam suas categorizagdes por meio dos titulos das
listas, descrigdes e comentarios, criando agrupamentos tematicos e subjetivos, como “Animes
para chorar”, “Melhores romances psicologicos” ou “Top animes com protagonistas
anti-herois”. Essas listas ficam acessiveis aos demais usuarios da plataforma, ampliando o
alcance das recomendagdes e permitindo a constru¢do coletiva de significados a partir da

experiéncia dos proprios espectadores.

A figura 3 apresenta exemplos concretos de listas publicas personalizadas criadas por
usuarios no MyAnimeList, demonstrando a manifestacdo de folksonomia indireta por meio

de titulos e descrigdes subjetivas. Destacam-se listas como:

e "O personagem principal quer ficar sozinho" (agrupamento por traco de
personalidade)

e "Essa atmosfera" (categoriza¢do por ambienta¢do emocional)

e "Séries que utilizam uma abordagem filosofica..." (classificagdo por tematica
narrativa)

e '"Lista de observagdo de olhares femininos" (organizagdo por perspectiva de género)

Estes exemplos ilustram como os usudrios desenvolvem sistemas de categorizagao
alternativos aos géneros institucionais, utilizando linguagem natural e critérios pessoais para

classificar as obras. Cada entrada inclui o numero de animes listados e data de
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criacdo/atualizacdo, evidenciando o carater dindmico e colaborativo destas praticas de

curadoria.

Figura 3 — Lista com tags subjetivas utilizada por usuario no MyAnimeList

0 personagem principal quer ficar sozinho

BT oo mie

28

®.

15 entradas - 25 de margo de 2024, 19h238

Essa atmosfera

m por APolygons2

"& atmosfera € definida como o humor que permeia uma pessoa, lugar ou obra de arte. O dominio da
atmosfera nos filmes controla como uma pessoa se sente enguanto assiste a um filme, seja um medo

30 entradas - 22 de abril de 2024, 8h15 é 155
Séries que utilizam uma abordagem filos6fica quando se trata de retrat...

m de ooReiko

Séries que utilizam uma abordagem filosdfica para retratar a sociedade. Geralmente, apresentam a

perspectiva "de fora” como principal veiculo para a exploracdo da "sociedade” e da filosofia.

50 entradas - 3 de janeiro, 3h49 é 343
Lista de observacdo de olhares femininos

m por haebwg

Definigdo: Através dos olhos de uma mulher, as mulheres s8o vistas como pessoas com sentimentos e

inteligéncia. O foco ndo estd necessariamente no que os olhos pedem ver, mas no gque o coracdo pode

50 entradas - 7 de outubro de 2023, 15h54 é 428

Fonte:MyAnimeList, 2025.

As listas publicas personalizadas exemplificadas na Figura 3 demonstram o
mecanismo de folksonomia indireta no MyAnimeList. Através de titulos como "O
1 1 o " " " LS
personagem principal quer ficar sozinho" e "Essa atmosfera", os usuarios desenvolvem
sistemas de tags implicitas que transcendem as categorizagdes oficiais da plataforma. Estas

listas funcionam como espacos de curadoria coletiva onde:

e Os titulos atuam como descriptors tematicos informais
e As descri¢des explicativas contextualizam os critérios subjetivos de agrupamento
e O numero de entradas (15 a 50 animes por lista) indica o alcance destas

categorizagdes alternativas

Esta pratica compensa a auséncia de um sistema formal de tags no MAL, permitindo
que os usuarios criem redes semanticas baseadas em experiéncias de consumo
compartilhadas, caracteristicas narrativas ou impactos emocionais - aspectos que nao sao

capturados pelos metadados institucionais da plataforma.
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A figura 4 apresenta a se¢do de forum da pagina do anime "Sousou no Frieren" no
MyAnimeList, destacando topicos de discussdo ativos com diferentes volumes de interacao.
Os titulos dos topicos demonstram como os usuarios criam categorizagdes espontaneas

através de questionamentos e debates, tais como:

e "Quanto tempo até esse show ficar bom?" (avaliagdo progressiva da qualidade)

e "O que torna esse anime tao popular e interessante?" (analise de apelo coletivo)

e "Sempre me perguntei como Frieren se daria com demodnios de outros mundos?"
(especulacao tematica)

e Discussdes episodicas especificas (ex.: Episodio 28 com 1.041 respostas)

Os numeros de respostas (variando de 19 a 1.041) evidenciam o alto engajamento da
comunidade nestas discussdes, enquanto as datas mostram a continuidade temporal destas

interagoes.

Figura 4 — Forum de discussdo vinculado a uma obra especifica no MyAnimeList

Discussdo recente do férum Mais discussfes
Quanto tempo até esse show ficar bom? (1 2) por Ren_Nohihara7005 ==
- 98 respostas . .
mmortal142 - 16 de julho 7 minutos atras
Sempre me perguntei como Frieren se daria com demdnios de outros mundos? por HollowIchigo5s ==
- 19 respostas . .
HollowIchigo58 - 15 de julho 23 minutos atras
Enguete: Sousou no Frieren Episddio 10 Discussdo (12 34 5 ... Ukima pagina ) 624 por rhyzien ==
Stark700 - 10 de novembro de 2023 respostas 3 horas atras
Pergunta genuina: o que torna esse anime tdo popular € interessante? (pergunta ndo no por mecurial_kai ==
sentido ruim) 39 respostas 7 horas atras
salsa - 14 de julho
Enquete: Sousou no Frieren Episddic 28 Discussdo (12 24 5 ... Ultima pagina ) 1.041 por misaruto ==
anime-prime - 22 de margo de 2024 respostas Ontem, 11h52

Fonte: MyAnimeList, 2025.

Os foruns representam um mecanismo fundamental de folksonomia indireta no
MyAnimeList por permitirem a emergéncia de categorizagdes colaborativas através de
praticas discursivas. Diferentemente de tags formais, estas categorizagdes surgem

organicamente de trés formas principais:

1. Titulos dos topicos como descriptors tematicos: Perguntas como "O que torna esse
anime tao popular?" funcionam como tags implicitas que categorizam a obra segundo

critérios de recepgao coletiva.
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2. Agrupamento por questdes narrativas: Discussdes sobre episodios especificos (ex.:
Episodio 28) criam categorizagdes baseadas em marcos narrativos, complementando a
estrutura linear de episodios.

3. Validagao coletiva através do engajamento: O volume de respostas (ex.: 1.041
interacdes) serve como indicador de relevancia tematica, priorizando naturalmente

certas categorizagdes sobre outras.

Esta dinamica demonstra como a plataforma permite a construgdo colaborativa de significado
sem um sistema formal de tags, onde as proprias interagdes discursivas geram metadados

sociais que enriquecem a recuperagao e contextualizagdo das obras.

4.1.1 Perfil semantico da folksonomia indireta no myanimelist

A andlise realizada no MyAnimeList (MAL) revela que, embora a plataforma
disponibilize um campo especifico para a insercdo de tags, seu uso pelos usudrios € restrito e
pouco explorado como instrumento de indexagdo colaborativa. Na pratica, as manifestagdes
folksondmicas ocorrem de forma indireta, emergindo predominantemente em listas publicas,
resenhas, comentdrios e discussdoes em foruns. Esses espagos tornam-se os principais meios
pelos quais a comunidade expressa percepgdes, sentimentos e interpretagdes sobre as obras.

Essa dinamica evidencia que o MAL apresenta uma folksonomia indireta, na qual as
categorizagdes colaborativas sdo resultado de praticas discursivas e ndo de mecanismos
formais de etiquetagem. A partir da categorizagdo das tags coletadas, observou-se uma
predominancia das categorias Narrativa, Emocao e Avaliacao Social, todas classificadas com
frequéncia alta. A categoria Tema/Contexto também apresentou incidéncia relevante,

enquanto Personagem/Arquétipo foi observada com frequéncia média.
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Figura 5 — Grafico do perfil semantico da folksonomia no MyAnimeList

Frequéncia (Escala 1-5)

Categoria Folksondmica

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

O Grafico 5 apresenta a distribui¢do das cinco categorias semanticas identificadas nas
tags e expressoes extraidas do MyAnimeList. Nota-se que as categorias Narrativa ¢ Emog¢ao
concentram as maiores frequéncias, indicando que os usuarios tendem a descrever os animes
com base em elementos subjetivos e interpretativos. A categoria Avaliagdo Social também
aparece com incidéncia elevada, sugerindo que o julgamento coletivo e a percepg¢do critica
sobre a qualidade das obras desempenham papel relevante na construgdo da folksonomia do
MAL. Ja Tema/Contexto e Personagem/Arquétipo apresentam menor recorréncia, o que
demonstra que o foco dos usuarios ndo esta em descri¢cdes objetivas ou técnicas, mas sim em
aspectos experienciais e de recepcao.

Esses resultados corroboram o perfil de folksonomia indireta descrito por Souza e
Jorente (2023), no qual a categorizacdo colaborativa ndo ocorre por meio de um sistema
formal de tags, mas emerge espontaneamente em listas, resenhas e comentarios. Assim,
evidencia-se um foco dos usuarios em experiéncias subjetivas e afetivas, destacando
elementos narrativos, emocionais e avaliagdes sociais como principais formas de
representacao informal da informacao.

As tags mais recorrentes extraidas dessas interagdes foram associadas especialmente
as categorias Narrativa, com exemplos como “plot twist” e “historia ndo linear”, e Emocgao,
com termos como “anime que faz chorar” e ‘“‘confortavel”. Esse padrao confirma a
relevancia dos aspectos emocionais e narrativos para os usudrios do MAL, refor¢ando a

dimensao sociocognitiva da folksonomia indireta presente na plataforma.
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Além disso, foi identificada uma grande distdncia entre a categorizagdo oficial
(géneros e temas institucionais) e a folksonomia produzida pelos usuérios em listas e foruns.
Enquanto a primeira segue uma estrutura fixa e limitada, a segunda abrange dimensdes
emocionais, estéticas e narrativas que ndo estdo contempladas nos metadados formais,
demonstrando o potencial da folksonomia para ampliar a representagao do conhecimento em

ambientes digitais colaborativos.

4.2 Internet Movie Database (IMDb): categorizacio colaborativa e controle institucional

assistido

A Figura 6 ilustra a interface de edicdo de palavras-chave (keywords) colaborativas
no IMDDb, referente ao anime "Soso no Furiren"” (2023), evidenciando os mecanismos que
caracterizam o modelo de folksonomia assistida adotado pela plataforma. Na imagem,
observa-se que o sistema permite aos usuarios propor adigdes, corre¢des ou exclusoes de
termos descritivos, mas dentro de uma estrutura rigidamente mediada por curadoria
institucional.

A interface exibe categorias pré-definidas (como "Detalhes do enredo”, "Periodo de
tempo do enredo”, "Subgénero” e "Outro"), que orientam semanticamente a insercao de
keywords pelos usudrios, evitando inconsisténcias terminologicas. Além disso, o requisito de
justificativa obrigatoria ("Forneca uma explicacdo para auxiliar no processamento deste
envio") demonstra o controle exercido pela plataforma: todas as contribuicdes sdo submetidas

a analise de moderadores antes de integrarem o sistema.
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Figura 6 — Interface de edi¢ao de palavras-chave (keywords) colaborativas no IMDb.

Atualizando informacodes para "S0s6 no Furiren™ (2023)

Enredo e citagdes

Novo #1 Escolher

oll

Detalhes do enredo
4
Periodo de tempo do enredo

{Clique +=para selecionar -
um conjunto de episédios) Subgenero

Qutro
E] Fornega uma explicacdo para auxiliar no processamenfo desfe envio

E] Para atualizar dados de categorias que ndo estdo listadas acima, selecione esta caixa

Palavras-chave @ Adicionar 1item ~ D Corrigir / Excluir
Dicas para envio de palavras-chave '
Agao Episodio(s) Categoria Palavra-chave

oll

Fonte: Internet Movie Database, 2025.

Esse processo reflete um equilibrio entre participagdo colaborativa e padronizagdo
institucional. Enquanto os usudrios podem sugerir descritores informais (como termos
tematicos, elementos narrativos ou contextos especificos), a plataforma atua como filtro,
garantindo que apenas keywords validadas sejam incorporadas a base de dados. Dessa forma,
o IMDb amplia a recuperacdao da informagao ao incorporar perspectivas da comunidade, mas
mantém a consisténcia descritiva tipica de sistemas tradicionais, configurando um modelo

hibrido de organizagao do conhecimento.

Como complemento ao sistema tradicional de keywords colaborativas, o IMDb passou
a adotar também um recurso denominado “Resumo gerado por IA”. A Figura 7 exemplifica o
recurso de "Resumo gerado por IA" implementado pelo IMDb, juntamente com
palavras-chave sugeridas automaticamente pelo sistema, tomando como referéncia a analise
da obra "Frieren".

O resumo, produzido por inteligéncia artificial a partir de avaliagcdes de usudrios,
sintetiza aspectos centrais da recepg¢ao critica, como os temas de memoria, perda e tempo, o
desenvolvimento aprofundado de personagens e a natureza introspectiva da narrativa, ao
mesmo tempo que menciona contrapontos, como o ritmo lento e a possivel monotonia

emocional.
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Figura 7 — Campo “Resumo gerado por IA” e palavras-chave sugeridas no IMDb

Resumo

Criticos afirmam que "Frieren” é aclamado por seus temas profundos de memdria, perda e tempo,
oferecendo uma perspectiva distinta sobre a vida e os relacionamentos através de um elfo imortal. O
anime é celebrado pelo desenvolvimento dos personagens, especialmente Frieren, e pela narrativa
introspectiva. Animacgao, musica e construgdo de mundo sdo pontos fortes notaveis. No entanto, alguns
consideram o ritmo lento, os personagens emocionalmente mondtonos e o enredo repetitivo, com pouca
agdo ou envolvimento. Apesar dessas criticas, muitos apreciam sua narrativa reflexiva e seu impacto
emocional.

Gerado por |A a partir do texto das avaliagdes de usudrios
(¥) Estilo de animagao (%) Desenvolvimento de personagem (%) Peso emocional (+) Amizade
() significado da vida (®) Mortalidade (¥) complexidade narrativa () Nostélgico

(¥) Elementos filoséficos () Construgao de mundo

Fonte: Internet Movie Database (2025).

Abaixo do texto, sdo apresentadas palavras-chave tematicas, como "Desenvolvimento
de personagem", "Peso emocional", "Amizade", "Significado da vida" e "Constru¢ao de
mundo", que funcionam como tags automaticas geradas com base na frequéncia e no
contexto dos comentérios dos usuarios.Esse campo apresenta uma sintese descritiva da obra,
gerada automaticamente com base nas avaliagdes, resenhas e comentarios publicados pelos
usudrios. A partir da identificagdo de padrdes linguisticos e semanticos recorrentes, o sistema
destaca elementos centrais da narrativa, caracteristicas técnicas e percepgdes emocionais
atribuidas a obra.

Vale destacar que as keywords associadas as obras no IMDb podem ser exibidas em
diferentes secdes da pagina de um titulo, refletindo tanto a estrutura colaborativa quanto
institucional da plataforma. Especificamente, ¢ possivel identificar duas formas distintas de
apresentacdo: a primeira aparece logo abaixo do trailer, com as palavras-chave mais
recorrentes ¢ destacadas; a segunda, mais completa, esta localizada abaixo do campo

“Enredo”.

Figura 8 — Sistema de sugestdes de tags no Imdb abaixo do trailer

Anime Fantasia épica Animacao desenhada & méo lyashikei Shonen Espada e Feitigaria Avel »

Fonte: Internet Movie Database, 2025.

As keywords abaixo do trailer funcionam como um resumo visual dos principais

termos atribuidos a obra, priorizando aqueles mais relevantes e frequentes, ja aprovados pelos
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moderadores. Essa listagem atua como um ponto de acesso rapido, facilitando a identificagdo
de temas centrais, estilos visuais e tracos narrativos marcantes.

J& a listagem expandida de keywords, exibida na se¢do inferior (figura 9) vinculada ao
enredo, apresenta uma relacdo mais abrangente de descritores, incluindo termos mais
especificos e menos frequentes. Esses dados adicionais ficam disponiveis por meio da opgao
“ver mais” ou “+45 palavras-chave”, e funcionam como importante ferramenta para buscas

internas, filtros e conexdes entre obras com temas semelhantes, como vé-se na figura 9.

Figura 9 — Campo “Enredo” e palavras-chave associadas no perfil de anime no IMDb

Enredo /' Editar

0 rei deménio foi derrotado, e o grupo de herdis vitorioso retorna para casa antes de se dispersar. Os
guatro — o mago Frieren, o herdi Himmel, o sacerdote Heiter e o guerreiro Eisen — relembram sua jornada
de uma década quando chega o momento de se despedirem. Mas a passagem do tempo é diferente para
os elfos, entdo Frieren testemunha seus companheiros morrerem lentamente, um por um. Antes de morrer,
Heiter consegue impingir a Frieren uma jovem aprendiz humana chamada Fern. Motivados pela paixdo do
elfo por colecionar uma miriade de feiticos magicos, a dupla embarca em uma jornada aparentemente
sem objetivo, revisitando os lugares que os herdis de outrora visitaram. Ao longo de suas jornadas, Frieren
confronta lentamente seus arrependimentos pelas oportunidades perdidas de formar lagos mais

magico duende shounen guerreiro maga 45 mais

Resumo do enredo - Adicionar sinopse

Géneros Animagdo - Aventura - Comédia - Drama - Fantasia

Fonte: Internet Movie Database, 2025.

Por fim, ¢ fundamental distinguir essas duas formas de exibicdo das keywords do
campo “Resumo gerado por IA”. Enquanto as keywords sdo inseridas, editadas e validadas
manualmente pelos usuarios e moderadores da plataforma, o resumo gerado por inteligéncia

artificial € construido automaticamente a partir de comentarios e resenhas.
4.2.1 Perfil semantico da folksonomia no IMDb

No caso do IMDb, os resultados evidenciam a predominancia da categoria
Tema/Contexto, classificada como Muito Alta, configurando-se como a dimensdo mais
relevante para os usudrios da plataforma. Por outro lado, a categoria Emogdo apresentou
frequéncia Baixa, indicando um menor foco em aspectos subjetivos na descricao das obras.

Esse comportamento reflete o perfil assistido da folksonomia presente no IMDb, no qual a
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participagcdo dos usudrios por meio de keywords livres complementa, mas ndo substitui, a

estrutura institucional j& estabelecida.

Grafico 2 — Perfil semantico da folksonomia no IMDb

Frequéncia (Escala 1-5)

Categoria Folksondmica

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

As keywords mais recorrentes no IMDb concentram-se principalmente na categoria
Tema/Contexto, com exemplos como “fantasia urbana”, “pds-apocaliptico” e “politica”,
complementadas por categorias como Personagem/Arquétipo e Narrativa. Esse padrdo
evidencia que a folksonomia na plataforma ¢ incorporada de forma estruturada, agregando
valor a recuperacao da informagao sem substituir o controle institucional, conforme discutido
por Santos e Corréa (2015). Assim, mesmo havendo espago para a participagao colaborativa,
a organizagdo da informagdao no IMDDb permanece fortemente guiada por categorias oficiais e
moderadas pela propria plataforma.

Observa-se ainda que, embora o IMDDb permita a insercao direta de keywords pelos
usudrios, persiste uma distancia entre a linguagem subjetiva presente em listas e comentarios
e a estrutura formal de categorizacdo. Nesse contexto, a folksonomia atua como uma camada
complementar a organizagdo oficial, mas segue condicionada por regras especificas e pela

curadoria institucional.

4.3 AniList: orientacao institucional e participacio ativa na indexac¢io por tags

No AniList, a atribuicdo de fags aos animes e mangds representa uma das
funcionalidades centrais do sistema de organizacdo colaborativa da plataforma. Inserida no

modelo de folksonomia assistida, essa funcionalidade permite que os usudrios participem
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ativamente da categorizagdo das obras por meio da aplicacdo de fags livres, com suporte
técnico e semantico oferecido pela propria interface.

Ao iniciar o processo de inser¢do, o sistema apresenta um campo de busca com
sugestoes automaticas de termos previamente utilizados por outros usuarios, acompanhadas
de definicdes explicativas que auxiliam na escolha dos descritores mais adequados.
Importante destacar que os usudrios também podem propor novas tags, porém essas
sugestdes ficam sujeitas a revisdo e aprovacdo prévia por moderadores antes de serem
incorporadas ao sistema, o que assegura maior consisténcia terminologica e controle de
qualidade na base de dados colaborativa.

A Figura 11 ilustra a interface de adicdo de fags no AniList, evidenciando o processo
de busca e selegao de termos sugeridos pelo sistema, bem como a apresentacdo de defini¢des

que orientam o usuario durante a etiquetagem.

Figura 11 — Interface de adi¢do de tags no AniList

Adicionar tag

Select a tag from the drop-down or type to create a new tag.

4-koma

Um mangd no formato 'yonkoma', que consiste em quatro painéis de tamanhos iguais
dispostos em uma faixa vertical.

Acromatico

Contém animagéo feita principalmente em preto e branco.

Ordem Acronoldgica

Capitulos ou episédios ndo ocorrem em ordem cronolégica.

Acrobacia

A arte de pular, dar cambalhotas e se equilibrar. Frequentemente associada ao trapézio,
trampolim, corda bamba ou ginastica em geral

Fonte: AniList (2025)

Por exemplo, ao digitar uma tag como “4-koma”, o sistema exibe sua descri¢cdo: “Um
mangé no formato 'yonkoma', que consiste em quatro painéis de tamanhos iguais dispostos
em uma faixa vertical”. Da mesma forma, termos como “Ordem Acronologica” ou
“Acrobacia” s3o definidos com base nos elementos narrativos ou tematicos que caracterizam
a obra, contribuindo para uma indexagdo mais precisa e significativa.

Além disso, o sistema permite que os usuarios classifiquem a relevancia de cada tag

aplicada, escolhendo entre diferentes niveis de importancia, como “Tema principal”,
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“Elemento principal”, “Elemento moderado”, “Elemento menor” ¢ “Nao relevante”. Essa
possibilidade de qualificacdo semantica fortalece a natureza assistida da folksonomia presente
no AniList, ao introduzir uma dimensao hierarquica as tags colaborativas.

Tal mecanismo permite que a expressao das interpretagdes subjetivas dos usuarios € a
organizacdo mais estruturada da informacgdo tenham impacto direto na recuperacao dos

dados. Tags marcadas como “Tema principal”, por exemplo, sdo priorizadas em mecanismos

de busca e em filtros de recomendacao, refletindo o papel central daquele elemento na obra.

A Figura 12 ilustra o sistema de classificacdo de relevancia de tags implementado
pelo AniList, que permite aos usuarios hierarquizar semanticamente os descritores atribuidos
a uma obra. Na imagem, observa-se uma lista de etiquetas, como "Vikings", "Vinganga",
"Estra", "Histé", "Guer", "Filos" e "Prota", acompanhadas de opgdes de classificacdo que
variam desde "Tema principal" até "Nao relevante". Essa estrutura permite que o usudrio nao
apenas associe tags livres ao conteiido, mas também indique o peso narrativo ou tematico de
cada elemento dentro da obra, como destacar "Vikings" como tema principal ou "Filos"

(provavelmente "Filosofico") como elemento menor.

Figura 12 — Classificacdo da relevancia de tags no AniList

Etiquetas

Vikings
Vinganca

Estre  Tema principal
__ Elemento principal
Histc
Elemento moderado
Guer
Elemento Menor
Filos Elemento Menor

Nao relevante
Protz

Fonte: AniList (2025).

Essa estrutura orientada possibilita que as tags sejam reutilizadas por outros usudrios e
integradas aos mecanismos de busca, filtros, listas personalizadas e estatisticas visuais,

fortalecendo o papel das tags na recuperacdo da informacao.
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A Figura 13 mostra um exemplo das estatisticas de uso de tags no AniList, ilustrando
como a plataforma quantifica e visualiza a frequéncia de aplicagdo de descritores pela
comunidade. Na imagem, observam-se tags como "Viagem" (96%), "Magia" (94%),
"Duende" (91%) e "Filosofia" (85%), acompanhadas de porcentagens que indicam o grau de
associacdao consensual entre os usudrios em relagdo a esses termos para descrever uma obra
especifica. Essas porcentagens refletem a propor¢do de usudrios que aplicaram cada tag em
relacdo ao total de classificagdes realizadas, funcionando como um termometro de relevancia
tematica coletiva.

Esse mecanismo estatistico ¢ um componente fundamental do modelo de folksonomia
assistida do AniList, pois transmite a contribuicdo individual em dados agregados que
orientam toda a comunidade. Ao visualizar a frequéncia de uso, os usudrios sdo incentivados
a adotar termos ja consolidados, promovendo uma padroniza¢do organica da linguagem
descritiva. Além disso, essas estatisticas sdo integradas diretamente aos sistemas de busca e
recomendacdo da plataforma, tags com porcentagens mais altas, como "Viagem" (96%),
ganham maior peso nos resultados de pesquisa e filtros tematicos.

Diferentemente de sistemas de tags ndo mediados, onde a dispersdo terminologica
pode dificultar a recuperacao da informagdo, a visualizagao estatistica no AniList refor¢a a
curadoria colaborativa, equilibrando liberdade de descri¢do com eficiéncia na organiza¢ao do
conhecimento. Essa abordagem demonstra como a plataforma utiliza metadados
comportamentais da comunidade para refine continuamente seu vocabulario descritivo,

fortalecendo tanto a participagao dos usudrios quanto a consisténcia do sistema.

Figura 13 — Exemplo de estatisticas de uso de tags no AniList.

Etiquetas

Viagem
Magia
Duende

Filosofia

Fonte: AniList (2025).
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Dessa forma, o sistema de tagging do AniList exemplifica claramente o conceito de
folksonomia assistida, conforme discutido por Santarém Segundo (2010), em que a liberdade
colaborativa ¢ equilibrada com estratégias institucionais de orientagdo e reaproveitamento

semantico.
4.3.1 Perfil semantico da folksonomia no Anilist

No <caso do AniList, observou-se um equilibrio entre as categorias
Personagem/Arquétipo, Narrativa e Tema/Contexto, todas apresentando frequéncias entre
Meédia e Alta. Essa distribui¢do mais homogénea reflete o modelo de folksonomia assistida,
caracteristico da plataforma. Nesse modelo, as tags colaborativas atribuidas pelos usudrios
sdo integradas de forma orientada e funcional ao sistema, sendo incorporadas aos

mecanismos de busca, filtros e recomendagdes, como pode ser observado no grafico 14:

Figura 14 — Grafico do perfil semantico da folksonomia no AniList

Frequéncia (Escala 1-5)

Categoria Folksondmica

Fonte: Elaborado pelo autor

A folksonomia no AniList evidencia-se principalmente nas categorias
Personagem/Arquétipo, com exemplos como “anti-herdi” e “tsundere”, e Tema/Contexto,
representada por descritores como “viagem”, “magia’” e “filosofia”, que aparecem com maior
frequéncia e relevancia nas descricdes colaborativas. A estrutura de apoio técnico e
semantico oferecida pela plataforma contribui para a construg¢do de um vocabulario
colaborativo padronizado e eficiente, em consondncia com o conceito de folksonomia

assistida proposto por Santarém Segundo (2010). Nesse modelo, a participacdo dos usuarios
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na organizacdo da informacdo ¢ orientada e sistematizada, resultando em uma categorizacao
consistente, reutilizavel e integrada aos mecanismos institucionais da plataforma, como filtros
de busca, recomendacdes ¢ estatisticas de uso.

No AniList, a taxonomia manifesta-se como uma estrutura institucional de base,
composta por categorias oficiais e controladas pela propria plataforma, como géneros (ex.:
acdo, drama), demografias (ex.: shounen, seinen) e formatos (ex.: TV, filme). Essas
categorias constituem o sistema classificatorio formal, responsavel por garantir padronizacao
e consisténcia na representacao da informacao.

Entretanto, essa estrutura taxondmica nao atua isoladamente, mas se integra ao
sistema de folksonomia assistida, permitindo que os usudrios participem ativamente da
organiza¢do da informacgdo. Por meio da aplicacdo de tags livres, eles podem ampliar e
detalhar as categorias oficiais, introduzindo descritores que expressam aspectos mais
especificos ou subjetivos das obras, como “anti-hero6i”, “tsundere”, “filosofia” ou “sentimento
de solidao”.

Essa integracdo ocorre de maneira sistémica: a plataforma sugere termos ja existentes
durante o processo de tagging, incentivando a padronizagdo voluntaria; classifica a relevancia
das tags em hierarquias semanticas (como “tema principal” ou “elemento menor”); e gera
estatisticas de uso que consolidam coletivamente certos descritores. Com isso, a taxonomia
fornece o alicerce técnico e conceitual sobre o qual a folksonomia se desenvolve, e o sistema
orienta e sistematiza a participagdo dos usudrios, favorecendo a padronizagdo e o
reaproveitamento semantico.

Dessa forma, a taxonomia ndo ¢ substituida, mas enriquecida pela camada
colaborativa. As tags capturam nuances subjetivas, como “sentimento de soliddao” ou
“relacionamento conturbado”, que escapam as categorias formais, enquanto a estrutura
institucional garante consisténcia e recuperabilidade. Essa simbiose entre a rigidez
taxondmica e a flexibilidade folksonémica resulta em um sistema hibrido, no qual a
participagdo dos usudrios ¢ canalizada de modo a fortalecer, e ndo fragmentar, a organizagao
da informagao.

Porém, apesar da integragdo entre taxonomia e folksonomia, ainda ha variagao entre a
categoriza¢do institucional e as tags criadas pelos usudrios. Muitas das tags expressam
nuances subjetivas (ex.: “sentimento de solidao”, “relacionamento conturbado™) que ndo sdo

capturadas pelas categorias oficiais.
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4.4 Tipologia folksonémica e integraciio sistémica nas plataformas analisadas

A comparagdo entre as trés plataformas analisadas revela diferentes niveis de
liberdade na atribuicdo de tags e variagdes expressivas nas categorias semanticas
predominantes. Essas diferencas refletem tanto os objetivos institucionais das plataformas
quanto as praticas colaborativas que emergem de suas comunidades de usuarios. O grafico a

seguir resume a frequéncia relativa das categorias folksonomicas observadas em cada

ambiente:
Grafico 15 — Frequéncia das Categorias Folksonomicas por Plataforma
Frequéncia das Categorias Folksonémicas por Plataforma
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Fonte: Elaborado pelo autor

Esse grafico evidencia como a folksonomia pode assumir formas distintas a depender
do grau de liberdade, da mediagdo técnica e do perfil de participacdo do usudrio em cada
sistema. Ao destacar diferentes énfases como emoc¢ao no MAL, temas descritivos no IMDb ¢
perfis de personagens no AniList, reforca-se a importancia da folksonomia como recurso
sociocognitivo na representagao e recuperacao da informacao.

Com relagdo aos tipos de folksonomia analisados e seu nivel de integracdo, o
MyAnimeList apresenta caracteristicas tipicas da folksonomia indireta. Como ndo possui um
sistema explicito de aplicacao de tags livres, a categorizagcdo colaborativa ocorre de forma
espontanea por meio de listas, comentarios e foruns. As descrigdes informais sdo geradas a
partir da linguagem natural dos usuarios e ndo sdo integradas formalmente aos mecanismos
de indexacao.

O IMDb, por sua vez, apresenta uma configuragdo que se aproxima do modelo de

folksonomia assistida. A plataforma combina categorias institucionais (como género, pais €
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ano) com a possibilidade de inclusdo de keywords livres, contando ainda com mecanismos de
moderacdo e sugestdo de termos. A folksonomia funciona aqui como uma camada adicional
de representacdo, ampliando a descri¢do sem eliminar a estrutura formal e curada do sistema.

O AniList representa claramente o modelo de folksonomia assistida em sua forma
mais estruturada. Os usuarios aplicam tags livres diretamente as obras, com o apoio de um
sistema que sugere, armazena e reutiliza esses termos. As tags sdo integradas aos filtros de
busca, demonstrando uma estratégia de organizagdo que valoriza tanto a liberdade quanto a
eficiéncia na recuperagao da informagao.

O Quadro 3 apresenta uma sintese das caracteristicas observadas em cada uma das
plataformas analisadas, permitindo visualizar de forma clara como a folksonomia se
manifesta em diferentes contextos técnicos e colaborativos.

Cada coluna do quadro cumpre uma fungao especifica. A coluna Plataforma indica o
ambiente digital analisado, MyAnimeList, IMDb e AniList, todos voltados a catalogacao,
avaliagdo e recomendagdo de obras audiovisuais, especialmente animes. A coluna Tipo de
Folksonomia identifica o modelo predominante em cada ambiente, com base na literatura
especializada.

No MyAnimeList, observa-se uma folksonomia indireta, na qual ndo ha aplicagao
formal de tags, e as categorias emergem de maneira espontanea por meio de listas, foruns e
comentarios. No IMDb, ocorre uma folksonomia assistida com mediagdo institucional, em
que os usuarios podem inserir palavras-chave livres, mas com validagdo prévia de
moderadores o que garante controle técnico e consisténcia terminoldgica. J& no AniList,
verifica-se uma folksonomia assistida plenamente integrada, em que o sistema oferece
suporte direto a criagdo, reutilizacdo e hierarquizacao de tags colaborativas.

A coluna Nivel de Integracdo demonstra o grau em que as tags colaborativas estdo
incorporadas as funcionalidades das plataformas. No MyAnimeList, esse nivel € baixo, pois a
folksonomia ndo ¢ formalmente reconhecida nem utilizada nos mecanismos de busca. No
IMDb, a integracdo ¢ moderada, uma vez que as palavras-chave sdo registradas e
recuperaveis, mas dependem de curadoria institucional. No AniList, o nivel é alto, pois as
tags livres fazem parte da estrutura do sistema, estando integradas aos filtros de busca,
recomendacdes e navegacao.

Por fim, a coluna Participacdo do Usudrio descreve como os participantes contribuem
para a categorizagdo da informagdo. No MyAnimeList, essa contribuicdo ¢ espontanea e
indireta, por meio de listas e resenhas personalizadas. No IMDb, os usudrios adicionam

palavras-chave estruturadas, dentro de uma logica complementar a indexacao institucional. Ja
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no AniList, ha criacdo e reutilizacdo colaborativa de tags, apoiadas tecnicamente pela propria

plataforma, o que promove uma folksonomia padronizada, participativa e interativa.

Quadro 3 — Comparagéo dos Tipos de Folksonomia, Nivel de Integragdo e Participagdo do Usuario nas

Plataformas Analisadas.

Plataforma Tipo de Folksonomia | Nivel de Integracio | Participacio do Usuario

MyAnimeList | Indireta Baixo Esponténea, por listas e resenhas
IMDb Assistida Moderado Keywords livres com estrutura
AniList Assistida Alto Tags livres integradas e sugeridas

Fonte: Elaborado pelo autor, com base em Brandt e Medeiros (2010),Souza e Jorente (2023),Santos e Corréa
(2015), Santarém Segundo (2010) e Gonzalez (2006).

O quadro evidencia que quanto maior o nivel de integracdo da folksonomia ao sistema
da plataforma, mais estruturada, visivel e funcional se torna a participagdo do usuario no
processo de representagao da informagdo. Ao mesmo tempo, demonstra que, mesmo em
contextos de baixa integra¢ao, como no caso do MyAnimeList, os usudrios ainda desenvolvem
formas alternativas de categorizacdo social, baseadas em praticas espontaneas e
descentralizadas. Essas variagdes refletem diferentes graus de mediagdo técnica e
institucional, mas todas confirmam o potencial da folksonomia como instrumento de

representacdo colaborativa da informacao.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A andlise comparativa das plataformas MyAnimeList, IMDb e AniList permitiu
compreender como diferentes modelos de folksonomia se articulam aos processos de
representacdo e recuperacao da informagdo em ambientes digitais colaborativos voltados a
cultura pop japonesa. O estudo teve como objetivo geral analisar a folksonomia nessas trés
plataformas de recomendagdo e catalogacdo de animes, buscando entender de que modo os
usuarios participam da construgdo de sistemas descritivos e de mecanismos de busca e acesso
a informacao.

Para alcancar esse proposito, a pesquisa estabeleceu trés objetivos especificos: identificar os
tipos de folksonomia adotados em cada plataforma, mapear as categorias mais utilizadas

pelos usuarios e discutir como a folksonomia contribui para a representagdo e recuperagao da
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informacdo. Todos esses objetivos foram atingidos, permitindo uma compreensdo ampla
sobre o papel das praticas colaborativas na organizacao da informagdo em contextos digitais.

De modo geral, os resultados indicam que as plataformas analisadas representam a
informacao de forma coerente com seus modelos de folksonomia, mas recuperam-na com
niveis distintos de eficiéncia. O MyAnimelList valoriza a diversidade semantica e a
subjetividade, mas carece de integracdo técnica; o IMDb equilibra controle institucional e
colaboragdo; e o AniList apresenta o modelo mais estruturado e participativo, integrando a
contribuicao dos usuarios a propria arquitetura informacional da plataforma.

Esses achados confirmam que a folksonomia, quando aliada a mecanismos de
mediacdo e padronizagdo, pode contribuir significativamente para a representacdo e a
recuperagdo da informagdo, sem suprimir a participacdo dos usudrios. A integracdo entre
estrutura taxonomica institucional e camada colaborativa, caracteristica da folksonomia
assistida, mostra-se essencial para garantir consisténcia semantica, interoperabilidade e
acesso eficiente ao contetdo.

Contudo, ¢ importante reconhecer as limitacdes da pesquisa, que restringem o alcance
dos resultados. O estudo se baseou exclusivamente nas interfaces publicas das plataformas,
sem acesso a algoritmos internos ou bases de dados fechadas, o que impede compreender
completamente os mecanismos automatizados que influenciam a exibi¢do ou a ordenag¢do das
tags.

Além disso, por se tratar de uma andlise qualitativa de dados organizados
quantitativamente, ndo se pretendeu alcancar generalizagdes estatisticas, mas sim oferecer
uma interpretacdo critica e contextualizada das praticas de folksonomia nos ambientes
estudados. O recorte amostral, limitado a dez animes, permitiu uma comparacao consistente,
mas nao abrangeu toda a diversidade de obras e interacdes presentes nas plataformas.
Também se destaca que a coleta de dados considerou apenas as manifestagdes publicas dos
usuarios, como listas, tags, comentarios e resenhas, sem captar possiveis dindmicas privadas
ou menos visiveis de categorizagdo e interagao.

Apesar dessas limitagdes, os resultados obtidos oferecem uma contribuigdo relevante
para a Biblioteconomia, ao evidenciar a necessidade de modelos hibridos de representacao do
conhecimento que conciliem a riqueza descritiva das praticas colaborativas com padroes
minimos de consisténcia e interoperabilidade. A recuperac¢do da informagao se mostra central
nesse processo, pois traduz a diversidade semantica gerada pelos usuarios em acesso efetivo

ao conhecimento.
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Conclui-se que as plataformas analisadas atingem, em graus distintos, a integragao
entre participacdo colaborativa e estrutura institucional, e que os objetivos propostos foram
plenamente alcangados. O estudo amplia a compreensao sobre como sistemas informacionais
podem incorporar praticas participativas sem comprometer a qualidade da organizagdo e a
eficiéncia da recuperacdo da informagdo, contribuindo para a reflexdo sobre os desafios
contemporaneos da Biblioteconomia em um cendrio marcado pela cultura digital e pelo

protagonismo do usuario.
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