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RESUMO

Os impactos causados por grandes empreendimentos como a Hidrelétrica de Belo
Monte s&o inumeros, principalmente no que concerne aos fatores socioculturais das
populacbes residentes em éareas diretamente afetadas, que em consequéncia ao
desenvolvimento e nova dinamica que o empreendimento traz, tem suas dindmicas alteradas.
Visto isso, o presente trabalho buscou avaliar o sistema de abastecimento de &gua do
reassentamento urbano coletivo Sdo Joaquim, no municipio de Altamira-PA, bairro planejado
COm acesso aos servicos basicos essenciais para onde foram remanejadas as familias, assim
como correlacionar com a percepcdo dos moradores acerca dos servicos de saneamento
ofertados apoOs esse remanejamento. Foram feitas coletas de dados da qualidade de agua
disponivel a populacdo do reassentamento junto a empresa responsavel pela operacdo do
sistema de abastecimento de agua, e também um estudo de caso através da pesquisa
qualitativa, com a aplicacdo de questionario semiestruturado para a percep¢do dos mesmos.
Os resultados mostraram satisfatdrios em todas as variaveis de anélise de agua analisados, em
todos 0s meses de estudo, demonstrando a eficiéncia do sistema de abastecimento e qualidade
adequada para consumo, assim como uma melhora significativa nos servicos de saneamento
ofertado apds o remanejamento, dentre o melhor evidenciado foi a diminui¢do de doencas de
veiculacdo hidrica, o que demostra uma melhora na qualidade de vida dessa populacdo no que
relaciona-se com qualidade de vida.

Palavras-chave: Reassentamento urbano. Hidrelétrica de Belo Monte. Saneamento

ambiental



ABSTRACT

The impacts caused by large enterprises such as the Belo Monte Hydroelectric are
numerous, mainly not that it is concerned with the socio-cultural factors of the populations
living in directly affected areas, which as a result of the development and new dynamics that
the enterprise brings, has its dynamics changed. In view of this, the present work sought to
evaluate the water supply system of the collective urban resettlement Sdo Joaquim, in the
municipality of AltamiraPA, a planned neighborhood with access to basic essential services
where families were relocated, as well as to correlate with the perception of residents about
the sanitation services offered after this relocation. Data were collected on the quality of water
available to the resettlement population with the company responsible for the operation of the
water supply system, as well as a case study through qualitative research, with a semi-
structured questionnaire for their perception. The satisfactory adequate results in all
parameters of analysis of water supplies, in all months of study, demonstrating the efficiency
of the supply system and adequate quality for consumption, as well as an adequate
improvement in the sanitation services offered after the relocation, among the best evidenced
was the decrease in waterborne diseases, which shows an improvement in the quality of life of

this population in terms of quality of life

Keywords: Urban resettlement. Belo Monte hydroelectric plant. Environmental

sanitation.
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1. INTRODUCAO

Saneamento basico € de suma importancia para melhorar a qualidade de vida das
pessoas, no entanto, para que funcione, é preciso que a populacdo tenha acesso e
conhecimento da sua importancia, principalmente no que diz respeito a promocao da salde
(PARISI & DAMKE, 2020). E uma forma de melhorar a qualidade de vida do ser humano,
por sua vez, € pertinente no que concerne a dignidade da pessoa humana (BRASIL, 1988) e
consequentemente, esté ligado ao meio ambiente.

De acordo com Ferreira, et al (2017) os servicos de agua tratada, coleta e tratamento
dos esgotos levam a melhoria da qualidade de vida das pessoas, sobretudo na salude infantil
com reducédo da mortalidade, melhorias na educacéo, na expanséo do turismo, na valorizacéo
dos imoveis, na renda do trabalhador, na despoluicdo dos rios e preservacdo dos recursos
hidricos.

Por outro panorama a construcdo de uma usina hidrelétrica ocasiona varios impactos
socioambientais, entre os sociais esta 0 deslocamento de pessoas/familias de suas residéncias
em razdo de estarem em um local que sera direta ou indiretamente afetado com a referida obra
(Sanchez, 2008).

A usina Hidrelétrica de Belo Monte, teve sua Licenca de instalacdo concedida em
2011, (LI Ne° 795/2011), conforme Norte Energia (2017). E com isso o empreendimento
comegou a se instalar na regido Xingu trazendo as diversas mudancas nesse ambito
(ARAUJO, 2016). Uma delas foi o remanejamento das populagdes que residiam em &reas
diretamente afetadas (ADA’s), que sdo areas que sofrem diretamente as intervengdes de
implantacdo e operacdo da atividade, considerando alteracdes fisicas, biologicas,
socioecondmicas e das particularidades da atividade visto que Altamira se localiza a montante
da Usina Hidrelétrica Belo Monte (UHE-BM).

As necessidades de atendimento aos servigos de saneamento basico eram emergentes
no local de acordo com (PEREIRA, 2020), com isso a UHE-BM para atender as medidas
mitigadoras para sua implantacdo, teve como condicionante a implantacdo de um sistema de
servicos de saneamento no municipio afetado pela obra.

Posto isso o trabalho tem por objetivo realizar o estudo de caso de uma populacdo que
foi reassentada apds a implantagdo da UHE-BM e a partir disso analisar as condicGes do
sistema de abastecimento de agua e a percepc¢do da populacdo em relagdo as melhorias em

relagcdo ao saneamento sendo de relevante contribuicdo para a comunidade o estudo.
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2. OBJETIVOS

2.1. Objetivo geral

Analisar a percepcdo dos moradores do reassentamento urbano coletivo S&o Joaquim,
no municipio de Altamira no sudoeste paraense, em relacdo aos servi¢cos do sistema de

saneamento.

2.2. Objetivos especificos

e Analisar os dados da qualidade da agua fornecida para a populagdo em estudo,
comparando com os limites definidos pela legislagéo vigente.

e Aplicar questionario semiestruturado de multipla escolha para conhecimento
da percepcao.

e Avaliar os servicos de saneamento com base nos resultados de qualidade da

agua e questionario de percepcao.
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3. REVISAO BIBLIOGRAFICA

Neste item, foram explanados alguns conceitos relacionados ao saneamento béasico e
ao reassentamento urbano coletivo sendo a medida compensatéria relacionada ao

remanejamento das familias que residiam em ADA’s.

3.1. Saneamento basico

Pode-se definir o conceito de saneamento, conforme Lei de Saneamento 11.445/2007,
(BRASIL, 2007), como “/[..] o conjunto de servigos, infraestruturas e instalagoes
operacionais relativos aos processos de: a) abastecimento de &dgua potavel; b) esgotamento

sanitario, c) manejo de residuos solidos; d) drenagem e manejo das aguas pluviais urbanas”

3.1.1. Sistema de abastecimento de Agua

O Sistema de Abastecimento de Agua representa o "conjunto de obras, equipamentos
e servigos destinados ao abastecimento de agua potavel de uma comunidade para fins de
consumo doméstico, servigos publicos, consumo industrial e outros usos” conforme Leal
(2008, p 10).

De acordo com Azevedo Netto (2007), um sistema de abastecimento de agua é
composto por: (1) Manancial sendo fonte de onde se retira a agua, (2) Captacdo que é o
conjunto de equipamentos e instalagdes para a tomada de dgua do manancial, (3) Aducao que
é o transporte da dgua do manancial para a estacdo de tratamento de 4gua ou da &gua tratada
para a reservacio, (4) Estacdo De Tratamento De Agua (ETA) onde ocorre a melhoria das
caracteristicas qualitativas da agua do ponto de vista fisico, quimico e bacteriologico (5)
Reservacdo: armazenamento da dgua para atender a diversos propdsitos, como a variacdo de
consumo e a manutencdo da pressdo minima na rede de distribuicdo, (6) Rede de distribuicéo:
conducdo da agua para os edificios e pontos de consumo, por meio de tubulacGes instaladas

nas vias publicas. Conforme Figura 1.
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Figura 1 - Unidades do sistema de abastecimento de agua
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Figura 1.1 — Vista, em corte, das partes gerais de um
sistema de abastecimento de dgua

Fonte: Gomes (2019)

Posto isso, Freitas e Freitas (2005) articulam que o sistema de abastecimento de agua é
ferramenta essencial para que se alcance os padrdes de potabilidade da agua que é regido pela
portaria de consolidagdo n° 5, anexo XX, sendo o conjunto de valores permitidos para cada
parametro, como por exemplo, Cor aparente, Cloro residual livre, pH, Turbidez dentre outros,
da qualidade da agua para consumo humano e que a agua tratada deve ser submetida a
processos fisicos, quimicos ou combinacgdo destes para se obter os valores ideais.

Conseguinte a Resolucdo CONAMA n° 396/2008 também trata a respeito da qualidade
das aguas subterraneas para 0s seus determinados fins, e estabelece padrbes de qualidade a

partir de Valores Maximos Permitidos (VMP), por lei. e estabelece também as diretrizes
ambientais para prevencdo e controle da poluicdo das aguas subterraneas. Dentro das

responsabilidades, € atribuida a unido, estados e municipios cada qual no seu nivel de

exigéncia e competéncia.
Dentre os indicadores expressos na portaria de consolidacdo n° 5 anexo xx (BRASIL,2017)
versa para 0 controle da qualidade da agua,

estéo:

Cloro residual livre: constitui 0 mais importante dentre todos os elementos utilizados
na desinfeccdo da &gua, usado também para eliminar odores e sabores, diminuir a
intensidade da cor, auxiliar no combate & proliferacdo de algas, colaborar na
eliminacdo de matérias organicas e auxiliar a coagulacdo de matérias organicas.
Dado em mg/L;

Cor aparente: é produzida pela reflexdo da luz em particulas mindsculas de
dimensdes inferior a 1 pm — denominadas coloides — finamente dispersas, de origem
organica (acidos humicos e fulvicos) ou mineral (residuos industriais, compostos de

ferro e manganés). Dado em mg pt-co/L;
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Ferro total: Em alta concentracdo é também encontrada em situacfes de auséncia de
oxigénio dissolvido, como, por exemplo, em aguas subterrneas ou nas camadas
mais profundas dos lagos. Pode provocar problemas de ordem estética (manchas em
roupas, vasos sanitarios) ou prejudicar determinados usos industriais da agua

PH: representa a intensidade das condicOes acidas ou alcalinas do meio liquido, por
meio da medicdo da presenca de ions hidrogénio (H+);

Turbidez: é atribuida principalmente as particulas solidas em suspensdo que
diminuem a sua transparéncia e reduzem a transmisséo da luz no meio. Pode ser
provocada por pléancton, algas, detritos organicos e outras substancias, como zinco,
ferro, compostos de manganés e areia, resultantes do processo natural de erosdo ou
adicdo de despejos domésticos ou industriais. Dado em UNT;

Escherichia coli: bactéria do grupo coliforme que fermenta a lactose e manitol, com
producdo de &cido e gés a 44,5 0 C £ 0,2° C em 24 horas, produz indol a partir do
triptofano, oxidase negativa, ndo hidrolisa a ureia e apresenta atividade das enzimas
R galactosidase e 3 glucoronidase, sendo considerada o mais especifico indicador de
contaminacdo fecal recente e de eventual presenca de organismos patogénicos.
Coliformes totais: sdo bacilos gram-negativos, aerdbios ou anaerdbios facultativos,
fazem parte da microbiota existente no trato gastro intestinal do homem e de alguns
animais

A a&gua contaminada por bactérias patogénicas constitui umas das principais fontes de
morbidade e mortalidade em nosso meio e Sdo responsaveis por numerosos casos de enterites,
diarreias infantis e etc, Paiva e Souza (2018).

Pode prejudicar a saude das pessoas em diversos fatores: Através da ingestéo direta, na
ingestdo de alimentos, pelo seu uso na higiene pessoal e no lazer, na agricultura, na industria,
posto isso Uhr et al (2016) afirmam a importancia do tratamento da dgua.

Conceicédo (2020) explana que o sistema de esgotos existe para afastar a possibilidade
de contato de dejetos humanos com a populacao, com as aguas de abastecimento, com vetores

de doencas e alimentos.

3.1.2. Sistema de esgotamento sanitario

. E o conjunto de obras e instalacdes que propicia coleta, transporte e afastamento,
tratamento, e disposicao final das aguas residuérias, de uma forma adequada do ponto de vista

sanitario e ambiental, Tsutiya e Além Sobrinho (2011).

A Figura 2 mostra a dindmica do esgotamento sanitario em geral.
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Figura 2 - Sistema de esgotamento sanitario
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Fonte: Autora, 2021.

Os modulos de tratamento passam a ser definidos conforme caracteristica do efluente,
que visa atingir beneficios como conservagdo dos recursos naturais e diminuicdo dos custos
no tratamento de agua para abastecimento, visto que ha padrdes de tratamento a serem
obedecidos para posterior volta desse efluente a natureza; melhoria das condigcdes sanitarias
locais; eliminacdo de focos de contaminacdo e poluicdo; eliminacdo de problemas estéticos
desagradaveis; reducao dos recursos aplicados no tratamento de doencas, Villagra (2018).

Outra parte importante constituinte do sistema de saneamento ambiental é a coleta e
descarte correto dos residuos solidos, sendo este quando ndo eficiente, vindo a comprometer

0s demais sistemas, Stockmanns (2017).

3.1.3. Residuos solidos

Ribeiro et al, (2010) versa que € o conjunto de residuos solidos que resulta das
atividades humanas, constituido por substancias putresciveis, combustiveis e incombustiveis,
e que deve ser acondicionado de maneira correta para que além de facilitar a remoc¢édo, nao
cause problemas sanitarios e ambientais. De acordo com Marchi (2015), gerir os residuos
solidos de forma adequada é uma questdo de sobrevivéncia para a sustentabilidade do meio
ambiente, além de reduzir custos ja que a poluicdo pode ser interpretada como desperdicio de
insumos.

Segundo Andrade e Felchak (2009), existem diversas formas de ocorrer a
contaminacdo dos recursos hidricos, dentre elas pode-se destacar a lixiviacdo do chorume
produzido nos lixbes e aterros controlados que percola até os lencois freaticos, os residuos
advindos de processos industriais, como a industria téxtil, onde muitas vezes ocorre o despejo
inadequado desses residuos nos corpos hidricos e os residuos nao coletados pela cidade, e que

sdo carreados para 0s rios e corregos através das chuvas através da drenagem pluvial.
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3.14. Drenagem urbana

Segundo Christofidis (2020) os sistemas de drenagem urbana s&o essencialmente
sistemas preventivos de inundacgdes; empogcamentos; erosdes, ravinamento e assoreamentos,
principalmente nas areas mais baixas sujeitas a alagamentos ou marginais de cursos naturais
de &gua. No campo da drenagem urbana, os problemas agravam-se em fun¢do da urbanizagéo
desordenada e falta de politicas de desenvolvimento urbano.

Um adequado sistema de drenagem urbana, seja ele de aguas superficiais ou
subterraneas, oportuniza uma série de beneficios, tais como:

e desenvolvimento do sistema viario;

e reducdo de gastos com manutengéo das vias publicas;

e valorizacao das propriedades existentes na area beneficiada;

e escoamento rapido das aguas superficiais, reduzindo os problemas do transito e
da mobilidade urbana por ocasido das precipitacoes;

e eliminacéo da presenca de aguas estagnadas e lamacais;

e rebaixamento do lencol freatico;

e recuperacdo de areas alagadas ou alagaveis;

e seguranca e conforto para a populacéo.

3.2. Reassentamento Urbano Coletivo

Segundo Sanchez (2008), os reassentamentos sdo uma medida mitigadora e
compensatéria de alguns impactos negativos causados por alguns empreendimentos, as
populacdes afetadas podem ser tanto rurais como urbanas, e 0 novo local deve ser apto para
gue as comunidades reassentadas possam continuar a exercer suas atividades e deve fornecer
melhores condi¢des de infraestrutura e servicos basicos.

O deslocamento involuntario causado por projetos de infraestrutura e urbanizacdo é
um processo complexo e gerador de diversos impactos socioecondmicos as familias atingidas,
pois pode causar uma desarticulacdo do mecanismo de sobrevivéncia das familias, sobretudo,
quando ocorre 0 deslocamento para areas distantes e periféricas em relacdo ao antigo local de
moradia (ROLNIK, 2012).

Brasil (2010) versa que o reassentamento devera ser, sempre que possivel, proximo a

area original, em respeito aos lacos de vizinhanga e trabalho ja estabelecidos. Devera ainda
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ser servido de infraestrutura basica de mobilidade e saneamento bésico e equipamentos
comunitérios, que atendam a demanda da comunidade reassentada.

3.3.Pesquisa De Opinido

A pesquisa de opinido publica, é um instrumento Util para conhecer a realidade, os
comportamentos e as opinides de um grupo social. Entende-se a opinido publica como a
opinido da maioria, de grupos sociais, a soma de opinides individuais ou, até mesmo, como a
soma de percepcdes similares sobre algo contabilizadas por meio de uma pesquisa.
(FWEBER; PERSIGO, 2017)

Dado assim, através da pesquisa de opinido encontra-se nuances pertinentes por
exemplo, acerca da realidade vivida pelos que sdo pesquisados levando-se em consideracao o
que eles percebem da realidade em que estdo inseridos. A modo que melhorias possam ser
propostas no futuro, ou mantido as medidas que estejam sendo eficientes, ndo somente do

ponto de vista técnico.



19

4, MATERIAIS E METODOS

Altamira é um municipio brasileiro localizado no sudoeste do estado do Pard, Regido
Norte do pais . A populacdo estimada no ano de 2020 era de 115.969 habitantes, com &rea de
159 533,306 km? (IBGE, 2020a). Posiciona-se como o municipio mais extenso do Brasil e
apresenta latitude de 3° 11' 41" sul, e longitude de 52° 12" 33" oeste (IBGE,2020a).

Esté localizada a 101 m acima do mar e possui clima quente e seco, variando de 21 °C
a 33 °C, (IBGE, 2020a). J4 a economia gira em torno da agropecuéria com a compra e venda
de gados e da cultura de exportacdo do cacau, sendo Altamira a “capital da transamazonica”,

fica na rota e € sede de toda economia regional. (NETO, 2016)

Figura 3- Mapa Da Localizac¢do de altamira
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O municipio é cortado pela rodovia Transamazénica, no sentido Leste-Oeste, em uma
extensdo de 60 Km, sendo essa a principal rodovia para o escoamento das economias
presentes na regido, para outras localidades.

Em 1975 a Eletronorte inicia os estudos de Inventario Hidrelétrico da Bacia
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Hidrografica do Rio Xingu. Realizado o primeiro mapeamento do rio e o projeto de
localizagdo de barramentos, em 1994 houve a revisdo dos estudos de viabilidade, com
diminuicdo da éarea inundada e garantia de ndo inundagédo das terras indigenas, e se constatou
o0 potencial hidroelétrico na usina da bacia do rio Xingu, emitindo-se a licenca operagdo em
novembro de 2015 (NORTE ENERGIA,2017).

A UHE-BM faz parte do Programa de Aceleracdo para o Crescimento (PAC) do
Governo Federal. Para que se pudesse haver a instalacdo deste projeto na regido do Xingu foi
preciso a empresa oferecer diversas condicionantes as quais faziam parte do Plano Baésico
Ambiental (PBA) que contem o detalhamento das medidas mitigadoras e compensatdrias a
serem adotadas pelo empreendedor para mitigar impactos ambientais identificados no estudo
de impacto ambiental (NETO, 2014).

O conjunto de Areas Diretamente Afetadas (ADA) pelo empreendimento, em Altamira
correspondiam em torno de 25% da malha urbana da cidade. Nesse caso, as residéncias
localizadas abaixo da cota de 100 metros, resultado de célculos altimétricos que designa o
ponto que o rio Xingu pode atingir em Altamira, ou seja, cota onde 0 rio, no cenario mais
desfavoravel, iria alcancar e alagar areas (NETO, 2014).

Pessoas que residiam nessa dentro do alcance dessa cota foram indenizadas conforme
a modalidade escolhida (em dinheiro, carta de crédito ou reassentamento) e 0S espacos
remanescentes transformados em parques ou reurbanizados. A constru¢do dos RUC’s ¢ uma
delas. Posto isso, foram construidos cinco reassentamentos onde foram realocadas as familias
gue moravam em areas consideradas de risco, os ditos “baixdes” (COUTINHO ¢ SANTANA,
2021).

Foram construidos 5 reassentamentos urbanos coletivos, conforme Figura 4:



Figura 4 - Localizagdo dos reassentamentos urbano coletivos
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O Numero de residéncias em cada RUC esta conforme Tabela 1.

Tabela 1- Quantitativo de residéncias nos reassentamentos urbanos coletivos

21

, N° de Lotes Residéncias
RUC’s (Estimativo) RUC
Jatoba 1286 1270
Sé&o Joaquim 1041 937
Agua Azul 775 775
Casa Nova 453 453
Laranjeiras 545 545
TOTAL 4100 3980

Fonte: Norte Energia, 2013b.

A ideia inicial deste trabalho era realizar estudo de todos os RUC’s, no entanto, o

anico no qual foram obtidas informac6es foi do RUC Sao Joaquim, descrito a seguir.

4.1. RUC Séo Joaquim

O objeto dessa pesquisa é 0 RUC Sao Joaquim, que fica localizado a cerca de 2 km do

centro de Altamira, recebeu 827 familias, uma populacdo de 3260 habitantes, com um padréo

de casas com 63m?2 que contém 2 quartos, 1 suite, sala, cozinha, banheiro social, varanda e

area de servico, e também residéncias com adaptages para pessoas com deficiéncia. Cabe

ressaltar que antes da implantacdo do RUC Séo Joaquim essa area era de caracterizada, area
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mista, com trechos de pastagens e florestas segundo Alves, Hage, Pereira Junior (2018).

Figura 5 - Mapa de localizagdo do Reassentamento S&o Joaquim
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O pocgo e reservatorios se localizam em Latitude 03°11°21” e Longitude 52°13°58”,

ficando em uma regido central do reassentamento.

4.2. Levantamento de informacoes

A metodologia se enquadra em um estudo de caso e foi dividida em duas etapas, sendo
a primeira o levantamento de informacbes do SAA do RUC e a segunda, a avaliacdo da
percepcdo do saneamento.

Foram realizadas pesquisa bibliograficas, consultas em empresas responsaveis pela
gestdo do saneamento, relatdrios, a fim avaliar se o sistema fornece dgua de forma satisfatoria.
Para analise da percepcao, foi aplicado questionario semiestruturado.

As etapas do estudo estdo ilustradas conforme pode ser observado na Figura 6.
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Figura 6 - Fluxograma Das Etapas Do Trabalho
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4.3. Formulacéo E Aplicacdo Do Questionario

Os entrevistados foram escolhidos geograficamente para que abrangesse todo o espaco
do estudo de forma a obter uma amostra representativa por meio de uma pesquisa qualitativa,
que buscou conhecer a percepcao dos moradores do Reassentamento sdo Joaquim,

Foi utilizada respostas de multipla escolha, a qual tem como vantagens, em relacdo a
outros formatos a facilidade de aplicacdo e no processo e anlise; facilidade e rapidez no ato
de responder; apresentam pouca possibilidade de erros; trabalham com alternativas para os
entrevistados Mattar (1994).

Foi solicitado a colaboracdo por meio de entrevista via ligacdo telefénica, onde os
dados para contato foram disponibilizados por meio de oficio junto a empresa responsavel
pela operagdo do sistema, para preenchimento de um questionario, com a duracdo maxima de
15 minutos, de forma anénima. O acesso e a analise dos dados coletados se fardo apenas pela
pesquisadora e seu orientador, e posteriormente, apenas o0s resultados, poderdo ser publicados
em revistas cientificas, além de demostrados em seu trabalho de concluséo de curso

Foi esclarecido que a participacdo na pesquisa era voluntaria e que poderia se recusar a
participar a qualquer momento ou ainda, se abster de alguma resposta sem que houvesse
sansdes ou ainda constrangimentos. Toda a elaboracdo e aplicacdo do questionario estdo de
acordo com a resolucdo N° 510 de 7 de abril de 2016 que rege acerca do termo de
consentimento livre e esclarecido em aplicacdo de questionarios.

Visto que a populagédo foco do estudo € homogénea, visto serem advindas da mesma
cultura e realidade (TOASSI E PETRY, 2002). O tipo de amostra escolhida, foi a amostra

simples, pois ela se caracteriza quando a populacao do estudo é homogénea e todos os
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elementos dessa populacdo tém a mesma probabilidade de vir a pertencer a amostra
(SANTOS, 2018).

4.4.Dados Da Qualidade Da Agua

Foi solicitado via oficio, para a empresa responsavel pela manutengdo dos servigos de
saneamento, o0s laudos das analises de qualidade de agua e foram disponibilizados os laudos
do periodo de setembro de 2020 a marco de 2021. Os parametros disponibilizados e 0s

métodos de analises estdo expressos na Tabela 2:

Tabela 2 - Parametros E Métodos De Analises

METODO DE
PARAMETROS ANALISE
Cloro Livre MetOd.O D?
Determinacao
Cor Aparente Metod_o D?
Determinacao
Método
Ferro Total Colorimétrico Da
Ortofenantrolina
H Medidor De Ph
P (Phmetro)
. Método
Turbidez Nefelométrico
Método Do
Escherichia coli Substrato

Cromogénico
Método Dos Tubos
Multiplos
Fonte: Laboratdrio Central De Altamira, 2021.

Coliformes Totais
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5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Serdo apresentadas as discussdes acerca dos dados obtidos da qualidade da agua do

RUC e a explanagéo da percepcdo dos moradores.

5.2. Sistema de abastecimento de &gua do RUC S&o Joaquim

O reassentamento Sdo Joaquim € abastecido através de um poco tubular, com
perfuracdo em 21 de dezembro de 2017, 244 m de profundidade e com vazdo livre de 26 m¥h
(SIAGAS, 2021), Figura 7.

Figura 7 - Perfil Construtivo-Po¢co RUC S&o Joaquim
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Autor: Siagas (2017)

Possui 3 bombas submersas que revezam entre si para que se possa acondicionar em 8
reservatorios de 20 mil litros de agua a demanda que é preciso para posterior distribuicdo, ou
seja cada vez que 0s reservatorios precisam ser abastecidos uma bomba € acionada, e se difere
da anterior. A vazdo livre do pogo é de 26 m3¥h, ou seja, 0 poco tem capacidade de fornecer

26 m3 de agua a cada uma hora, visto que a vazdo de abastecimento é de 24 m3/h, registrada
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em um hidrometro de fabricante Elster, modelo M170, o pogo Se recupera antes que seja
preciso retirar mais 24m? para o abastecimento dos reservatorios. Chega nos reservatorios
através de tubos de pvc com didmetro @ 100 mm, saindo dos reservatorios para 0
abastecimento da populacdo em tubos com @ de 75 mm. Como pode ser observado na figura
Figura 8.

Figura 8 — SAA RUC S&o Joaquim
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Fonte: Autora, 2021.

A amostra de agua para controle da qualidade é coletada em um ponto de distribuicéo
dentre as casas dos moradores de forma a verificar a agua que esta chegando a eles. O
consumo per capta de agua no RUC Séo Joaquim é de 176,68 L/Hab. dia. Este consumo de
agua., estd acima da média estimada para o estado do Para que de acordo com BRASIL
(2019) € de 148,5 L/Hab.dia.

5.3. Qualidade da agua — RUC Sé&o Joaquim

Serdo apresentados os resultados de qualidade da agua, obtidos através da coleta de

dados junto a empresa responsavel pela operacdo do sistema.



Figura 9 - Cloro Residual Livre
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Limite Inferior

Os valores de cloro residual livre em todo o periodo analisado, sempre se mantiveram

dentro do limite minimo estabelecido pela legislacdo vigente, que determina como valor

minimo em qualquer ponto de distribuicdo, de 0,2 mg/I.

A desinfeccdo € um processo no tratamento de &gua indispensavel, promovendo a

eliminacdo de microrganismos patogénicos presente na dgua, assegurando a protecdo contra o

risco de contrair doencas infecciosas de origem hidrica (BRASIL, 2017), corroborando assim,

essa andlise, para uma seguranca na qualidade de agua que é disponibilizada aos moradores

do reassentamento.

Figura 10- Turbidez e Cor Aparente
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Figura 11 - Ferro Total e pH
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Aos valores de cor aparente expostos na Figura 11Erro! Fonte de referéncia nao
encontrada. , mostraram como excelentes em todo o periodo em estudo, sempre muito abaixo
do limite maximo permitido pela legislagdo vigente, ou seja, 0 anexo xx da portaria de
consolidacdo n° 5, chegando ao valor, no més de fevereiro de 2021, a apenas 5% do limite
maximo permitido, o que demonstra valores bons relacionadas a esse parametro.

N&o somente um parametro fundamental de potabilidade da agua, a cor é também é
parametro operacional de controle da qualidade de agua bruta, decantada e filtrada, servindo
como bases para dosagens de produtos quimicos a serem adicionados em estacdes de
tratamento de agua como versa Tavares (2019).

Os valores de ferro total, também se mantiveram abaixo do limite maximo permitido,
que € 0,3 mg/l, sendo em alguns meses chegando proximo ao limite, mas ndo o ultrapassando.
O potencial Hidrogenidnico também é um parametro monitorado, e os resultados se
mantiveram dentro da faixa permitida pela legislacédo vigente, garantindo assim que a ingestao
de uma agua alcalina, o que traz beneficios para a satde, como uma superior hidratacéo, para
que as toxinas e a acidez sejam eliminado do organismo, Vvisto que o corpo humano nasce
alcalino mas ao decorrer dos anos, ingestdo de alimentos se acidifica e o pH tem influéncia
direta nas células, tecidos, érgaos, glandulas entre outros conforme explana Almeida et al
(2017) .

O parametro turbidez também foi um parametro que demonstrou excelentes resultados

em todos os meses em estudo, chegando a valores correspondentes a apenas 1% do limite

maximo permitido pela legislacdo, que é 5 UTN.
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Figura 12 - Escherichia Coli e Coliformes Totais
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Fonte: Autor, (2021).

Na Figura 12, estdo expressos o0s resultados das analises microbioldgicas, 0s
parametros E. Coli e Coliformes totais, mostraram resultados satisfatorios em todo o periodo
em estudo, apresentando somente resultados Ausentes. Lacerda et al (2019) em seu trabalho
intitulado de “A eficiéncia de remocgao de coliformes em uma estagdo de tratamento de agua
convencional” explana que a auséncia de coliformes na agua estd diretamente ligada a boa
eficiéncia do sistema de tratamento, ou seja, 0 sistema de abastecimento de agua do
reassentamento Sdo Joaquim como um todo cumpre seu papel de disponibilizar agua dentro

dos padrdes de potabilidade.

5.4. Percepc¢do dos moradores

Algumas respostas dos questionarios, principalmente no que concerne ao
abastecimento de agua, sdo validadas pelas analises de agua, que demostraram resultados
satisfatorios em todos os meses de estudo, em todos os parametros, tanto fisico-quimico,
como microbioldgico.

A primeira questdo a ser respondida foi em relacdo a dgua que consumiam antes de
serem reassentados, 69% dos entrevistados afirmaram que consumiam agua da rede
publica/cosanpa, 25% oriunda de pocos amazonas e apenas 6% afirmaram consumir agua

mineral, conforme Figura 13.
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Figura 13 - Origem Da Agua Consumida
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Fonte: Elaborada pela prépria autora.

Sabe-se que essa populagdo estudada habitava em areas de palafitas ou “baixdes” onde
a caréncia dos servicos de saneamento era latente, a pouca rede publica de abastecimento de
agua existentes naquela época nao chegava de fato nas torneiras de residéncias, visto que a
rua principal nem sempre passava perto dessas habitac6es, sendo assim ,0s moradores faziam
arranjos para que essa agua adentrasse nas vielas das palafitas, através de ligacdes
clandestinas na rede de agua.

Os pocos rasos ou pogo amazonas como se referem, sdo utilizados para suprir grande
parte da populacdo brasileira, sobretudo em regifes que ndo tem acesso a uma rede publica de
abastecimento ou esse abastecimento é irregular. Todavia essas construgcdes foram se
estabelecendo sem se levar em conta as hormas técnicas adequadas para perfuracdo sobretudo
no que se diz respeito as condicGes basicas qualitativas de potabilidade. Posto isso, a
perfuracdo de pocos com locacdo inadequada coloca em risco a qualidade das aguas
subterraneas, uma vez que gera uma conexdo entre as aguas mais rasas e, portanto, mais
suscetiveis a contaminacdo, com aguas mais profundas menos vulneraveis (ANA, 2007).

Além disso, na maioria dos pocos ndao havia nenhum monitoramento periddico da
qualidade da agua, o que deixava a populacdo suscetivel a utilizacdo de 4&gua contaminada.

Foi perguntado a eles sobre a ocorréncia de doencas de veiculacdo hidrica, como por

exemplos diarreias e verminoses, a Figura 17 expressa as respostas.



31

Figura 14 - Doencas de Veiculagdo Hidrica
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Fonte: Elaborada pela prépria autora.

53% dos entrevistados respondeu que era muito comum essa ocorréncia, e 28% que
era razoavelmente comum, (OLIVEIRA, 2015) explana que uma vez contaminadas, as aguas
subterraneas, quando consumidas sem tratamento prévio adequado, pode tornar-se um veiculo
potencial de germes patogénicos causadores de infeccbes no trato intestinal, como por
exemplo, a cOlera, a disenteria bacilar e amebiana, a febre tifoide e paratifoide.

As bactérias patogénicas sao responsaveis pelos numerosos casos de enterites,
diarreias infantis e doencas epidémicas (como a febre tifoide), com resultados frequentemente
letais (SOUZA, 2015).

Acerca da destinacdo do esgoto residencial nas localidades em que habitavam, o

Figura 15 explana os percentuais.

Figura 15 - Destinacdo Do Esgoto Residencial
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Fonte: Elaborada pela prépria autora.
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56% das pessoas responderam que 0 esgoto era destinado no solo, sem nenhum
tratamento. O solo pode atuar como um vetor e fonte de importantes agentes causadores de
doencas humanas, visto que os individuos estdo em contato permanente com o solo, direta ou
indiretamente, via alimento, &gua e ar para Santamaria e Toranzos (2003).

A disposicgdo inadequada de efluentes € mais comum nas regiGes em risco social como
era a realidade anteriormente ao remanejamento, a disposi¢do no corpo hidrico, a qual 31%
afirmaram que era o método utilizado, isso se deve, em parte a falta de conhecimento, de
alternativas e também ao custo baixo.

O sistema fossa filtro € comumente usados no Brasil, por ser um sistema econémico e
tem eficiéncia em média de 40% a 60 %, devido a alguns dos moradores ndo morarem em

areas que eram alagadas o ano todo era tido como alternativa

Figura 16 - Odor do Esgoto In Natura

ODOR DO ESGOTO "IN NATURA"
70% 64%

60% 53%
50%

40% 33%
28%

(=]

>
30%

20% 14%
0,
10% 8%
0%

POUCO COMUM RAZOAVELMENTE MUITO COMUM
COMUM

OANTES OATUALMENTE

Fonte: Elaborada pela prépria autora.

No que consiste a geracdo de odor devido a esgoto in natura, nas condigcdes anteriores

de moradia, a maior parcela dos entrevistados, 53%, responderam que era razoavelmente
comum o odor, ap6s a mudanca para o reassentamento a maior parcela respondeu que o odor
era pouco comum, 64%. No estudo de Souza Giuliano e Giuliano (2008), os autores
constataram que o impacto da proliferacdo de odores reforcou seu aspecto de Saude Publica,
na medida em que ¢ percebido como responsavel pelo comprometimento do bem-estar
publico, e ainda, por acarretar agravos a qualidade de vida da populagdo exposta ao problema.

O odor de esgoto “in natura” além de demostrar que h4 o despejo inadequado de
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esgoto pode ocasionar problemas respiratérios devido aos gases presentes em sua cOmposicao
afirma Gomes, 2002.

Em relacdo a disposi¢do inadequada de residuos, enfatizando a frequéncia de encontrar
lixo nas calgadas, foi quase unanime, percentual de 89%, elencando ser pouco comum a
ocorréncia, o que demostra o bom funcionamento da prestacéo de servico de coleta de residuo

no reassentamento, conforme Figura 17.

Figura 17 - Disposi¢do Lixo Nas Calcadas

DISPOSICAO LIXO NAS CALCADAS

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

89%

%

8%

10% 7 3%
0%
POUCO COMUM  RAZOAVELMENTE  MUITO COMUM
COMUM

Fonte: Elaborado pela propria autora.

Bom funcionamento esse, onde, no Figura 18, 97% dos moradores entrevistados

relatam que a periodicidade da coleta de residuos ocorrendo de 2 a 3 vezes na semana.

Figura 18 - Frequéncia da coleta de residuos

FREQUENCIA DA COLETA DE

RESIDUOS
100% 7%
90%
80%
70%
60%
X 50%
40%
30%
20%
10% 0% 3%
0% | —|
1x semana 2 a 3 vezes nasemana Néo Sabe

Fonte: Elaborada pela prépria autora.

Demostrando assim que o RUC oferece uma coleta sistémica, a qual Lima, 1995
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reafirma a coleta sistémica a fim de garantir os requisitos da universalizagdo dos servigos
prestados e a regularidade da coleta, que se compreende pela periodicidade, frequéncia e

horério.

Figura 19 - Ocorréncia de Ruas Alagadas

OCORRENCIA DE RUAS ALAGADAS

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%

0,
0,0% ] /1
Pouco comum Razoavelmente Muito comum
comum

86,1%

%

Fonte: Elaborada pela prépria autora.

Em relacdo a drenagem urbana, foi questionado a regularidade de se encontrar ruas
alagadas, a maior parcela dos entrevistados respondera ser pouco comum a ocorréncia de ruas
alagadas, somando aos que responderam ser razoavelmente comum, chegou a 94,4%, o que
demonstra a eficiéncia dos servigos de drenagem.

O sistema atual do reassentamento € composto da micro drenagem e coleta de
efluentes e isso explica 0 bom funcionamento da mesma.

Na Figura 20, explana-se quais dos sistemas de saneamento eles consideram mais

importantes.

Figura 20 - Sistema Que Consideram Mais Importante
SISTEMA QUE CONSIDERAM MAIS

IMPORTANTE
60,0%
X 40,0%
20,0% 8,3% 13'9% o
T |
0,0%
Coleta de Abastecimento Esgotamento  Drenagem
residuos de dgua sanitario

Fonte: Elaborada pela prépria autora.
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Foi perguntado qual servigo eles consideram mais importante, 75% respondeu que 0
sistema de abastecimento de &gua € o mais importante, e o de drenagem foi o qual obteve

menos resposta como sistema mais importante.

Figura 21 - Grau de Satisfacdo Com Os Servicos de Saneamento No Reassentamento.

GRAU DE SATISFACAO COM 0S
SERVICOS DE SANEAMENTO NO

REASSENTAMENTO
100,0%
80,0% 77,8%
,0%
60,0%
X
40,0%
16,7%
20,0% |_| 5,6%
0,0%
EXCELENTE BOM PESSIMO

Fonte: Elaborada pela prépria autora.

Quando foram questionados acerca do grau de satisfacdo com o0s servicos de
saneamento ofertado, 78 responderam como Bom, e 17% como excelente, 0 que caracteriza
uma satisfacdo Bom com os servicos. Paralelo a isso, o estudo de Rocha (2016) o qual avaliou
a satisfacdo dos clientes em uma companhia de saneamento e os resultados mostraram

satisfacdo mediana em relacéo a esses servigos.

Figura 22- Grau de Importancia Acerca Dos Servigos De Saneamento

GRAU DE IMPORTANCIA ACERCA DOS
SERVICOS SANEAMENTO

90%
80%
70%
60%

o 50%

S 40%
30% 20%

20% |

78%

10%
0%

0%

MUITO IMPORTANTE POUCO IMPORTANTE NADA IMPORTANTE

Fonte: Elaborada pela prépria autora.

No quesito grau de importancia dos servigos de saneamento, a maior parcela
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respondeu como muito importante, 78%, e nem um respondeu como nada importante, o que
demonstra uma melhor visibilidade dos servigos perante a sociedade, &€ melhor visto e julgado
como algo de muita relevancia. Além disso o saneamento bésico é bastante importante, pois

diminui a poluicdo do solo, da &gua e até mesmo do ar (FUNASA, 2006).
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6. CONCLUSAO

Com base nos resultados da pesquisa em questdo, pode-se observar que a percepgédo
dos moradores acerca do local onde hoje residem é boa, percebendo muitas melhoras com os
servicos de saneamento ofertados para a populacdo. Nos questionamentos voltados as
condicdes antes e apds o remanejamento, pode-se observar uma melhora significativa, visto
que as condicOes anteriores, principalmente voltados a periodicidade de doencas de
veiculacdo hidrica e a destinacdo de efluentes, eram ruins ,sobretudo a origem da &agua
consumida, visto que no reassentamento hd um controle da qualidade da agua que é ofertada,
0 que antes ndo ocorria, olhando o panorama de antes e depois, os resultados sofreram
melhoras significativas.

Os resultados mostram ainda um comprometimento e eficiéncia do sistema de
abastecimento de agua, mostrando resultados satisfatorios em todos os meses de estudo,
corroborando assim com a satisfacdo dos usuarios relacionado a esse servico.

Recomenda-se ainda, para trabalhos futuros, analisar questfes envolvendo outras
variaveis como por exemplo um diagnostico de satisfacdo, como incidéncia de doencas de
veiculacdo hidrica coletada na unidade de saude que atende o reassentamento; avaliar os
resultados das analises de efluente sanitario; envolver os outros reassentamentos nos estudos

de satisfacdo para se comparar se ha 0 mesmo grau de satisfacdo dos servicos ofertados.
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APENDICE A — Questionéario: Percepcio dos moradores

QUESTIONARIO

REASSENTAMENTO URBANO COLETIVO SAO JOAQUIM

Nome: Idade:

Rua: N

1. DE ONDE ERA A AGUA QUE VOCE CONSUMIA DIRETAMENTE?
( )REDE PUBLICA/COSAMPA ( ) POCO AMAZONAS ( ) AGUA MINERAL

2. EM RELACAO A DOENCAS DE VEICULACAO HIDRICA, COMO POR
EXEMPLO DIARREIA/VERMINOSES. ERAM COMUM EM SUA RESIDENCIA?

( ) POUCO COMUM ( ) RAZOAVELMENTE COMUM ( ) MUITO COMUM

3. PARA ONDE ERA DESTINADO O ESGOTO DA SUA RESIDENCIA?
() FOSSA SEPTICA/SUMIDOURO  ( )DISPOSICAO DIRETA(IN NATURA-SOLO)
( ) DISPOSICAO NO CORPO HIDRICO
4. O ODOR FORTE DE ESGOTO IN NATURA ERA PRESENTE NA SUA
RUA/RESIDENCIA?
( )POUCO COMUM ( ) RAZOAVELMENTE COMUM ( ) MUITO COMUM
E ATUALMENTE?
( ) POUCO COMUM ( ) RAZOAVELMENTE COMUM ( ) MUITO COMUM
5. E COMUM A DISPOSICAO DE SACOLAS DE LIXO NAS
CALCADAS/RUAS?
( )POUCO COMUM ( ) RAZOAVELMENTE COMUM ( ) MUITO COMUM

6. QUANTAS VEZES E REALIZADA A COLETA DE LIXO NO
REASSENTAMENTO?

42
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( ) 1 vezsemana ()2 a 3 vezes por semana ( ) Nao Sabe

7. EM PERIODOS CHUVOSOS, AS RUAS PROXIMAS A SUA RESIDENCIA
SAO ALAGADAS?

( ) POUCO COMUM ( ) RAZOAVELMENTE COMUM ( ) MUITO COMUM
8.  QUAL SERVICO DE SANEAMENTO CONSIDERA MAIS IMPORTANTE?
( ) COLETA DE RESIDUOS ( ) SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA ( )

SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO ( ) DRENAGEM URBANA

9. QUAL GRAU DE SATISFACAO COM OS SERVICOS DE SANEAMENTO
EXISTENTE NO REASSENTAMENTO?

( )EXCELENTE ( ) BOM ( )PESSIMO
10. PARA O(A) SR(A) O SANEAMENTO BASICO E MUITO IMPORTANTE,
POUCO IMPORTANTE OU NADA IMPORTANTE?

( ) MUITO IMPORTANTE _( )POUCO IMPORTANTE ( )NADA IMPORTANTE



ANEXO A — OFICIO DE SOLICITACAO DOS DADOS

SERVICO PUBLICO FEDERAL

MINISTERIO DA EDUCAGAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA

CAMPUS UNIVERSITARIO DE TUCURUI

FACULDADE DE ENGENHARIA SANITARIA E AMBIENTAL

OFICIO N° 032/2021/FAESA/CAMTUC/ UFPA
Tucurui, 27 de abril de 2021.

A Hidro Saneamento
Ao Engenheiro Sanitarista
Sr. Luan Sodré Matos

Assunto: Informacdes sobre o sistema de abastecimento de agua do
reassentamento urbano coletivo Sdao Joaquim

Prezado Senhor,

A Faculdade de Engenharia Sanitaria ¢ Ambiental da Universidade Federal do
Para — Campus de Tucurui solicita gentilmente autorizagdo de acesso do discente Laize
De Lucena Pereira as informagdes referentes ao sistema de abastecimento do
Reassentamento Urbano Coletivo Sdo Joaquim.

As informagdes sdo as seguintes:

e Dados das analises de agua dos meses de setembro/2020 a mar¢o/2021.
e Acesso ao cadastro dos moradores.
e Dados do sistema de abastecimento do reassentamento.

O objetivo de uso dos dados € o Trabalho de Conclusdo de Curso do discente,
que esta sendo desenvolvido sob a orientagdo do Professor Me. Raynner Menezes
Lopes.

Certo de contar com seu apoio, deixo aqui meus cumprimentos.

Informacdes para contato:

Professor Raynner Lopes: E-mail: raynnerlopes@ufpa.br
Discente: Laize De Lucena Pereira: Telefone (WhatsApp): (94) 9 99236-2284

Atenciosamente, :
7
1//7’/{ /9 /1/‘ N ez 4 ofees
ﬂrojf Me. Raynner Menezes Lopes
Vice-diretor da FAESA. Portaria 265/2021
CAMTUC - UFPA

Campus Universitario de Tucurui

Rua Itaipu n°36 - Vila Permanente

CEP: 68464-00 Tucurui/Pa
www.camtuc.ufpa.br  faesacamtuc@ufpa.br

f-

RECEBIDO EM:
27 /_04 /2021
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