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RESUMO

As Tecnologias da Informag&o e da Comunicacéo - TICs ganharam espago no final
do século XX e durante as duas décadas do século XXI mostram sua importancia no
desenvolvimento e progresso da sociedade. Todavia, todo o aparato advindo das
TICs expressam por um lado, grandes possibilidades relacionadas aos
enfrentamentos de problemas vivenciados pela sociedade contemporanea e, por
outro lado, uma evidente exclusdo digital como expressdo das diferengas sociais,
fruto das desigualdades que tém se acentuado. O reconhecimento das TICs como
forca que opera para inclusdo ou exclusdo do povo ganhou visibilidade durante a
pandemia do Covid-19 ocorrida entre os anos 2020-2021 por meio do ensino
remoto. Em razdo da pandemia se buscou caminhos alternativos com o auxilio das
TICs para manter as atividades de ensino, 0 que gerou cenarios positivos em
negativos em razao de multiplos fatores a serem tratados neste estudo. Com base
nessa discussdo, por meio de uma pesquisa qualitativa de campo descritiva foi
definido o seguinte objetivo: Verificar os antagonismos sdcio-profissionais
percebidos por professores das séries em relacdo ao uso das TICs durante o
periodo da Pandemia causada pelo covid-19. Esse estudo aplicou um questionario
a 06 professores da rede municipal de Castanhal. A partir dos dados produzidos
verificou-se que ao utilizar as tecnologias de informacdo e comunicacdo como
artificio em seus métodos de ensino e aprendizagem pode oferecer ao professor e

ao aluno diversas possibilidades de exploracdo pedagdgica para ser ter novas

1Artigo apresentado como produto do Trabalho de Conclusao de Curso.
2Graduanda de Pedagogia. Turma 2018.2
3 Orientador do Trabalho de Conclusé&o de Curso.



experiéncias de conhecimentos, porem para que iSSO aconteca e necessario que o
professor leve em consideragcado as posi¢coes socioecondmica de seus alunos e que
0 poder publico também garanta aos professores as condigbes adequadas para o
uso das TICs que inclui a aquisicdo de equipamentos e formacao para uso eficiente
das mesmas, ja que foi verificado que os professores apresentam dificuldades em
relacdo ao nao ter o equipamento necessario, tendo que comprar por conta prépria
ou ter dificuldade de manusear e, por conseguinte de utilizar como ferramenta com

fins pedagdgico.

Palavras-chave: Tecnologia da Informacdo e da Comunicagao. In/exclusdo digital.
In/Excluséo social. Pandemia. Ensino/Aprendizagem.

| - INTRODUCAO

O mundo contemporaneo € marcado ndo s pelo avan¢o no campo da ciéncia
em sentido mais lato, as tecnologias produzidas tém ganhado espaco e importancia
em relacdo ao modo como as sociedades tém se organizado e lidado com os
dilemas préprios desse tempo. Certamente o avanco nas Tecnologias da Informacéo
e da Comunicacao se estendem em todas as direcdes e alcanca também o contexto

educacional.

Em relacdo a esse contexto temos acompanhado a defesa de um projeto de
educacdo que se articule com as TICs. Exemplo disso € a relacdo evidente
registrada nas Diretrizes Curriculares nacionais da Educacdo Basica - DCNs
(BRASIL, 2013), e na Base Nacional Comum Curricular - BNCC (BRASIL, 2017).
Esses apontamentos ja eram determinados na Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional quando ressalta no artigo 32 que ao aluno do ensino
Fundamental cabe “Il — a compreensao do ambiente natural e social, do sistema
politico da tecnologia, das artes e dos valores em que se fundamenta a sociedade.
(BRASIL, 1996, grifos nossos).

Na nossa compreensdo nado € possivel que conhecer sem se relacionar

diretamente com as tecnologias. Todavia 0 acesso a esse bem nao é garantido em



razdo da legislacdo vigente. Existem outras forcas que operam no sentido de negar
o direito ao acesso. Dentre essas forcas estdo aquelas relacionadas as condicfes
sociais dos alunos. Esse é o ponto que gerou durante a pandemia processos de
exclusdo, embora o que se buscava naguele momento era garantia a educagao

como um direito fundamental.

Diante desses apontamentos estruturamos a seguinte indagacdo: Que
antagonismos soécio-profissionais foram vivenciados por professores das séries
iniciais da rede municipal de Castanhal durante o periodo da Pandemia, causada
pelo Convid-19?

Geral: Verificar o0s antagonismos soécio-profissionais percebidos por
professores das séries em relagdo ao uso das TICs durante o periodo da Pandemia

causada pelo covid-19.

Especificos: Identificar as condicdes sociais de alunos das séries iniciais para
vivenciar o ensino remoto durante a pandemia;ldentificar as condi¢ces profissionais
de professores para vivenciar o ensino remoto durante a pandemia; Apontar as
implicacbes das condi¢gbes sociais de alunos da séries iniciais e das condigbes
profissionais de seus professores no processo de ensino/aprendizagem durante o

ensino remoto.

Para a realizacdo desta pesquisa a abordagem qualitativa com base em
Bogdan e Biklen (1999) sustentou o entendimento de que 0s sujeitos participantes
da pesquisa sdo capazes de expressar compreensdes sobre determinados
fendmenos, sobre os quais 0 pesquisador se debruca para maior compreensao.
Nesses termos, o fenbmeno e o ensino remoto durante a apandemia, subsidiado

pelas TICs.

Trata-se de uma pesquisa de campo descritiva que segundo Gil (2010) é
aguela que em termos de campo se caracteriza por descrever as caracteristicas de
determinadas populacdes ou fendbmenos. Uma de suas peculiaridades esta na

utilizac&o de técnicas padronizadas de coleta de dados.

Considerando que o questionario foi a técnica aplicada para a producao dos
dados, com base em Chizzotti (2008), cuja a orientagdo para usufruto em pesquisa

se sustenta na ideia de que sao eficientes para objetivar a produgcdo de dados e



permite ao pesquisador acessar um numero mais ampliado de sujeitos que possuem

estreita relacdo com a tematica da pesquisa.

Para a andlise sera utilizada a técnica de analise de conteudo categorial de
Bardin (2011), cuja aplicabilidade se estrutura a partir de trés fases, sao elas: pré-
andlise, exploracdo do material e tratamento, interpretacdo e analise dos dados.

Il - TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E DA COMUNICACAO NA PRATICA
PEDAGOGICA DURANTE A PANDEMIA DO CONVID-19

A pandemia provocada pelo Covid-19 obrigou que as pessoas executar 0
isolamento social a partir de 2020, com a falta de interatividade tém sido
considerados como uma grande deficiéncia do ensino remoto emergencial, ja que a
tecnologia se tornou o Unico canal para interagir as criancas com seus professores e
colegas. Durante o ensino remoto emergencial, 0s pais e responsaveis passaram
ser considerados um dos mais importantes atores da educacgao a distancia diante do
contexto da pandemia, pois sdo 0s Unicos que acompanham fisicamente seus filhos.
Desde que os lares das criancas se tornaram o novo ambiente de aprendizagem
durante a pandemia, os pais influenciam a aprendizagem de seus filhos, fornecendo
tecnologias digitais, ambiente de aprendizagem e aprendendo como apoiar seus
filhos (ROSA, 2020).

Tais demandas desafiam o0s professores, estudantes e familia, pois
introduzem mudancas ndo somente em suas rotinas profissionais, mas também em
seus cotidianos pessoais. Essa emergéncia fez surgir a necessidade de inovagao
perante o ato de lecionar, buscar alternativas inovadoras para a mediacdo do
conhecimento com os estudantes (MARQUES, 2021, p. 7).

O uso das Tecnologias da Informacéo e Comunicacéo (TICs) na educagéo esta
sendo inserida pouco a pouco has escolas, em alguns casos 0 uso ainda é voltado
ativamente para o uso dos servicos administrativos e ndo para a utilizacdo dos
projetos pedagogicos das escolas. Durante o periodo pandémico os professores se
viram obrigados a desenvolver estratégias e recursos diversos para atender as
demandas educacionais de todos os seus alunos, um fator importante foi uso das

TICs como ferramenta para favorecer o processo ensino-aprendizagem, visto que
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Sado recursos atraentes que estimulam nossos sentidos, permitem o0
compartilhamento de informagfes, apontam novas formas de relacionamento, de
comunicacdo, de construcdo de conhecimentos e abrem novas possibilidades
pedagdgicas.

O ensino remoto foi uma possivel solu¢do, porém tornou-se muito complicado,
no cenario infantil. Os professores tendem a buscar recursos ludicos e atrativos para
repassar os contetdos escolares de forma prazerosa e satisfatoria, podendo assim
atrair a atencdo das criangcas (SANTOS, 2020). A participacdo dos pais tornou-se
indispensavel para o auxilio dos infantis nas aulas remotas, tendo que adaptar seus
horérios e suas rotinas. As criangas, 0s mais afetados nessa situacao, tendo que ter
seus pais como tutores para sua aprendizagem e vivendo em um cenario que nao €
sua escola, seus colegas e seus professores. Por meio dessa adequacdo, 0s
professores da educacao infantil buscam formas de adaptar as criangcas ao ERE, o
gue distorce 0s objetivos centrais da educacéo basica. Esta etapa é uma das mais
importantes na construcdo da crianga em um individuo sociavel, participativo e

independente.

2.1 O que séo as Tecnologia da Informacé&o e da Comunicacao - TICs

TIC é abreviacdo para o termo Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo,
este termo engloba tecnologias usadas como mediadoras para 0s processos de
comunicacao, e foram potencializadas pela internet. As TICs consistem em recursos
de hardware, software e telecomunicacbes que oferecem automacgdes ou outras
funcionalidades que ajudam a otimizar a comunicagdo. Existe uma variedade de
dispositivos, aplicativos, redes e servicos de computacdo que permitem
comunicacdo, e podem ser usadas em diversos segmentos, como empresas,

induUstria e também na educacéo.

As TICs servem como uma relacdo que integrar e promover a comunicacao
entre pessoas e setores, tendo um papel fundamental de desenvolvimento. Atraves
dela, as organizacdes podem trabalhar remotamente e compartilhando informacdes
independente da distancia das localizagdes. Na educacdo uso Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo estad em alta. Principalmente apds o inicio da pandemia

da COVID-19, no qual muitas escolas passaram a operar de forma remota.
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Cabe, ainda a diferenciacdo entre Ensino Remoto e ensino a distancia.
Segundo Espinosa (2021, P.2) a diferenca entre Ensino Remoto e ensino a

distancia.

[...] o Ensino Remoto Emergencial (ERE). O ERE ¢é diferente do que é
conhecido como ensino online (pré-pandemia), principalmente em termos de
estrutura da disciplina, 237A Revista Humanidades e Inovagéo - ISSN 2358-
8322 - Palmas - TO - v.9, n.10 237 dos materiais e da avaliagdo. No ensino
online, também chamado de Educacdo a Distancia, os materiais e a
avaliacdo sado estruturados para ambientes virtuais de aprendizagem
especificos e os professores sdo auxiliados por tutores que mantém contato
constante e direto com os estudantes; por outro lado, no ERE, o professor,
sozinho e usualmente sem formacéo adequada para o ensino online, adapta
seus materiais e avaliagdes do ensino presencial para o ambiente virtual,
sem auxilio pedagogico. A diferengca se acentua se considerarmos que,
durante este periodo de pandemia, professores e estudantes estdo vivendo
em um estado constante de estresse, ansiedade e incerteza.

E importante observar que as TICs também podem ser vistas como parte dos
sistemas de informacdo. Sua presenca nos sistemas de informacdo, nao é
obrigatoria, pois, 0s sistemas podem ser manuais e informatizados. De acordo com
Robredo (2003), um sistema de informacdo abrange as funcdes de captacao,
armazenamento, processamento, fornecimento, uso e distribuicdo e informacdo. E
uma entidade complexa, organizada e humana que, para automatizar partes do

sistema, normalmente emprega recursos tecnolégicos.

A teoria geral de sistemas (BERTALANFFY, 1968) fornece um plano
conceitual para compreensao dos sistemas de modo geral. Nela estdo presentes
duas ideias fundamentais. A primeira diz que a realidade é constituida de sistemas,
sendo eles formados por elementos interdependentes. A segunda aponta que a
realidade é compreendida analisando a inter-relagcdo de seus elementos de modo
interdisciplinar (MAXIMIANO, 2000). Nesse sentido, os sistemas de informacéo, as

TICs podem ser um dos elementos que o compdem.

Por meio das TICs, uma infinidade de dados e informacdes € disponibilizada a
sociedade. Essa vasta quantidade de dados e informagOes faz parte de imensa
memoria eletrbnica e excede muito as capacidades cognitivas individuais. Todavia,

nao garante, por si sO, a construgéo ou acesso ao conhecimento (ALMEIDA, 2009).
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2.2 As Tecnologia da Informacéo e da Comunicacéao - TICs na Educacéao

Quando se discute a educacao, em um sistema mundo globalizado e com tal
velocidade, sdo notorias as discussdes para criar didlogo entre os alunos, que vivem
essa velocidade com a pratica de ensino-aprendizagem, normalmente tradicional. O
fenbmeno contemporaneo que se verifica sdo as estratégias educativas que utilizam
as tecnologias como ferramenta. A utilizacdo das Tecnologias de Informacao e
Comunicacado (TICs) possuem como objetivo fazer o aluno compreender o0s
conteudos de forma mais intuitiva. O processo de ensino-aprendizagem sendo mais
intuitivo torna-se também mais fluido e mais palpavel a realidade do aluno, a
visualizagdo do processo. Estes recursos (TICs) em sala de aula s&o de extrema
importancia e ajuda principalmente nas disciplinas e conteidos que exigem do aluno
maior imaginacdo. E preciso considerar, antes de tudo, “o importante papel que
cumprem as politicas publicas neste momento de crise e novos arranjos das
estruturas escolares” (MARQUES et al., 2021, p. 781).

No tempo presente faz se necessario que a escola avance em uma educacao
gue atenda aos novos mecanismos de informacdo e comunicacdo, a fim de
possibilitar aos alunos meios apropriados para o desenvolvimento da aprendizagem.
O grande desafio € a transformacdo de professores capazes de tratar com oS
alunos, algumas vezes em situacfes extremas: como por exemplo os alunos que
possuem conhecimentos tecnologicamente avancados e acesso pleno ao universo
de informacdes disponiveis nos diversos espacos virtuais e os alunos que se
encontram em plena excluséo tecnolégica, sem oportunidades de viver e aprender
nesta nova realidade. (ALONSO e SOUZA, 2017).

7

Portanto € essencial que os métodos pedagdgicos levem em consideracao

estas condicbes para a elaboracdo das possibilidades de uso dos recursos e

estratégias que possam possibilitar novas oportunidades e ambientes de

aprendizagem, destacando a interacdo com o0s colegas para a construgdo de
aprendizagens. Assim, segundo Souza (2006,p p.235).

[...] orienta-se para esses alunos um ensino a partir de atividades concretas,

diversificadas e funcionais para despertar seu interesse e motivacao para

aprender, buscando também selecionar atividades de curta duracao,

variando o tempo gradualmente, de acordo com suas possibilidades, visando
sempre a progressdo da aprendizagem, independentemente do
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desenvolvimento cognitivo que apresente, sempre maximizando seus pontos
fortes e minimizando seus pontos de dificuldades.

Diante dos novos desafios educacionais, o professor se ver diante da
constante necessidade de se reinventar e inovar seus métodos que tornem as aulas
interessantes ao mesmo tempo que desenvolva as habilidades e competéncias do
alunos de forma que seja ofertado oportunidades iguais aos seus alunos, com ou
sem acesso as tecnologias de informagdo e comunicacdo. O uso das tecnologias
pode se tornar uma ferramenta importante em sala que proporciona atividades

diversificadas, que amplia e complementa a pratica pedagdgica no cotidiano escolar.

De um lado, o aluno e a familia diante de suas (im) possibilidades em
relacdo ao acesso aos recursos tecnoldgicos, conexdo a internet e a
mediag&o familiar para os estudos. De outro, professores diante de um novo
formato de ensino cuja pratica ndo lhes era comum e que exige, além dos
recursos tecnoldgicos e de organizacdo de espago e tempo, habilidades com
o manuseio dos aparelhos, aplicativos e plataformas de gravacéo, edicédo e
envio de contelido (ARRUDA; NASCIMENTO, 2021, p. 38).

Na educacdo o professor fazer o uso das tecnologias apresentam muitas
perspectivas de contribuir no processo de ensino e aprendizagem, em vista que
facilitam e enriquecem tanto as acfes pedagdgicas como o0s ambientes de
aprendizagem tornando atrativos e desafiadores para as criangas e professores. Na
sala de aula muitas dificuldades educacionais sdo encontradas além daquelas ja
identificas que necessitam do uso de técnicas pedagobgicas igualmente

diversificadas.

Por isso, ndo basta que o professor conheca as tecnologias, € importante que
0 mesmo tenha a percepc¢édo de quais das TICs serdo adequadas para os alunos,
assim como as reais necessidades dos infantis, para que o professor ndo seja
somente um mediador do uso das tecnologias em sua pratica docente (MASETTO,
2011). Assim, entender sobre o uso das recursos tecnolégicos e desempenhar o

papel de mediador sédo atitudes muito importantes e Gteis para o0 ambito escolar.
2.3 O uso das TICs na pandemia

Com a medida de isolamento social adotada como meio de controle e
contencdo a propagacao da Covid-19, assim como meio de evitar um possivel
colapso da saude publica brasileira, as escolas iniciaram a suspensao de suas
atividades presenciais a partir de margco de 2020. Em menos de uma semana e de

forma apressada e improvisada, a maioria das secretarias de educacao do Brasil ja
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tinha um planejamento para dar continuidade as atividades escolares e garantir a
aprendizagem dos estudantes de forma ndo presencial. Nele, o ensino remoto a
partir do uso de plataformas on-line, video-aulas gravadas e compartiihamento de
materiais digitais foi a estratégia adotada pelas secretarias estaduais de educacao
(CIEB, 2020).

Em abril, o Ministério da Educacé&o, por meio do Parecer CNE/CP n° 5, de 28
de abril de 2020, posicionou-se dizendo que as atividades pedagdgicas nao
presenciais serdo computadas para fins de cumprimento da carga horaria minima
anual. O 6rgdo destacou que essas atividades podem ser desenvolvidas por meios
digitais (video-aulas, conteudos organizados em plataformas virtuais de ensino e
aprendizagem, redes sociais, correio eletrénico, blogs, entre outros); por meio de
programas de televisdo ou radio; pela adocdo de material didatico impresso com
orientacdes pedagodgicas distribuido aos alunos e/ou seus pais ou responsaveis; e
pela orientacdo de leituras, projetos, pesquisas, atividades e exercicios indicados
nos materiais didaticos (BRASIL, 2020c).

Para o desenvolvimento das atividades ndo presenciais, o Ministério da

Educacao (MEC) orientou os sistemas de ensino que:

Neste periodo de afastamento presencial, recomenda-se que as escolas
orientem os alunos e familias a fazer um planejamento de estudo, com o
acompanhamento do comprimento das atividades pedagogicas néo
presenciais por mediadores familiares (BRASIL, 2020C, p.9).

Em sintese, as estratégias de ensino adotadas pelas secretarias de educacéao
para a continuidade das aulas séo: aulas online ao vivo ou gravadas como video-
aulas transmitidas pela TV aberta, radio, redes sociais assim como Facebook,
Instagram, Whatsapp, ou Youtube, paginas e portais eletrdnicos administrados pelas
secretarias de educacdo, ambientes virtuais de aprendizagem ou plataformas digitai,
como o Google Classroom e 0 Google Meet, além de aplicativos; disponibilizacédo de
materiais digitais e atividades variadas em redes. As estratégias adotadas para
atender os alunos sem condi¢gbes de acesso ao ensino mediado pelas tecnologias

digitais sdo os materiais de estudo impressos e as aulas transmitidas por TV e radio.
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2.4 Incluséo e excluséo digital

O ensino desenvolvido por meio das plataformas e outros recursos digitais, a
distribuicdo de materiais de estudos impressos e também as transmissdes de aulas
pela TV aberta e radio foram as principais estratégias adotadas pelas secretarias de
educacdo durante o periodo de quarentena. Para Behar (2020, s.p), pelo carater
excepcional do contexto de pandemia, esse novo formato escolar é chamado de
Ensino Remoto Emergencial (ERE), “uma modalidade de ensino que pressupde o
distanciamento geogréfico de professores e alunos e foi adotada de forma
temporéaria nos diferentes niveis de ensino por instituices educacionais do mundo

inteiro”. A pesquisadora ainda complementa, dizendo que:

O ensino é considerado remoto porque os professores e alunos estdo
impedidos por decreto de frequentarem instituicbes educacionais para evitar
a disseminacdo do virus. E emergencial porque do dia para noite o
planejamento pedagdgico para o ano letivo de 2020 teve que ser engavetado
(BEHAR, 2020, s.p).

A Constituicdo Federal e a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao asseguram
a educacdo como direito e reforcam o principio da igualdade de condi¢cdes para o
acesso e permanéncia na escola (BRASIL, 2010; BRASIL, 1996). Sabe-se que,
historicamente e em situacfes normais, esse direito jA € negado a muitos pela
desigualdade social marcante na sociedade brasileira. Com efeito, para alguns

estudantes estar na escola é um desafio que antecede a aprendizagem.

Dados do IBGE mostram que a evasao e o atraso escolar tém relacdo direta
com a condicdo sécio econbmica, atingindo a populagdo mais pobre em até oito
vezes mais que o estrato mais rico. Essas interrupc¢des na trajetéria escolar ocorrem
mais frequentemente entre jovens de 15 a 17 anos e que estdo, sobretudo, no
Ensino Médio (IBGE, 2019), acarretando a distor¢cdo idade-série (alunos que
possuem idade superior a idade recomendada para a série frequentada). No Distrito
Federal, por exemplo, “quando avaliado o percentual de matriculas com distor¢ao
idade-série em classes comuns (ndo exclusivas de alunos com deficiéncia), nota-se

um maior quantitativo no sétimo ano do ensino fundamental e na primeira série do
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ensino médio” (BRASIL/INEP, 2020a, p. 17), sendo essa Uultima a de maior

percentual, com taxa de 35,1%, em 2019.

Conforme Bonilha e Oliveira (2011), exclusdo e inclusdo digital, além de
opostos, sdo termos incertos, pois também estado relacionados aos conceitos de
inclusdo e exclusdo social, em outras palavras, antes de argumentar sobre a
inclusdo e exclusao digital, € importante esta atendo para as exclusdes sociais. No
Brasil especificamente, a exclusdo e inclusdo digital sdo relacionadas a outras
guestdes sociais, devido a grande desigualdade de distribuicdo de renda no pais
(MATTOS; CHAGAS, 2008).

O século XX no Brasil foi marcado por grande crise econdmica, € mesmo com
esse cenario econémico instavel, houve uma ampla propagacao das TICs, porém, o
acesso nao chega a todos, logo, concordando com Bonilha e Oliveira (2011, p.32), 0
que se deve discutir em termos de inclusao digital € “o quanto tais abordagens
contribuem para que o0s sujeitos se articulem ativamente nessas novas dinamicas
sociais, através das tecnologias, para gerar as transformacfes necessarias as suas

demandas sociais, econdmicas, culturais e politicas.”

A alfabetizacdo digital esta ligada ao processo de incluséo digital, por isso, se
assemelha a ideia de alfabetizacdo tradicional, de acordo com Magda Soares
(2003), é referente a capacidade de saber ler e escrever, ja a alfabetizacdo digital se
refere ao uso mecénico das tecnologias, no sentido de ser usadas para desenvolver
tarefas. Nesse interim, Dias (2011) insere o termo emancipagdo digital nos
programas de inclusdo digital, esse termo de acordo o autor, foi utilizado por
Schwartz (2010), defendendo para que se dé um passo além do uso inativo das
tecnologias, e assim contribuir para a construcao contribuinte do conhecimento em
rede e impulso da aprendizagem auténoma. Desse modo, no contexto educacional
ou nos programas de inclusédo digital os alunos sé&o autores do conhecimento, o que

implica a colaboracdo em rede.

Ainda se referindo a autonomia digital, segundo Dias (2011), quando o autor
afirma que é preciso estar atento para que a inclusdo digital ndo se limite a
alfabetizacdo digital, uma vez que, se isso ocorrer, ao invés de estar contribuindo

para a emancipacao digital, a inclusdo estard apenas contribuindo para servir 0
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mercado. Sendo assim, na emancipacao digital estd o sentido de uso e insercao

critica das tecnologias.

Além de emancipacao digital, outro conceito que esta relacionado a inclusao
digital € o de cidadania. Este ndo se distancia muito das discussdes a respeito da
inclusdo social, segundo Cabeda (2004), racionalmente o cidadao significava
“aquele que vive na cidade”. Com o surgimento do reconhecimento dos direitos civis
e sua formalizacdo em documentos, cidadania passa a ndo ter um sentido Unico,
podendo se referir por exemplo, aos direitos e deveres dos cidaddos segundo o que

esta na carta constitucional de cada pais.

Assim, 0s programas estdo avancando, porém, a distribuicdo de renda no
Brasil ainda ndo é igualitaria para as classes sociais e também para as regides como
um todo. A promocdo de mais programas de inclusdo digital requer pacto entre
governo e sociedade (SANTOS, 2005), devido a pandemia da covid-19 que afeta o
mundo todo, diferentes esferas da sociedade se reinventaram, na educacdo o

ensino presencial necessitou ser adaptado para o remoto emergencial.

Il - APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS

3.1 As condi¢des sociais de alunos das séries iniciais para vivenciar o ensino

remoto durante a pandemia

A condicdo apresentada foram dificuldades de acesso a internet que a uma
maior quantidade das criangas nao tinha, assim como néo tinha a disponibilidade de
aparelhos celulares ou computadores e com isso nao tinham familiaridade com o
planejamento oferecido pela secretaria de educacao das aulas online. Com a oferta
das atividades impressas que a escola disponibilizou para os alunos facilitou a
continuidade da aprendizagem, porém nao foi uma solucéo totalmente valida, visto
gue a quantidade de procura pelas atividades dos pais e responsaveis era baixa e
guando se tinha essa procura, era menor ainda o retorno das atividades, pelo fato de
que as criancas nao tinham como ter auxilio das TICs para um melhor

acompanhamento e resolucéo dos conteudos escolares.
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E com mudanca abrupta de realidade, maior foi o desafio para que esses
professores pudessem se adaptar ao uso de novos recursos além dos livros
didaticos, e também a redescoberta de aprendizagem para que eles assim
pudessem atender aos alunos de maneira que fosse qualificada e adaptada a
realidade de cada crianca, visto que nem todas poderiam ter um acompanhamento
online pelo uso das TICs, e até mesmo dos professores que nao seguiram manter

contato com todos os alunos.

3.2 As condicOes profissionais de professores para vivenciar o ensino remoto

durante a pandemia

Para os professores muitas dificuldades foram apontadas a partir da proposta
0 ensino remoto, quer seja material impresso ou pelas aulas online, o que nao foi
considerado a convivéncia e dominio dos professores no uso das TICs para
continuidade das aulas, assim como a populacdo mais carente, pois ndo tiveram um
apoio devido de aparato tecnoldgico necessario como a disponibilidade de aparelhos
celulares adequado, computadores, internet de qualidade para que os professores

conseguissem desenvolver as atividades mais simples que 0 ensino remoto precisa.

Os professores evidenciaram as dificuldades de recurso, assim como alguns
apresentaram dificuldades de adaptacdo para o ensino remoto tendo em vista que,
anteriormente a pandemia o uso dos aparelhos estava restrito somente para fins de
pesquisa ou o lancamento dos relatérios e notas dos alunos que estava sendo
implantado na rede municipal da cidade, e os professores ainda ndo tinham muita
familiaridade com o aplicativo, onde era necessario até que eles fizessem a
solicitacdo de auxilio da coordenacdo para ter o controle de atualizacdo da

caderneta da turma no aplicativo.

E com mudanca abrupta de realidade, maior foi o desafio para que esses
professores pudessem se adaptar ao uso de novos recursos além dos livros
didaticos, e também a redescoberta de aprendizagem para que eles assim
pudessem atender aos alunos de maneira que fosse qualificada e adaptada a
realidade de cada crianca, visto que nem todas poderiam ter um acompanhamento
online pelo uso das TICs, e até mesmo dos professores que nao seguiram manter

contato com todos os alunos.
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3.3 As implicagfes das condi¢cBes sociais de alunos das séries iniciais e das
condicbes profissionais de seus professores no processo de

ensino/aprendizagem durante o ensino remoto

Durante o periodo de pandemia um grande agravante citado pelos professores
para o baixo desenvolvimento da aprendizagem, foi a falta de recurso dos alunos
para acompanhar as aulas remotas, assim como o a falta de tempo e qualificacao
dos pais para auxilio das criancas nos estudos em casa, pois, havia casos de avos
serem 0s responsaveis e até mesmo responsaveis nao alfabetizados que tornavam

dificil o retorno das atividades entregues aos alunos.

Assim também como a falta de recursos da escola, e dos professores para
disponibilizar materiais para os alunos, o método mais utilizado foi as atividades
empresas que as criancas junto dos responsaveis vinham retirar na escola, e
guando vinham, pois, pouco eram agueles que iam até a escola para buscar as
atividades, e menos ainda eram 0s que iam até a escola para fazer a devolugéo das
atividades para a correcdo. O que resultou em uma grande regressdo dos
conhecimentos que os alunos tinham anterior a pandemia, que no retorno das aulas
presencias foi necessario um planejamento para adequar as aulas de forma que o0s
alunos pudessem compreender os contelddos avancados. Com isso, 0s professores
disseram que estdo lidando com a dificuldade imensa de recuperar o aprendizado
das criancas que foram prejudicadas pelo sistema.

IV — CONCLUSAO

Com base na pesquisa foi possivel constatar que o uso das TICs como
recurso de apoio para o0 processo de ensino e aprendizagem pode oferecer ao
professor e ao aluno diversas possibilidades de exploracéo pedagogica para ser ter
novas habilidades e conhecimentos, por tanto torna-se importante que o professor

repense sua pratica pedagogica, busque avaliar o seu papel nesse novo modelo de
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educacao pos-pandemia em que a pratica docente passa por uma acao mediadora,
em que o professor faz com que seus alunos facam o uso da tecnologia para
conceituar o aprendizado aprendendo e desenvolvendo de formar adequada. De
acordo com o autor, (MORGAN, 2011) que diz que o aluno assume o papel de
aprendiz ativo e participante que o leva a aprender e mudar 0 eu comportamento.
Utilizar a tecnologia em sua pratica docente o professor sera um mediador que
continuamente esta desafiando seus alunos a construirem novos conhecimentos e
oferecendo oportunidades para que eles possam se familiarizar com tais recursos

tecnoldgicos proporcionando também o desenvolvimento social e cognitivo.

Sendo assim, se o0 professor tiver o conhecimento do potencial que 0s
recursos tecnologicos podem oferecer, assim fazendo uma analise daqueles que
melhor podem ser usados, que certamente podera apoia-lo em suas estratégias de
planejamento pedagdgico, pois considera-se que ndo bastara inserir as tecnologias
nos metodologias aplicadas internamente e externamente a sala para os alunos,
também ndo se pense que as tecnologias sozinhas sejam capazes de possibilitar
mudancas significativas no processo de ensino e aprendizagem. Para qualificacédo
desde sistema de aprendizagem deve-se ser levado em consideracdo todas as
implicagbes presentes, como: a situagao social das criangas para ter acesso as
tecnologias, 0s recursos escolares para aparado do professor, qualificacdo do
mesmo para o uso das TICs, assim como os fazer a inclusdo das tecnologias de
forma adequada para que ao invés de promover a aprendizagem néo seja o canal
de empecilho e motivo para a desconcentracao dos alunos.
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