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RESUMO

Este trabalho apresenta como proposta o desenvolvimento de um sistema informatizado de
Biblioteca Digital que disponibiliza, por meio tecnoldgico, acessos aos trabalhos de concluséo
de curso (TCC) desenvolvido pelos alunos do campus universitario de Castanhal da
Universidade Federal do Para, com intuito da divulgacdo desses materiais de forma livre,
tornando os trabalhos mais reconhecidos pela comunidade académica e externa, e facilitando a
pratica de pesquisa e obtencdo dos conhecimentos das referidas obras. Visando o
desenvolvimento de um método informatizado para divulgacdo do acervo de TCC disponiveis
na biblioteca do referido campus, a Biblioteca Digital David S& é apresentada como um sistema
que faz uso de recursos para armazenamentos dos trabalhos em um banco de dados e um
mecanismo de consulta desses materiais, além de usar a tecnologia de QR Code como
ampliacdo do acesso aos trabalhos disponiveis no acervo que consiste em um codigo de barras
em 2D que pode ser escaneado pela maioria dos aparelhos celulares que possui camera
fotogréfica. Esse cadigo, apos a decodificacdo, passa a ser um trecho de texto, uma foto ou um
link que ira redirecionar o acesso ao contetido publicado em algum site. O objetivo é propor um
método informatizado para pesquisa de TCC em uma biblioteca, quebrando a barreira de tempo

e espaco para a obtengéo e a disseminacdo do conhecimento.

Palavras-chave: Biblioteca Digital, Disseminacdo do Conhecimento. Direitos Autorais, QR

Code, Desenvolvimento de Sistema.



ABSTRACT

This study proposes the development of a computerized Digital Library system that provides,
in a technological way, access to the course completion work developed by the campus’
students from Federal University of Pard in Castanhal, aiming to disclosure these free materials,
making these works more recognized within the academic and extern community, making the
research practice and the knowledge acquirement from these works easier. Seeking the
development of a computerized method for the propagation of the course completion work’s
collection available in the campus’ library, the Digital Library David Sa is presented as a system
that uses these materials, besides using the QR mode technology like an extension of the access
to the available works in the collection that consists in a 2D barcode that can be scanned for the
majority of the smartphones with a digital camera. This code, after the decoding, becomes an
excerpt from a text, a photo, or a link that will redirect the access to the published contents at
some site. The objective is to propose a computerized method to course completion work’s
researches in a library, breaking the time and space barrier to obtain and disseminate

knowledge.

Keywords: Digital Library. Disseminating Knowledge. Copyright. QR Code. System
Development.
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1. INTRODUCAO

Atualmente, com o crescimento acelerado de novas tecnologias, no contexto
académico de diversas instituicdes de ensino, incorporado pela necessidade de expansdo do
conhecimento, tornou-se cada vez mais exigente. E visivel a existéncia da necessidade de
ferramentas que possibilitem a publicacéo, divulgacéo e o compartilhamento do conhecimento.
Nesse cendrio, surge um dos principais meios de disseminagéo do saber: as Bibliotecas Digitais
(BDs) ou virtuais. Elas aparecem como o meio de facilitar o acesso a documentos
bibliograficos, minimizando os obstaculos que contemplam o cenario das bibliotecas
tradicionais. Segundo Assunc¢do (2011), a Biblioteca Digital surge em um contexto em que se
sobrepde a necessidade de guardar, organizar e disseminar toda a informacé&o e o conhecimento
produzidos pela humanidade no decorrer do tempo.

O surgimento das BDs insere-se no conjunto da utilizacdo de tecnologias da
informacdo e comunicacdo e no intuito de gerar uma disponibilizacdo crescente de conteidos
digitais para a populacéo, por meio da rede mundial de computadores. Conforme Oliveira e
Carvalho (2011), as BDs possuem seus acervos armazenados em formato digital em um
repositorio de dados centralizado ou distribuido. Associado a este repositorio de dados, existe
um sistema de informacgdes com as funcionalidades necessarias a manipulacdo do acervo
digital. O desenvolvimento de um sistema para mesclar as fun¢ées de uma biblioteca tradicional
para 0 meio digital, com o auxilio de mecanismo que facilitam o controle e o acesso do acervo
bibliogréafico digital, é importante e tem seu tom de interesse no cenario em que ¢ estabelecida
sua exigéncia. Para Cunha (2008), as BDs combinam a estrutura e a coleta da informacéo,
tradicionalmente usadas pelas bibliotecas tradicionais, com a utilizacdo da representacéo digital
possibilitada pela informatica. Tanto a recuperacdo da informacdo quanto sua organizacdo
mantiveram-se seguras em ambas as bibliotecas.

As BDs, desenvolvidas ao longo do tempo, tém como suas principais
funcionalidades a criagdo de um acervo digital para que sejam armazenados e preservados todos
0s materiais de conhecimento desenvolvido pelo homem, e a disseminacéo da informacéo que
compde uma biblioteca tradicional a nivel mundial. Segundo Lara e Conti (2003), disseminar
informacdo supde tornar publico a produgéo de conhecimentos gerados ou organizados por uma
instituicdo. A nocdo de disseminagdo é comumente interpretada como equivalente a de difuséo,
ou mesmo de divulgacdo. O avanco tecnoldgico, aliado com a expansdo da Internet, é o

principal condutor para que as BDs sejam o fator incondicional de referéncia para pesquisas



15

com o intuito de adquirir conhecimentos sem necessidade para o pesquisador se deslocar ao
local fisico onde se encontra o material de pesquisa que pretende estudar.

Assim, este trabalho tem como intuito estudar BDs que estdo relacionadas a
publicacdo e disponibilizacdo de trabalhos académicos, tendo em vista uma proposta de
desenvolver uma Biblioteca Digital que armazene trabalhos de conclusdo de curso da
Universidade Federal do Para (UFPA), campus de Castanhal, em um acervo online, a fim de
divulgar seu contetdo para toda comunidade académica e externa de forma livre, através da

Internet.

1.1.Motivacéo

O cenério tecnoldgico atual para desenvolvimentos de sistemas voltados para BDs
é representado pela grande demanda de pesquisadores que procuram na Internet referencial
tedrico e trabalhos académicos para usar como base nas pesquisas cientificas. A medida que ha
exigéncias para tornar o acesso mais pratico e &gil aos materiais que contribuem para o
conhecimento, a tecnologia surge como a principal solugéo para esse problema. Por esse
motivo, é fundamental tornar mais agil e simples a busca de referéncias para trabalhos
académicos, proporcionando um método de consulta mais facil e atrativo para os pesquisadores
cada vez mais exigentes.

Entretanto, no cenario no qual a proposta deste trabalho estd inserida, ha uma
biblioteca tradicional com um diversificado acervo de Trabalho de Conclusédo de Curso (TCC)
e uma grande demanda por parte académica e externa que deseja obter esse material, de forma
mais simples e democratica.

Sendo assim, este trabalho tem como finalidade desenvolver uma proposta de
implementacdo de uma Biblioteca Digital que possa facilitar tanto a divulgacdo dos trabalhos
disponiveis no acervo quanto a praticidade do usuario de biblioteca interessado em adquirir esse

material.

1.2.Justificativa

A biblioteca David S4, localizada no campus universitario de Castanhal da UFPA,
possui um vasto acervo de livros, periodicos, trabalhos de conclusdo de curso, teses,
monografias entre outros materiais que servem como base de pesquisa para toda a comunidade

académica do campus e para a comunidade externa. Recentemente foi implantado um sistema
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para gerenciamento de controle e empréstimo de livros, denominado Pergamum?. Este sistema
surgiu, em 1988, de um trabalho final de graduacdo do Curso de Ciéncia da Computacdo do
Centro de Ciéncias Exatas e Tecnoldgicas da Pontificia Universidade Catolica do Parana
(PUCPR), desenvolvido por alunos, com colaboracéo de bibliotecarios da Instituicdo. O sistema
Pergamum apresenta-se com um software; é conceituado como um Sistema Integrado de
Bibliotecas, tendo por finalidade melhorar a qualidade global dos servigos dos usuarios,
promover a cooperacdao no tratamento da informacdo e o compartilhamento de recursos de
informacdo. Este sistema é adotado por diversas universidades em todo o territério nacional,
entre elas, a UFPA, que utiliza para integrar a biblioteca central, localizada em Belém, com as
bibliotecas setoriais existentes dentro do campus Guama e as existentes nos demais campus.

O sistema melhorou bastante no setor do controle de material e na automatizacédo
de empréstimos de livros, teses, entre outros materiais. Referente ao TCC, o Pergamum
funciona apenas como um sistema de consulta, informando para o usuério se o trabalho
pesquisado esta disponivel na biblioteca do campus ou ndo. Logo, percebe-se a necessidade de
um sistema para realizar a determinada tarefa, de permitir que os usuarios tenham acesso a
todos os TCCs disponiveis na biblioteca, oferecendo aos interessados uma melhor consulta
desses materiais, além de disponibiliza que o usuéario fagco possuia o trabalho em arquivo digital.
Assim, torna-se vidvel o desenvolvimento de um sistema para web para realizar o
gerenciamento dos TCCs em um banco de dados e disponibilizar uma copia de cada trabalho
que estiver no acervo da biblioteca.

Atualmente o campus universitario da UFPA de Castanhal possui 06 faculdades de
graduacdo: Letras, Computacdo, Matematica, Medicina Veterinaria, Educacdo Fisica e
Pedagogia; o curso de Bacharelado em Administracdo é ofertado pela Faculdade de
Administracdo do Campus de Belém. O campus de Castanhal teve a partir do ano letivo de 2013

as seguintes distribui¢bes por vagas, por turno e faculdade, visualizada no quadro a seguir

(quadro 1).
Vagas
Faculdade Cursos Turno 2012 | 2013
Licenciatura em Lingua Matutino 40 -
Espanhola Vespertino | 29 -
Noturno - 40
Faculdade de Letras Licenciatura em Lingua Matutino 133 -
Portuguesa Vespertino - 50
Noturno 88 -

1 http://bibcentral.ufpa.br/pergamum/biblioteca/index.php
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Matutino 600 -

Vespertino - 50

Faculdade de Licenciatura em Matematica Noturno - -
Matematica Integral - 50
Matutino 385 50

Faculdade de Licenciatura em Pedagogia | Vespertino - -
Pedagogia Noturno - 50

Vespertino 40 -

Faculdade de Educagdo | Licenciatura em Educacéo Integral 40 40
Fisica Fisica Integral 40 40

Integral 40 -

Matutino 20 -
Bacharelado em Sistemas de | Vespertino 30 40
Faculdade de Informagéo Noturno 40 40
Computagao Matutino - 30

Bacharelado em Engenharia | Vespertino - -

da Computacao Noturno - -

Faculdade de Medicina Bacharelado em Medicina Matutino 160 -
Veterinaria Veterinaria Integral - 40
Faculdade de Bacharelado em Integral - 40

Administracdo Administracdo
Total 1685 | 560
Media por ano 1122

Quadro 1: Distribuig8o de vaga por turno — Processos seletivos 2012 e 2013.

A biblioteca David S& possui um controle manual sobre consultas que sao

realizadas no acervo bibliografico que ela disponibiliza a toda a comunidade académica e

externa. Os quadros a seguir demonstram respectivamente as estatisticas dos tipos de materiais,

a quantidade total que estes materiais foram consultados e as categorias de usuario que

realizaram as consultas no acervo bibliogréafico.

O quadro 2 exibe a quantidade total de acesso por material durante o ano de 2013,

esses dados sdo gerados pela secretaria da biblioteca do campus, conforme sdo pesquisados 0s

tipos de materiais, é feito um controle estatistico para demandas de cada material consultado.

Podemos perceber que a conduta referente aos TCCs representa a segunda maior busca no

acervo da biblioteca, ficando atras apenas da procura por livros.

Materiais
Total Livros | Periddicos | DissertacGes Obra de Referéncia Teses TCC
consulta | 9.899 169 24 388 5 2.362

Quadro 2: Controle estatistico de consulta de materiais
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A quadro 3 exibe a quantidade de acessos por tipos de usuérios no ano de 2013, a
tabela apresenta dados acumulativos de usuérios que frequentam a biblioteca, este controle é
realizado manualmente pela secretaria da biblioteca durante todo o ano letivo. O namero total
de acessos é dado por um equipamento de controle de entrada, que consequentemente, nao

corresponde a somatdria de acesso por categoria de usuério.

Categorias de Usuario

Quantidade
de consulta

Discentes

Disc. Pés

Docentes

Téc. Administrativo

Comunidade

Acessos

10.960

9

295

6

274

28.550

Quadro 3: Controle estatistico de consulta por usuarios

Com base nesses dados, € possivel dimensionar o fluxo de consultas que serdo
realizadas na biblioteca gragas a expansdo de cursos disponibilizados no campus e,
consequentemente, a grande quantidade de TCCs que essa biblioteca ira receber no término da
graduacdo de cada uma daquelas turmas referidas anteriormente. Desse modo, torna-se de suma
importancia o auxilio de um sistema informatizado para fazer o gerenciamento que atenda toda
essa demanda, de forma &gil e segura, desenvolvendo um software capaz de, por um lado,
substituir o modo tradicional de pesquisa no acervo da biblioteca e, por outro, criar um banco

de dados que suporte demasiadas informacdes.

1.3.0Dbjetivos

1.3.1. Objetivo Geral

O foco principal deste trabalho consiste no desenvolvimento de um sistema que
permitird a divulgacéo de TCCs que estdo no acervo da biblioteca David S&, por meio da criagcao
de uma Biblioteca Digital, visando a disseminac¢do do conhecimento e tornando acessivel cada
trabalho disponivel na biblioteca do campus da UFPA de Castanhal, através da Internet,

tornando pratico e facil o acesso dessas obras.
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1.3.2. Objetivos Especificos

e Otimizar o cadastramento do TCC em um sistema informatizado.

e Armazenar em meio digital os TCCs produzidos pelos alunos das faculdades do
localizada no campus.

e Agilizar o acesso do acervo de TCC da biblioteca.

o Gerenciar automaticamente as informacdes estatisticas.

1.4.Metodologia

Os métodos utilizados para alcancar os objetivos deste trabalho foram realizados de

forma qualitativa, demonstrados nas seguintes atividades:

e Pesquisa sobre os conceitos de Biblioteca Digital.

e Entrevista com o cliente interessado no projeto, no caso, é o bibliotecario da
biblioteca onde o projeto sera implantado.

e Coleta, discussao e analise dos requisitos do sistema propostos através de entrevista.

e Uso de conceitos e préaticas de desenvolvimento de software que mais se adequa ao
trabalho proposto.

e Criacdo do prototipo da Biblioteca Digital

e Teste de aceitabilidade.

1.5.0rganizacéo do Trabalho

A seguir sera apresentada uma breve descricdo sobre a organizacdo dos proximos

capitulos deste trabalho:

No capitulo 2 serdo explorados os conceitos de Biblioteca Digital e algumas de suas

definicBes, além de se mencionar o tema referente os direitos autorais.

No capitulo 3 serd realizada uma andlise com base nos conceitos de Interacéo

Homem-Maquina sobre as principais BDs brasileiras disponiveis na web.
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No capitulo 4 serd apresentada a Especificacdo do Projeto, destacando-se a
Metodologia de Desenvolvimento que é abordada no projeto, a definicdo do escopo, médulo

para ampliacdo do acesso e a analise dos requisitos do sistema.

O capitulo 5 traz a Representagdo da Arquitetura do sistema proposto, exibindo-se

seus diagramas, utilizando a linguagem UML e a modelagem do banco de dados.

No capitulo 6 demonstram-se a defini¢do de Linguagem e as Ferramentas Utilizadas

neste projeto.

No capitulo 7, é apresentado o sistema proposto, como por exemplo, as telas com a

interface do administrador e usuario.

No capitulo 8, apresenta-se a conclusdo, bem como as propostas de trabalhos

futuros.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1.Biblioteca Digital

A biblioteca é considerada um ambiente de reflexdo e apreciacdo no mundo da
leitura e da pesquisa, € o local onde os usuarios tém a sua disposi¢do um amplo acervo de livros,
entre outros materiais de leitura para fins de obtencdo de conhecimento. Para ter acesso a esse
acervo, 0 usudrio tem que se deslocar para a biblioteca onde possa realizar sua pesquisa
normalmente, procurando o material de seu interesse entre diversas prateleiras que armazenam
varios livros. Convém observar, no entanto, que nesse meio de acesso ha entre usuario e
biblioteca inimeras obstaculos que podem dificultar o relacionamento entre ambos.

Com o advento da tecnologia da informacdo e sua crescente expansao, diversas
inovacOes tecnoldgicas tém sido desenvolvidas e aplicadas em varios setores da sociedade,
como, por exemplo, as universidades, empresas e organizaces. Nesse cenario, 0 uso da
tecnologia da informacdo tornou-se essencial para qualquer ramo que queria obter solucdo de
problemas enfrentados que afligem nos procedimentos de suas tarefas, tornando o trabalho mais
agil e eficaz. Os modelos tradicionais para resolucdo de tarefas tém sido pouco a pouco
substituidos por novos modelos, com alta utilizacdo de tecnologia, oferecendo, assim, varias
vantagens, desde rapidez nos processos até fortificacdo da relagdo com o usuario.

No caso das bibliotecas, surgiram, por exemplo, as BDS, com o objetivo de facilitar
0 acesso aos materiais de pesquisa que acervo bibliografico tradicional contém, sem que o
usudrio se desloque até esta. Para isso, basta ter acesso a Internet, por meio um computador.
Conforme definem Santos e Barreto (2007), Biblioteca Digital é a biblioteca constituida por
documentos primarios, que sao digitalizados, através da Internet, permitindo o seu acesso a
distancia.

Segundo Gongalvez (2004) apud Cervi et al. (2009), uma Biblioteca Digital pode
ser definida como uma cole¢do organizada de objetos digitais associada a um conjunto de
servigos acessiveis em ambientes distribuidos, com o objetivo de atender as necessidades de
comunidades de usuarios. Com a incorporacdo do meio digital pela biblioteca tradicional, o
desenvolvedor do sistema precisa ter pelo menos no¢éo do conhecimento de um bibliotecério e
compreender o impacto que uma biblioteca tem para a sociedade, além de conhecer os melhores

recursos do processo de desenvolvimento de um software.
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O conceito de Biblioteca Digital tem como base a grande inovagéo elaborada pelo
Dr. Vannevar Bush, diretor do Departamento de Pesquisa e Desenvolvimento Cientifico dos
Estados Unidos da América. Durante a Guerra Fria, em julho de 1945, Bush apresentou o
MEMEX, acronimo de MEMory EXtension, que seria um prototipo de uma Biblioteca Digital
conhecida atualmente. Segundo Bush (1945) apud Silva et al. (2004) o MEMEX é um
dispositivo em que o individuo armazenara seus livros, registros, suas anotagdes, suas
comunicacgdes. O dispositivo sera mecanizado de modo a poder ser consultado com extrema
velocidade e flexibilidade. Bush foi visionario. Ao perceber o avanco da producéo e registro
das informagOes, ele desenvolveu o MEMEX, tecnologia que serviria como um grande
depositério de informagdes armazenadas. A criacdo de Bush serviu de base para as diversas
BDS que estdo disponiveis na Internet e em outros sistemas de bibliotecas em geral, sempre
focando na conservacao de informacdes e no compartilhamento do conhecimento.

A biblioteca, portanto, ganhou um novo rumo com o avango tecnoldgico. Isso pode
permitir, por exemplo, a concretizacdo do desejo da construcdo da biblioteca mundial, pois esta
ndo depende de espaco fisico, mas de um grande mecanismo de comunica¢do mundialmente
conhecido como a Internet. Segundo Sayao (2008), a idéia de um repositorio que se desdobre
ao infinito, registrando e organizando todo o conhecimento humano, parece ser um sonho
obsessivamente renovado ao longo do tempo. O uso da tecnologia da informacéo é fundamental
para que as BDS ganhem cada vez mais espago no cenario académico e publico. Elas passam a
representar uma alternativa para aqueles que ndo tém a oportunidade de buscar o conhecimento
em uma biblioteca tradicional ou simplesmente querem utilizar um método mais inovador de
consulta em bibliotecas. Para Saunders (1992) apud Meneghel et al. (2010), a Biblioteca Digital
implica um novo conceito para a armazenagem da informacéo de forma eletronica e para sua
disseminacdo, independentemente de sua localizacdo fisica ou do horério de funcionamento;
esse tipo de biblioteca, contudo, requer a utilizacdo de bastante recursos tecnoldgicos para seu

desenvolvimento, visando atender seus usudrios de forma cada vez mais eficaz.

2.2. Arquitetura de uma Biblioteca Digital

Para a elaboracdo de um projeto que envolva a criacdo de uma Biblioteca Digital, é
importante ter um esbogo que contextualize sua implantacdo no meio informatizado. A figura
a seguir refere-se a uma proposta de arquitetura computacional que pretende representar o

servico de uma Biblioteca Digital. Essa arquitetura é formada pelas camadas: Cliente e
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Servidor. Entre essas duas camadas héa servigos com a finalidade de relacionar indiretamente o

Cliente com o Servidor.

Cliente
Interfaces

Persisténcia | |  Busca ) ,S,,e',\/,lgp,s,

Servidor

Figura 1: Representacéo da Arquitetura de uma Biblioteca Digital.
Fonte: Adaptado Camargo e Vidotti (2004)

Na camada do Cliente, encontram-se as interfaces do sistema, tem o design de uma
pagina da web, agrupando todos os elementos tecnoldgicos e informacionais responsaveis pela
estrutura de suas funcionalidades, juntamente com c6digos computacionais responsaveis por
realizar a interacdo com o Servidor. Na camada do Servidor, h4 o banco de dados, responsavel
pelo armazenamento dos dados. Esse banco tem a finalidade de representar tecnologicamente
um acervo digital de uma biblioteca, possuindo caracteristicas e servicos que poderdo ser
implementados de acordo com a proposta da Biblioteca Digital.

Em relacdo a divisdo das camadas apresentadas anteriormente, hd a linha que
contém os Servicos, sendo eles: a Persisténcia de dados e a Busca. O primeiro diz respeito ao
mecanismo responsavel pelo armazenamento de dados, podendo ser representado como
formularios para cadastro dos dados de arquivos que serdo armazenados no banco de dados; o
servigo de busca, por sua vez, representa a ferramenta de busca, contido em toda Biblioteca
Digital; é responsavel pela busca e recuperacdo das informagdes contidas no banco de dados.
Baseado nessa arquitetura, foi proposto para a Biblioteca Digital David Sa (BDDS) uma
estrutura tradicional de Biblioteca Digital, capaz de realizar o armazenamento dos conteudos
digitalizados referentes os TCCs disponiveis no acervo da biblioteca, e permitir a

disponibilidade de todo esses contetidos bibliograficos para seu usuario final.
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2.3.Beneficios de uma Biblioteca Digital

Segundo Procopio (2005), uma Biblioteca Digital possibilita, se comparada a

Biblioteca Tradicional, os seguintes beneficios.

Acesso 24 horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano.

Permite os mesmos dispositivos de direitos de propriedade dos livros
Impressos.

Permite adicionar mais titulos ao acervo ja criado, sem a necessidade de
investimentos em espaco fisico, infraestrutura ou dispéndio operacional com
funcionarios.

Retiradas, devolugdes e recolocagBes automaticas nas prateleiras digitais.
Protecédo contra roubo ou danificagdo de documentos.

Permite atender mais usuarios com menos livros.

Fornece relatérios detalhados para analisar a utilizacao da biblioteca em niveis
sem precedentes, melhorando a qualidade das decisfes de aquisigéo.

O mecanismo de busca permite pesquisa de palavras em um livro ou em uma
colecdo inteira de livros.

Constitui a solugdo mais adequada para atender a alunos de cursos a distancia,
ou iniciativas de Inclusdo Digital, que necessitam de acesso a uma biblioteca
completa.

Garante suporte completo a todos os recursos de anotagédo de pesquisa.

Para Blomson (1994) apud Assoreira e Mourdo (2001) as Biblioteca Digitais

apresentam um conjunto de vantagens face as suas congéneres tradicionais. Ao tomarmos como

referéncia alguns pontos de vista sobre o assunto, destacamos, a seguir, as principais vantagens:

Mais facil acesso a informacé@o — ha maior possibilidade de aceder a mais
informacg0es, contanto que estas estejam devidamente indexadas e relacionadas;
é util dispor de muita informacdo, desde que se consiga "manobrar" através de
instrumentos e ferramentas adequadas, no "mar de informacdo” que uma
Biblioteca Digital possa disponibilizar;

Reducdo de custos de aquisicdo — com a existéncia de varias BDS, aumenta-
se a possibilidade de haver entre elas compartilhamento de diferentes recursos.

Assim, disporem dos mesmos documentos, pode especializar-se em
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determinadas &reas de documentacdo, disponibilizando essa informacgdo as
outras BDS associadas;

e Papel importante na preservagao —embora as bibliotecas tradicionais tenham
em comum o fato de desempenharem um importante papel na conservacao e
preservacdo de documentos ao longo dos séculos, com as BDS, tal papel podera
ser desempenhado com mais eficacia, uma vez que, dispondo de informacdo em
formato digital, podem-se poupar, em maior escala, os documentos em papel
de um desgaste rapido decorrente do manuseamento e das condicGes climéticas;

e Permitir um acesso geograficamente disperso — E inequivoca esta vantagem;
populagdes do interior e de zonas afastadas das fontes de informacéo passam a
ter acesso quase igualitario a informacéo, eliminando-se, dessa forma, um
importante fator de atraso no desenvolvimento humano;

e Ajudar os deficientes — Os deficientes possuem dificuldades evidentes para
terem acesso a informagdo em paridade com os outros individuos. As BDs,
contudo, permitem aqueles ndo sé o acesso efetivo as fontes de informag&o (sem
limitacGes fisicas) como também manipular essa informacao para o seu melhor
entendimento. A possibilidade de alterar o tamanho dos caracteres de um texto
para leitura de deficientes visuais, ou de realizar leitura por voz sintetizada
desses documentos sdo algumas das vantagens oferecidas pelas BDS no que
tange as pessoas com deficiéncia;

e Facilitar a colaboragéo educacional e a aprendizagem — As BDS permitem
que a informacdo possa circular mais rapidamente, originando, assim, efetivas
possibilidades de investigadores, docentes e discentes poderem colaborar mais
facilmente em termos educacionais. O préprio processo de aprendizagem é
influenciado positivamente pela disponibilizacdo e reproducéo facilitadas da
informacao;

e Permitir variedade de documentos — As BDS, ao disponibilizarem outros
documentos em formato digital, sem serem livros e afins, contribuem para uma
significativa variedade de documentos; os em formato multimidia, por
exemplo, sdo vantajosos para os utilizadores, pois permitem uma interacéo

importante.

As tecnologias adotadas numa Biblioteca Digital fazem com que ela ganhe

vantagem em relacéo & biblioteca tradicional, visto que oferecem inovacdo na abordagem do
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relacionamento entre usuério e a biblioteca em questao, preservando todos 0s seus aspectos para
o compartilhamento do conhecimento atraves dos materiais disponiveis no acervo da biblioteca.
Vantagens como praticidade, agilidade e reducdo do tempo e espaco em busca de conhecimento
tornam a Biblioteca Digital mais acessivel para a comunidade que, cada vez mais, esta inclusa

no cenério digital.

2.4.Direitos Autorais

A Internet ¢ um forte meio de comunicacdo em massa a nivel mundial e de
armazenamento de dados, assim por meio dela podemos extrair obras intelectuais de forma
simples e acessivel. A disseminacdo do conhecimento através da web é um mecanismo atual e
importante nesse novo cendrio de aprendizagem em que estamos vivendo. Porém, vale ressaltar
que todas as obras possuem seus direitos autorais, que possibilita ao autor ter o direito de
utilizar, usufruir e dispor de sua obra literaria, protegendo contra plagios e publicacfes sem o
reconhecimento o seu conhecimento. Em casos que houver uma autorizagédo, a obra pode ser
utilizada por outras modalidades, podendo ser alterada parcialmente ou por completo. O Direito
Autoral esta regulamentado por um conjunto de normas juridicas que visam proteger as relagdes
entre o criador e a utilizacdo de obras artisticas, literarias ou cientificas, tais como textos, livros,
pinturas, esculturas, musicas, ilustracdes, projetos de arquitetura, gravuras, fotografias e etc. Os
direitos autorais sdo divididos, para efeitos legais, em direitos morais e patrimoniais.

2.4.1. Direitos Morais

Direitos morais asseguram a autoria da criacdo ao autor da obra intelectual, onde
pode ser ligado ao que é chamado de a natureza pessoal da obra, a grosso modo, referem-se a
personalizacéo e a identidade psicoldgica do autor a sua referida obra intelectual, € diretamente
vinculado o autor com sua cria¢do, possuindo valores qualitativos que une os dois. Os direitos
morais do autor sobre sua obra sdo inalienaveis, irrenunciaveis, imprescritiveis, conforme o
Art.27 da lei n° 9.610 fevereiro de 19982. O Art.24 define os direitos morais como:

I - o de reivindicar, a qualquer tempo, a autoria da obra;

2 http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/19610.htm
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Il - o de ter seu nome, pseudénimo ou sinal convencional indicado ou anunciado,

como sendo o do autor, na utilizagdo de sua obra;
I11 - o de conservar a obra inédita;

IV - o de assegurar a integridade da obra, opondo-se a quaisquer modificagdes ou a
pratica de atos que, de qualquer forma, possam prejudica-la ou atingi-lo, como autor,

em sua reputacdo ou honra;
V - 0 de modificar a obra, antes ou depois de utilizada;

V1 - o de retirar de circulacdo a obra ou de suspender qualquer forma de utilizagdo ja
autorizada, quando a circulagdo ou utilizagdo implicarem afronta a sua reputagéo e

imagem;

VIl - o de ter acesso a exemplar Unico e raro da obra, quando se encontre
legitimamente em poder de outrem, para o fim de, por meio de processo fotografico
ou assemelhado, ou audiovisual, preservar sua memoria, de forma que cause 0 menor
inconveniente possivel a seu detentor, que, em todo caso, sera indenizado de qualquer

dano ou prejuizo que lhe seja causado.

§ 1° Por morte do autor, transmitem-se a seus sucessores 0s direitos a que se referem

os incisos l a lV.

§ 2° Compete ao Estado a defesa da integridade e autoria da obra caida em dominio

publico.

8§ 3° Nos casos dos incisos V e VI, ressalvam-se as prévias indenizagdes a terceiros,

quando couberem.

2.4.2. Direitos Patrimoniais

O direito patrimonial diz respeito aos valores econdmicos relacionados a obra
intelectual de propriedade do autor. Assim, o autor pode conceder ou licenciar sua obra, a fim
de obter ganho econdmico sobre ela. Os artigos 36 e 37 da Lei 9.610/98 relatam sobre o direito

de exploracdo econémica que o autor tem sobre a obra intelectual:

Art. 36. O direito de utilizagdo econémica dos escritos publicados pela imprensa,
diéria ou periédica, com excecdo dos assinados ou que apresentem sinal de reserva,

pertence ao editor, salvo convencgdo em contrario.
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Paragrafo Gnico. A autorizagao para utilizagdo econdmica de artigos assinados, para
publicacdo em didrios e periodicos, ndo produz efeito além do prazo da periodicidade
acrescido de vinte dias, a contar de sua publicacéo, findo o qual recobra o autor o seu

direito.

Art. 37. A aquisi¢cdo do original de uma obra, ou de exemplar, ndo confere ao
adquirente qualquer dos direitos patrimoniais do autor, salvo convengdo em contrario

entre as partes e 0s casos previstos nesta Lei.

2.4.3. Creative Commons

O autor/criador de uma obra intelectual pode disponibilizar o uso mais amplo de
seus trabalhos por meio de uma licenca Creative Commons (CC), respeitando as leis que
protegem sua propriedade intelectual, as quais foram exploradas anteriormente. As licencas CC
foram criadas para permitir a facilidade do compartilhamento e combinacdo de contetdos
culturais (imagens, musicas, textos, etc.), sendo que essas obras estdo autorizadas pelo proprio
autor para serem utilizadas por terceiros, evitando, com isso, o problema com o Copyright, que

impede a copia ou exploracdo de uma obra, sem que haja a permissao do criador.

2.4.4. Possiveis Solucdes: Biblioteca Digital e os Direitos Autorais

A Biblioteca Digital proposta neste trabalho tem como responsabilidade repassar
ao Sseu usuario visitante uma nota esclarecendo a preservacdo dos direitos autorais dos autores
dos trabalhos que estardo disponiveis no acervo online, como método de conscientizar o usuario
a respeitar a obra do autor com os possiveis plagios que poderdo ocorrer. Para Ribeiro e Mendes
(2004), os direitos e a gestdo dos direitos autorais estdo interligados para possibilitar 0 acesso
autorizado as informagdes sob diferentes formas, criadas sob diversos sistemas de propriedade
intelectual, por exemplo, impressos, filmes, som, fotografia. Embora os direitos autorais sejam
um impasse de uma Biblioteca Digital, existem algumas metodologias sendo projetadas para
que haja uma harmonia entre o direito de disseminar a informacéo e o direito autoral do autor
da obra. Paes (2003) destaca, entre 0s varios mecanismos que estdo sendo desenvolvidos e
avaliados, os seguintes:

e Pay-per-view: sistema que, mediante o pagamento de uma taxa mensal, permite

0 acesso a livros e a periédicos.
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e Copyright Office Eletronic Registration, Recordation and Deposit System: este
sistema esta sendo testado no Copyright Office da Biblioteca do Congresso
Norte-Americano e visa permitir aos titulares de direitos autorais o registro de
suas obras por meio de aplicacdes via Internet.

¢ Digital Object Identifier: é um sistema que prové um identificador universal de
objetos digitais, similar ao nimero de ISBN associado as publicacGes
tradicionais.

e Marca d’agua: consiste em uma marcacao no documento que permite realizar
um rastreamento do que esta acontecendo com ele. Esta técnica tem sido
especialmente aplicada a imagens, as quais, uma vez copiadas, carregam consigo
um codigo criptografado que permite sua localizagdo mediante o uso de robds
de busca.

e Digital Right Management: sistema que estabelece regras de acesso que
oferecem autenticacdo e protecdo a cdpia de conteddos digitais. Controla
operacdes do tipo recortar e colar, impressdes e copias, além de permitir que 0s

usuarios adquiriam tais privilégios de forma online.

Manter a preservacdo de um trabalho académico sobre o direito do autor da obra
intelectual, nos dias de hoje, é uma tarefa bastante complexa, se levarmos em conta o fato de a
Internet e 0s novos avangos da tecnologia possibilitarem que qualquer pessoa possa ter acesso
a qualquer coisa que é publicada na web. A missdo da biblioteca, nesse cenario, é, por
conseguinte, adotar normais e padrGes que preservem a originalidade do material
disponibilizado no seu sistema, pois atualmente ela ndo adota nenhum método contra plagio

dos TCCs disponiveis no acervo.
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3. ANALISE DE CORRELATOS

A temética que envolve o desenvolvimento de uma Biblioteca Digital é bastante
ampla, podemos constatar diversos trabalhos que foram criados e continuaram sendo produzido
por se tratar de um tema que possui um vasto conhecimento e que requer novas melhorias que
acompanham o desenvolvimento tecnologico. A Biblioteca Digital surge como o principal meio
de divulgacdo de obra literéria através da rede mundial de computadores, onde a necessidade
de desenvolvimento de ferramentas que facilite a pratica da pesquisa de forma répida e pratica
se torna cada vez mais exigente, conforme aos avangos tecnoldgicos. A seguir, serdo
apresentados como trabalhos correlatos, exemplos de bibliotecas digitais que surgiram para
atender a necessidade de pesquisa em universidades e instituicdes de ensino.

Ferreira e Raabe (2001) apresenta em sua pesquisa a necessidade e o
desenvolvimento de uma Biblioteca Digital que armazene TCC do curso de ciéncia da
computacdo da Universidade do Vale do Itajai (UNIVALE). O acervo digital desenvolvido
pelos autores, objetiva disponibilizar informagGes, bem como, documentos referentes aos
desenvolvimentos dos Trabalhos de Conclusdo de Curso, através da Internet. Estimulando
alunos e professores a conhecer os trabalhos que estdo sendo desenvolvidos a cada semestre,
que servirdo de base para as criacdes de trabalhos futuros. A Biblioteca Digital do curso de
Ciéncia da Computacgdo da UNIVALE exp0e caracteristicas semelhantes com o sistema que é
proposto neste trabalho, como se voltar a divulgagdo exclusivamente de TCC’s. Porem de forma
mais restrita, apenas para os trabalhos publicados do curso de Ciéncia da Computagdo. Os
métodos utilizados nesse sistema envolvem a criacdo, captura e conversdao de documentos
existentes, e transformar o documento em um arquivo digital. Logo apds é feito o
gerenciamento e armazenamento dos trabalhos, para que seja feito a busca e acesso desses
arquivos por meio de indexacéo.

Coletta et al. (2010) expbem em seu trabalho o desenvolvimento da Biblioteca
Digital de Trabalhos Académicos (BDTCC) da Escola de Engenharia de Séo Carlos, da
Universidade de S&o Paulo. A BDTCC tem intuito de disponibilizar para os pesquisadores o
conteddo de trabalhos académicos de graduacdo em acesso livre online. Foi feito um
levantamento dos possiveis tipos de trabalhos que seriam incluidos no acervo da Biblioteca
Digital, destacam-se os seguintes trabalhos: relatério de estagio; relatorio técnico; trabalho de
aperfeicoamento; TCC (graduacéo e especializacdo); trabalho de iniciagéo cientifica e trabalho

de graduacdo integrado. Segundo o autor, acredita-se que esses trabalhos tém importancia de
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impactar o aperfeicoamento e especializagdo que abrangem os cursos de graduacdo da
Universidade.

O ponto importante da BDTCC estéa relacionado ao tratamento em relagéo ao direito
autoral do trabalho desenvolvido pelo aluno. As Coordenacbes de Cursos elaboraram um
procedimento ao enviar os materiais a biblioteca, onde o autor autoriza a publicacéo de sua obra
em formato digital, sequindo a legislacdo em vigor que requer a assinatura do mesmo, para que
seja autorizada a divulgacéo de seu trabalho. Em relagéo aos trabalhos que estdo disponiveis no
acervo da biblioteca antes da implantacdo da BDSTCC eram realizados os contatos com 0s
autores de cada trabalho, caso ndo consegue entrar em contato o trabalho ndo era
disponibilizado na Biblioteca Digital.

Por fim, o trabalho de Turato at al (2013) onde é apresentada a Biblioteca Digital
de TCC de Engenharia de Producdo da Universidade Estadual de Maringd (UEM). Com base
em um projeto de extensdo, iniciado em abril de 2009, o Departamento de Engenharia de
Producédo (DEP) da UEM adotou o uso de website para realizar a estratégia de comunicagéo e
disseminacédo de conteido. Nesse site foi dedicado um espaco reservada para a publicacédo do
acervo de TCCs exclusivos do curso de Engenharia de Producdo, desde a primeira turma,
formada no ano de 2004. Neste artigo, o objetivo principal foi divulgar os resultados de pesquisa
realizados por académicos que utilizaram a biblioteca de TCC como ferramenta para de
disseminacdo dos conhecimentos gerados entre os universitarios.

Apbs a realizacdo dessa pesquisa de trabalhos correlatos, percebe-se que a maioria
das BDS possui a mesma funcionalidade relacionada em quesito de realizar busca de TCCs e 0
seu principal objetivo é o compartilhamento do conhecimento através da divulgacdo dos
trabalhos académicos pela Internet.
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4. ESPECIFICACOES DO PROJETO

4.1.Definicao do Escopo

Este projeto possui como escopo 0 desenvolvimento de um sistema de
gerenciamento do acervo de TCC disponivel na biblioteca David S4, localizada na Universidade
Federal do Para, Campus de Castanhal. Esses trabalhos de conclusdo de curso serdo
armazenados em um banco de dados, e o sistema possuird um mecanismo de busca para eles.
O sistema tem interagdo com banco de dados para armazenamento dos referidos trabalhos e foi
desenvolvido na linguagem PHP (Hypertext Preprocessor), juntamente com HTML
(HyperText Markup Language), que sdo linguagem de programacao para desenvolvimento de
aplicacdes para web. Para a criacdo do banco de dados, foi utilizada a linguagem MySQL. O
referido sistema sera utilizado por um administrador, que, no caso, seré o bibliotecario, o qual
estara sob a responsabilidade de fazer o gerenciamento dos TCCs no sistema. Esse
gerenciamento sera dado como as operacdes CRUD (acronimo da expressdo em lingua inglesa
Create, Retrieve, Update e Delete), usadas para definir quatro operac@es basicas em bancos de
dados relacionais ou em interface, para usuarios, para criacdo, consulta, atualizagéo e destruicédo
de dados. Tal sistema tem como foco principal tornar pablico os TCCs, de modo a repassar o
conhecimento e disponibiliza-lo para o publico alvo, que se constitui de docentes, discentes da
instituicdo e todos que possuem interesse de pesquisar 0 material disponivel no sistema.

O sistema proposto sera gerenciado pela parte administrativa da biblioteca do
campus, enquanto o usuario final serdo os interessados em realizar pesquisas de trabalhos no
acervo digital.

O BDDS tera uma area de acesso para o administrador, que sera responsavel pelo
gerenciamento dos TCCs no sistema, cabendo exclusivamente a ele as tarefas de: cadastrar,
alterar, listar e excluir as informag6es no banco de dados. Para isso, 0 administrador tem que
estd cadastrado no sistema. Ressalta-se que este sistema também tera que atender a expectativa
do usuario comum, disponibilizando lhe um mecanismo de busca para que ele entre com 0s
dados que deseja pesquisar; em seguida, o sistema tem a obrigacdo de informar o usuario se o
gue este deseja esta disponivel na base de dados, além de disponibilizar um arquivo da obra

para o usuario obté-lo, por meio de download.
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4.2. Ampliacdo do Acesso

Como forma de ampliacdo do acesso ao acervo digital, foi implementado a
funcionalidade de utilizacdo da tecnologia de Quick Response (QR) Code para a obtengédo dos
materiais disponiveis na base de dados da Biblioteca Digital através de dispositivos moveis. O
QR Code é uma espécie de simbologia desenvolvida pela Denso Wave em 1994 e utilizada para
armazenar uma pequena quantidade de informagfes (QRcode.com, 2012), consiste de um
gréafico 2D (conforme a figura 5), que contém informacdes codificadas como textos, paginas da
Internet, entre outros dados. Este cddigo pode ser escaneado pela maioria dos aparelhos
celulares que possuam um leitor para QR Code. Para utilizar esse método no sistema é
necessario que usuario tenha um smartphone ou tablet capaz de realizar a leitura de QR Code e
escanear o codigo gerado na pagina do sistema destinado a ao download do TCC pesquisado.
Essa funcionalidade proporciona uma melhor praticidade na aquisicdo dos trabalhos
pesquisados, possibilitando aos usuarios possuirem o arquivo em formato digital em seu
dispositivo movel, abrangido cada vez mais o acesso ao conhecimento, além de tornar mais

atrativo a consulta e a facilidade de mobilidade.

[=] 3y [m]
[=]

Figura 2: QR Code contendo o site principal da UFPA

Além do site, 0 QR Code pode ser utilizado na biblioteca local do campus, onde 0s

TCCs cadastrados no sistema podem possuir um QR Code especifico na capa que redireciona

0 acesso ao arquivo cadastrado no acervo digital. Assim, a obtencdo das obras cadastradas na

BDDS fica mais acessivel, possibilitando o acesso ao conteudo mais abrangente, sem que seja

restrita somente a Biblioteca Digital. Neste projeto, foi adotado apenas a utilizacdo do QR Code
na plataforma digital da biblioteca, ficando o uso na biblioteca fisica como projeto futuro.

A tecnologia do codigo QR passou a ser utilizadas em diversos sistemas de biblioteca,

gracas a informatizacao esta voltada a mobilidade nos dias atuais. A exemplo disso, temos a

plataforma Pergarmum, mencionada anteriormente, que recentemente implantou o uso do QR
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Code no sistema de busca das diversas bibliotecas das instituicdes que contemplam a rede
Pergarmum. O QR Code é utilizado para auxiliar na localizacdo do material pesquisado no
sistema, informando onde 0 mesmo se encontra nas estantes da biblioteca, este método substitui

o tradicional papel e lapis.

Outro exemplo de uso do codigo QR na biblioteca é no caso da biblioteca da Escola
Superior de Tecnologia da Saude de Lisboa (ESTeSL), segundo o autor Carvalho (2014), a
ideia de implementar os codigos QR na biblioteca da ESTeSL surgiu com a constatagdo de que
0 numero de pesquisas no catdlogo da biblioteca, a partir de dispositivos moveis, estava a
aumentar. Visando esse publico especifico utilizando cada vez mais os recursos mobeis foram
criados os cAdigos para as revistas cientificas que estdo disponiveis na colecao da biblioteca, e
em seguida criou-se codigos para 25 dissertacdes de mestrado selecionadas para testes, onde 0
codigo direciona o leitor para o Repositorio Cientifico do Instituto Politécnico de Lisboa
(RCIPL), outro que os encaminha para o Repositério Cientifico de Acesso Aberto de Portugal
(RCAAP) e outro para a base de dados da Biblioteca da ESTeSL.

O sistema proposto neste trabalho utiliza uma metodologia diferente dos que foram
vistos anteriormente, onde o uso do QR Code ¢é utilizado no sistema web, cujo cédigo tem como
finalidade de o usuério utiliza-lo para obter o trabalho no seu disposto mével. Ocasionando um
método de mobilidade e utilizacdo de uma pratica mais acessivel gracas aos recursos
tecnoldgicos atuais, facilitando o acesso aos contetidos ao conduzindo o pesquisador ao produto

final.

4.3.Requisitos do Sistema

Nesta secdo, sera apresentado o levantamento de requisitos, que € a etapa
responsavel pela compreensao do problema, ou seja, serdo definidas as necessidades dos futuros
usuarios. Os modelos gerados nessa fase procuram definir as funcionalidades (requisitos
funcionais) e restri¢des (requisitos ndo funcionais) que devem ser consideradas para atender os
usuarios. A partir deste capitulo, serd utilizada a Unified Modeling Language (Linguagem de
Modelagem Unificada — UML). Para Bezerra apud Lovatti (2010), UML trata-se de uma
linguagem-padréo, cujo objetivo é visualizar, especificar, construir e documentar todas as
informagdes necessarias para o desenvolvimento de modelos de sistemas complexos de

software orientado a objeto.
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A seguir serdo especificados os requisitos necessarios para criacdo do sistema do
BDDS. Serdo mostrados os requisitos funcionais e ndo funcionais e suas ordens de prioridades

definidas pelo cliente bibliotecario, quais sejam:

e A=Alta
e B =Média
e C =Baixa

4.3.1. Requisitos Funcionais

Requisitos funcionais sdo as funcdes descritas pelo cliente e usuarios que o software
deve oferecer. Para Sommerville (2001), sdo as declaraces de servi¢os que o sistema deve
fornecer, 0 modo como deve reagir a entradas especificas e como deve se comportar em
determinadas situacdes. De acordo com Pfleeger (2004), um requisito funcional é responsavel
por descrever a interagdo e o comportamento existente entre o sistema e o ambiente, levando
em consideracdo a ocorréncia de uma acdo ou estimulo. O quadro a seguir exibe o0s requisitos

do sistema proposto, com seus niveis de prioridades, conforme especificado anteriormente.

N° | Requisitos Funcionais Prioridade

1. O sistema deve armazenar o arquivo que corresponde ao TCC no A
banco de dados.

2. No banco de dados deve ser guardado o titulo do TCC. A

3. No banco de dados deve ser guardado o nome do autor do TCC. A

4. No banco de dados deve ser guardado o subtitulo do TCC, caso C
exista.

5. No banco de dados deve ser guardado o nome do orientador do A
TCC.

6. No banco de dados deve ser guardado o nome do co-orientador do C

TCC, caso exista.

7. No banco de dados deve ser guardado o curso ao qual pertence o A
TCC.
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8. No banco de dados deve ser guardado o ano da defesa do TCC.

9. No banco de dados devem ser guardadas as palavras-chaves do
TCC.

10. | No banco de dados deve ser guardado o resumo do TCC.

11. | O sistema deve ter um mecanismo para o usuario realizar a busca
do TCC armazenado no banco de dados.

12. | O sistema deve disponibilizar as descricbes do TCC que foi
pesquisado.

13. | O sistema deve disponibilizar o arquivo para download do TCC
pesquisado, caso houver o arquivo.

14. | A Biblioteca Digital deve ter uma area reservada para Seu
administrador.

15. | O administrador precisa realizar o login para ter acesso as fungdes
gerenciais do sistema.

16. | O administrador sera responsavel por cadastrar TCC no banco de
dados.

17. | O administrador sera responsavel por alterar os dados do TCC
cadastrado no banco de dados.

18. | O administrador podera excluir o TCC do banco de dados.

19. | O administrador podera visualizar o TCC cadastrado no banco de
dados.

20. | O administrador podera remover usuario cadastrado no sistema

21. | O administrador podera editar dados do usuario cadastrado no
sistema

22. | O administrador podera pesquisar usuario cadastrado no sistema.

23. | O sistema deve gerar o QR Code do TCC cadastrado




37

24.

O sistema deve apresentar um campo de aceita da publicacdo da
obra pelo autor.

Tabela 4: Requisitos Funcionais do BDDS

4.3.2. Requisitos ndo funcionais

Requisitos ndo funcionais referem-se as propriedades de um software, como

usabilidade, desempenho, manutencdo, custos entre outras. Para Pflleger (2004), esses

requisitos descrevem uma restricao no sistema que limita nossas criacdes para criar uma solugédo

para o problema. J& para Pressman (2001), os requisitos ndo funcionais dizem respeito as

restricdes sobre os servicos ou fungdes do sistema, como, por exemplo, restricdo de tempo,

restricdo do processo de desenvolvimento, padrdes, etc.

N° | Requisitos Nao-Funcionais Prioridade
1. | Deve haver a integragdo entre o sistema de busca e o banco de dados. A
2. | O administrador principal deve estar cadastrado diretamente no A
sistema.

3. | O administrador principal ndo podera ser excluido do sistema. A

4. | Deve ser executado nos principais navegadores web (Internet Explorer, B
Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera, Safari).

5. | Deve mostrar respostas em tempo, no maximo 6 segundos. B

6. | Deve ser capaz de responder de maneira correta e confiavel as A
solicitacOes feitas pelo usuério.

7 Deve estar disponivel todas as vezes que o usudrio deseja utiliza-lo, por A

" | meio da Internet.

8. | Deve permitir acesso do administrador somente mediante a login e B

senha.
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Deve atender as solicitagdes feitas pelo usuario, no momento do uso.

10. O QR Code deve ser capaz de direcionar o download do arquivo para o
dispositivo movel

Tabela 5: Requisitos ndo funcionais do BDDS

4.4.Diagrama de Casos de Uso

Para Bezerra (2002) apud Lovatti (2010), o diagrama de casos de uso, definido pela
UML, tem o objetivo de especificar o comportamento do sistema ou parte(s) dele e descrever
suas funcionalidades sem revelar a estrutura e 0 comportamento interno do mesmo. Esse
diagrama demonstra as funcionalidades que o sistema deve executar e auxiliar na interagdo com

0 usuario. Seré explicitado, a seguir, o caso de uso geral da aplicacao:

]
Biblioteca Digital David Sa

Consultar
/ Base

S
D e

Usuario e Solicitar
Download

Gerenciar
Acervo

\

Aninistrador

Gerenciar

Administradores

Controlar
Senha

.\/

Figura 3: Diagrama de Casos de Uso do Sistema

Descricdo dos atores:
e Usuario: realiza a busca por TCC no sistema, além de solicitar o download do

trabalho que pesquisou. Em geral, o usuario representa todos 0s que tém acesso ao
sistema através da Internet que tenha como objetivo consultar o acervo de TCC

cadastrados no sistema.



39

e Administrador: responsavel por gerenciar o acervo digital, cadastrando,
visualizando, alterando e excluindo TCC na base de dados do sistema, além de

gerenciar os administradores cadastrados e controlar senhas.

No caso de uso exibido na figura 5, é especificado todo o contexto geral do sistema
proposto, onde atuam dois atores relacionando-se com o BDDS; é possivel identificar todo o
aspecto do sistema envolvendo seu usudrio. O software consiste basicamente em cadastrar 0s
contetidos dos trabalhos de concluséo de curso para serem disponibilizados para consulta. O
administrador do sistema € encarregado de realizar o gerenciamento desse contetido no acervo
digital, bem como cadastrar dados especificos de cada TCC. Cabe ao administrador, também,
a tarefa de manter o controle dos usuarios cadastrados no sistema para que ndo gere
sobrecarrega no banco de dados. Os usuarios do sistema serdo basicamente todas as pessoas
que o utilizardo através da web, para consultar TCC na base de dados.
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5. REPRESENTACAO DA ARQUITETURA

A arquitetura de software é uma especificacdo abstrata do funcionamento do
software em termos de componentes que estdo interconectados entre si. Ela permite especificar,
visualizar e documentar a estrutura e o funcionamento do software independente da linguagem
de programacdo na qual ele serd implementado. Isso é possivel, se considerarmos que 0
software pode ser composto por componentes abstratos, independentes da linguagem, que
juntos formam um software completo, o qual satisfaz os requisitos especificados (a
funcionalidade). Estes componentes estdo interligados ou interconectados de maneira a
interagir e cooperar entre si.

Nesta secdo sera exemplificada e visualizada, através de diagramas UML, a
arquitetura do sistema proposto, denominado BDDS. Serdo apresentados os componentes de
funcionalidade, entidades que irdo persistir, os estados de uma determinada atividade, a
sequéncia de atividades da aplicacdo e os estados que esta aplicacdo tera. Mostrar-se-&o,
também, as funcionalidades que a aplicacdo deve executar e auxiliar na interagdo com o Usuario
e serdo explicitados, a seguir, os seguintes diagramas: Diagrama de caso de uso, Diagrama de
Classes, Diagrama de Atividades, Diagrama de Sequéncia, Diagrama de Estado e 0 modelo

relacional de banco de dados.
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5.1.Diagrama de Classes

Este diagrama representa os dados manipulados e armazenados pelo sistema
proposto, ou seja, os dados que devem ser persistidos no banco de dados. A imagem a seguir

exibe o diagrama de classes do sistema proposto:

Autor
+ autorizaPublicagdol) : void Adm_Chefe
- login : String
1 - nome : String
aufariza - amail : 5tring
1> - senha: String
- datacadastro : date
Arquive + gerenciadrquiva() : void
- autar : String + gerenciaAdminstrador] : void
- titulo ; String
- orientador ; String 1
- coorientador : String
- curso : String
-ano:int gergncia
- palavra-chave : 5tring
- resumo : String
- nome ; String
- tipo : String 1.x
Administrador
0.x - login : String
- nome ; String
- email : Btring
conabiliza contakiliza - senha: String
- datacadastro : date
1 1 + gerenciaArguival ; void
Downloads Consultas
+ controleDownload( ; void + controleConsultag) ; vaid

Figura 4: Diagrama de Classes do Sistema

Os objetos de modelacdo contemplados por este diagrama sao:
e Classe: consiste na representacdo de um conjunto de objetos que partilham os
mesmos atributos e comportamentos;

e Relagéo: representa a ligacdo entre classes.

O diagrama do de classes do sistema, apresentado anteriormente, exibe as classes
que se interagem no protdtipo, onde o administrador tem como objetivo gerenciar 0 arquivo,
realizando as operacOes de cadastrar, editar, ler e deletar, mantendo o acervo digital sempre
atualizado, o diagrama apresenta também as classes que contabilizam dos downloads e as
consultas do determinado arquivo no sistema, além da classe que representa a autorizacéo que

do autor em disponibilizar a obra.
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5.2.Diagrama de Atividades

E um tipo especial de diagrama de estados pelo qual sdo representados os estados
de uma atividade, ao invés dos estados de um objeto. A seguir, sera visualizado o diagrama de
atividades do sistema, na situacdo em que € realizado o download do arquivo pesquisado pelo

USuario:

O Pesquisar
Conteudo

Escolher
Trabalho

Solicitar
Download

Computador QR Code

N\

Figura 5: Diagrama de Atividade para download de arquivo no sistema

O diagrama acima permite visualizar os estados da aplicagédo de download de
arquivo no sistema, conforme é especificado nos requisitos do software. Como podemos ver, 0
diagrama trata-se da operagéo de obtencg&o do trabalho pesquisado, o usuario entra com os dados
que deseja pesquisar no sistema, logo em seguida o trabalho desejado é escolhido e solicitado
o download do arquivo, neste caso 0 usuario tem a opcao de baixar o TCC para computador ou

para o dispositivo movel através do QR Code.
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5.3.Diagrama de Sequéncia

O diagrama de sequéncia preocupa-se com a ordem das acdes, ignorando erros e
situacOes de tratamento, envolvendo a interacdo do sistema com o usuério. Cada mensagem é
rotulada com nome, argumentos, informacbes de controle e condigbes de guarda,
demonstrando-se, assim, a colaboragdo dinamica entre os diversos tipos de objetos de um
sistema. Este diagrama possui dois eixos: 0 eixo vertical, que exibe o tempo, e 0 eixo horizontal,

que exibe os objetos envolvidos na sequéncia de uma atividade especifica.

sd Sequence Diagramu)

| Interface | | Consulta | | Acervo Digital
Usuario : Ator T T T
| | |
| | | |
, 1: inserirDados( P‘l | |
1.1 enviarDados() ! :
PA_' 1.1.1: requisigdoDados 111" buscarDados()
- |
e i | |
2: solicitarDownload() Nl : :
| |
- = | !
|
|

————

Figura 6: Diagrama de Sequéncia do Sistema

No diagrama de sequéncia acima, a cada interacdo entre os objetos, sdo retornadas
as respostas referentes a cada solicitacdo de mensagens enviadas aos objetos. Nele podemos ver
gue o usuario entra com dados que deseja pesquisar no sistema pela interface do sistema, e, em
seguida, esses dados sdo enviados para a pesquisa onde sdo requisitados no banco de dados,
apos feito a busca no acervo o sistema retorna e exibe os resultados dos trabalhos que foi
pesquisado. Apds retornar os valores da busca, o usuario pode solicitar o download do arquivo

desejado.



44

5.4.Modelo Relacional do Banco de Dados

O modelo relacional representa o banco de dados da maneira que pode ser
visualizado pelo usuario no Sistema Gerenciador de Banco de Dados da aplicacdo. Para
Macario e Baldo (2005), no modelo relacional, a principal construcéo para representacdo dos
dados € a relacdo, uma tabela com linhas ndo ordenadas e colunas. Uma relac&o consiste de um
esquema e de uma instancia. No modelo relacional exibido na figura 10, séo representados os
dados que serdo armazenados na BDDS; apresentam-se as tabelas de administrador, arquivo e

o relacionamento existente entre as duas tabelas.

Arquivo v
............................................... ¥ idArguivo: INTEGER
' Adminsitrador_gerencia_Arquivo - & autor: VARCHAR
T — H? Adminsitrador_idAdministrador: INTEGER. (FK) & titulo: VARCHAR
# idAdministrador: TNTEGER gerencia Eﬁ? Arquivo_idArguivo: INTEGER (FK) disponibilza & subtitulo: VARCHAR
& login: VARCHAR R Adminstrador_has_Arquive_FkIndex1 —a 0 orientador: VARCHAR
& name: VARCHAR v ¥ Adminsitrador_idAdministradar & coorientador: VARCHAR
& emalt VARCHAR q'} Adminsitrador_has_Arquive_FKIndex? & cursa: VARCHAR
& senha: VARCHAR ¥ Arquivo_idArquivo o ano: INT

& palavra-chave: VARCHAR
@ resumo: VARCHAR

% conteudo: MEDIUMBLOB
@ tipo: VARCHAR

Figura 7: Modelo Relacional do Banco de Dados do Sistema

O modelo mostrado na figura acima exibe as tabelas de administrador e de arquivo que
estdo armazenadas no banco de dados, onde ocorre uma relacdo entre elas. A tabela
administrador guarda os dados que autentica o usuario que ira gerenciar ao sistema, como login
e senha. A tabela arquivo guarda as informacg6es dos TCCs que serdo armazenados no sistema.
Ao relacionar essas duas tabelas é gerado outra tabela que representa o relacionamento entre o
administrador e o arquivo, onde o usuério realiza a gerenciamento dos trabalhos cadastrados no

sistema.
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6. DEFINICAO DE LINGUAGEM E FERRAMENTAS

Nesta secdo serdo apresentadas as linguagens e as ferramentas que foram utilizadas

no desenvolvimento deste projeto.

6.1.Linguagem de Programacao

O prot6tipo desenvolvido para o sistema de Biblioteca Digital, proposto neste

trabalho, contou com a utilizacdo de diversas linguagens de programacéo que trabalham em

conjunto, com o intuito de construir um sistema que atenda a proposta inicial de

desenvolvimento. Todas as linguagens sdo Open Source de uso geral, ndo gerando custo para

os desenvolvedores. A seguir, exibir-se-do essas linguagens:

HTML (HyperText Markup Language) — significa Linguagem de Marcacdo de
Hipertexto; é uma linguagem cuja finalidade bésica consiste em formatar o texto
exibido e criar ligagGes entre paginas, utilizando-se do conceito do hipertexto, a fim
de produzir paginas na web interpretada por navegadores.

PHP (acrébnimo de Hypertext Preprocessor) — € uma linguagem para
desenvolvimento de aplicacBes para web, embutido dentro do HTML. Além de ser
uma linguagem usada originalmente para desenvolvimento de aplicagdes que atuam
no lado do servidor do sistema, antes de ser enviada a web, o PHP ¢é capaz de gerar
contetido dindmico na Internet.

JavaScript — é uma linguagem interpretada, de scripts, baseada em objetos e
utilizada em conjunto com a linguagem HTML; tem a importancia no prot6tipo
desenvolvido de confeccionar a pagina web, dando praticidade ao sistema.

SQL - sigla inglesa para Structured Query Language; é a linguagem de acesso as
bases de dados e inicialmente desenhada para acesso de Sistemas de Gestdo de Bases
de Dados.

CSS (Cascading Style Sheets) — linguagem para criagdo do estilo e design do

sistema.
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6.2.Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBDS)

O SGBDS escolhido no desenvolvimento deste prototipo foi MySQL, que utiliza a
linguagem SQL como interface e € o banco de dados mais utilizado no mundo. O MySQL é

facil de ser usado, possuindo seguranca e bastante funcionalidade.

6.3.Servidor de Aplicacao

O Servidor utilizado neste projeto é o Apache. Ele possui como principal
caracteristica de um servidor local e apresenta um bom desempenho para executar aplicacées
com PHP e SQL. Suas funcionalidades sdo expansiveis através de médulos que podem ser
adicionados na medida em que se tornam necessarios. Para que isso seja possivel, foi utilizado
0 software WampServer, um ambiente de desenvolvimento web para Windows, que possui

suporte a essas linguagens de programacdo ja citadas e gerencia facilmente o banco de dados.
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7. RESULTADOS

Os resultados obtidos neste trabalho foram basicamente o desenvolvimento final do
protétipo do repositorio digital proposto atraves das necessidades do cliente. Foram realizados
testes no sistema off-line pelas partes interessadas, tanto pelos administradores quanto por
usuarios finais, e o sistema mostrou-se bastante eficiente, ficando de acordo como havia sido
planejado. O prot6tipo desenvolvido serve de passe para a implantagdo de uma plataforma de
biblioteca digital adaptada para a biblioteca do campus, afim de aproximar pesquisadores do

acervo produzido pela comunidade académica.

Os testes consistiram em teste funcional, conformes as funcionalidades
determinadas nos requisitos do sistema e o teste de usabilidade, voltado para a experiéncia do
usuario final, referente ao layout, interface e o acesso as funcionalidades. No teste funcional foi
realizado o teste de caixa preta, que consiste na analise do comportamento de um objeto
especifico baseado nos requisitos funcionais do sistema, a funcionalidade especifica testada
foram os formulérios de cadastro de arquivo no acervo digital e a busca dos materiais
solicitando o download do arquivo pesquisado. O formulério atendeu as necessidades
especificadas obedecendo as obrigatoriedades dos dados informados para realizacdo do
cadastro. O teste referente ao download do arquivo correspondeu com o que € esperado do
sistema, foi baixado o arquivo que correspondia o trabalho pesquisado. Por fim, o sistema foi

testado pelo usuério final, e aprovado nos quesitos de usabilidade e interfaces do sistema.

A seguir, serdo exibidas as principais telas do protétipo desenvolvido neste

trabalho, que foram estruturadas conforme os requisitos do cliente.
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7.1.Interface do Administrador

A figura 11 apresenta a tela principal da interface do administrador. Essa tela possui
um menu de funcionalidades que cabem ao administrador do sistema utiliza-las, sendo elas:
Cadastrar Arquivos; Listar Arquivos e Gerenciar Usuarios. Ressalta-se que essas
funcionalidades estéo de acordo com o que foi proposto nos requisitos do sistema.

il
Campus Universitario de _g-%,,,

: BIBLIOTECA DIGITAL castanhal a
.J DAvVID SA

Quinta-feira, 30 de Outubro de 2014 ]01:19 Usudrio: Administrador

Cadastrar Arquivos || Listar Arquivos || Gerenciar Usuarios

Pesquisar. 6

* Digite uma Palavra para iniciar a pesquisal

Pesquisa avancada

Universidade Federal do Para - Cam) Universitério de Castanhal

Av. dos Universitarios s/n - Jaderlar nhal - PA Cep: 68746-360
Fone: (91) 3311-4600 / 3721-2395

Figura 8: Tela Inicial do Administrador

A figura 12 apresenta a tela do formulério de cadastro de TCC no sistema, no qual
o administrador deve utilizar para alimentar o acervo digital. Os dados inseridos nesse
formuléario sdo salvos diretamente no banco de dados, que, consequentemente, servird como

conteido de pesquisa no sistema.
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Figura 9: Tela Formulario de Cadastro de TCC

A figura 13, por sua vez, apresenta a tela da funcionalidade de listar os trabalhos

cadastrados no sistema, com o intuito de realizar alteracGes nos dados salvos, visualiza-lo ou

Campus Universitario de

Arquivos Cadastrados no Acervo Digital

Pesquisar... Q

Arquivols) Excluidofs) com Sucesso!
[ visuaticar |
Titulo: Apoio 2 coleta de dados em campo de vigilantia em saude animal utiizando uma solucae da nuvem
Autor: Adrizno Vale de Olivers
Orientador: Adailton Magalhaes Lima
Curso: Sistemas de Informagio
Ana: 2013
Palavras-Chaves: Arquitetura de Software, Colata de Dados

==

Titulo: Os saberss docentes necessarios & um educador matematico

Autor: Marcos Guilherme Moura Silva

Orientador: JoSo Manoe! da Silva Malheio

Curso: Matsmatics

Ano: 2011

PFalauras-Chaves: Ssberes Docentes, FormagSo de Professores, Matematics

U=

Mimero Total de Registios: 2

Figura 10: Tela TCCs Cadastrados no Sistema
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Além dessas funcionalidades, o administrador pode gerenciar 0s usuérios cadastrados
no sistema, podendos pesquisar 0s usuarios na base de dados, edita-los e exclui-los. Conforme

pode ser visto na figura 14 (abaixo).

Campus Universitario de _—-T%

BIBLIOTECA DI('.]I;\}. castanhal
DAVID SA =<

Usuarios Cadastrados no Sistema!

Pesquisar usudrio... o
Cadastrar Usuario

H Login Nome E-mail Data do cadastro Editar
admin Administrador admin@ufpa.br 19/10/2014
[J | fabricio Fabricio Amorim fabricioamorim@gmail.com 21/10/2014

Numero Total de Registros: 2

Universidade Federal do Para - Campus Universitario de Castanhal

Av. dos Universitarios s/n - Jaderiandia / Castanhal - PA Cep: 68746-360
Fone: (91) 3311-4600 / 3721-2395

Figura 11: Tela Gerenciar Usuarios

7.2.Interface do Usuario

O usuario tem acesso somente as funcionalidades de pesquisa no sistema. A figura
15 exibe a tela principal da interface do usuario no sistema, apresentando um campo para que

seja realizada a pesquisa de materiais no banco de dados.

Campus Universitario de

gﬂ Biguorsca Diciray Castanhal

=

DAVID SA

Inicic Sobre Biblioteca David 53  Instrugdes para Download

L=

Quinta-feira, 30 de Outubro de 2014 | 17:25 Usuario: Fabricio Amorim

Pesquisar.. o

* Digite uma Palavra para iniciar a pesquisa!

Pesquisa avancada

Universidade Federal do Para - Campus Universitario de Castanhal

Av. dos Universitarios s/n - Jaderlandia nhal - PA Cep: 68746-360
Fone: (91) 3311-4600 / 3721-2395

Figura 12: Tela de Pesquisa Simples
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O sistema apresenta também a opcéo para realizar a busca avancada, onde pode ser
pesquisado especificamente pelas seguintes categorias: palavra-chave, faculdade, orientador,

autor, titulo e data. Como é exibida na figura 16 (abaixo):

Campus Universitario de

!J BIBLIOTECA DIGITAL castanhal - |

DAVID SA o=

Pesquisa Avancada

Pesquisar por: [ ]

Filtrar por: [AU‘W V]

Universidade Federal do Para - G Universitario de Castanhal
Av. dos Universitarios s/n - Jaderlan: Castanhal - PA Cep: 68746-360

Fone: (91) 3311-4600 / 3721-2395

Figura 13: Tela de Pesquisa Avangada

Depois de efetuada a pesquisa, o sistema deve exibir seu resultado. A figura 17
apresenta a tela de resultado de busca, na qual sdo informados alguns dados dos trabalhos
pesquisados,  como: nome do  autor, titulo, orientador, curso, ano
da defesa, palavras-chave, além de disponibilizar o arquivo do TCC em formato PDF. A pagina
oferece também a opcdo de visualizar os dados completos do trabalho, além do CR Code para

download do arquivo para dispositivo movel (figura 18).
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Arquivos Cadastrados no Acervo Digital - Pesquisa Individual
Resultados 1 - 2 de 2 resultades encontrados para 'sistemas’

Titulo: Proposta de uma Biblioteca Digial para a Biblioteca David Sa - Campus Castanhal
Autor: Fabricio Monteiro de Amorim

Orientador: Yomara Pires

Curso: Sistemas de Informacio

Ano: 2015

Palavra-Chave: Biblioteca Digital, Acerve Digital, Direitos Autorais, Biblioteca

Titulo: Apoio a coleta de dados em campo de vigilancia em saude animal utiizando uma solucac da nuvem
Autor: Adriane Vale de Olivera

Orientador: Adaiten Magalhaes Lima

Curso: Sistemas de Informacéo

Ano: 2013

Palavra-Chave: Arguitetura de Software, Coleta de Dados

Mamero Total de Registros: 2
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e

Eavar Arquivo no Computsdor:

Figura 15: Tela Visualizar Trabalho
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8. CONCLUSAO E TRABALHOS FUTUROS

Este trabalho alcangou os objetivos que foram planejados, tanto no que tange as
pesquisas no embasamento tedrico referente a Biblioteca Digital, quanto no que se refere ao
desenvolvimento do protétipo definido desde a sua fase inicial com base nos requisitos do
cliente até o desenvolvimento de um proto6tipo de um sistema que funcione como repositorio
digital para TCCs da biblioteca David Sa. Vale ressaltar que, neste trabalho, exploraram-se 0s
conceitos de engenharia de software, os quais foram aplicados no desenvolvimento do sistema.
Empregou-se, ainda, uma metodologia de desenvolvimento para que o sistema fosse
desenvolvido de forma concisa e satisfatoria. Foram realizadas as principais tarefas abordadas
na disciplina de engenharia de software, como o levantamento de requisitos, mediante
realizacdo de entrevista diretamente com o cliente do projeto, e o desenho do projeto do sistema,
onde foram utilizados os diagramas UML; em seguida, foi realizada a codificacao do sistema,
utilizando a linguagem de programacdo PHP e, posteriormente, foram realizados os testes de
aceitacao do prot6tipo pelo cliente. Esse projeto pode ser considerado como de pequeno porte,
pelo fato de apresentar um prot6tipo de sistema com funcionalidades simples e com poucas
estruturas tecnoldgicas, porém é bem detalhado e apresenta varias alternativas para a evolucao
a um sistema mais complexo.

Espera-se que este projeto contribua, de um lado, como referéncia para trabalhos que
envolvam desenvolvimento de sistema e a metodologia de desenvolvimento de software
utilizada; e, de outro, como base para trabalhos que explorem conceito de BDS.

O sistema proposto pode ser definido como sistema base para que novos trabalhos
surjam, a fim de desenvolver melhoria para este prot6tipo. Dentre esses novos trabalhos,
destacam-se, por exemplo:

e Implantacédo do sistema na web através de um servidor de Internet localizado no campus
da universidade onde este projeto foi desenvolvido.

e Surgimento de novas funcionalidades de gerenciamento de conteudo, mecanismo de
busca e controle estatistico de download e acesso de materiais.

e Criacdo de um banco de dados mais robusto, que suporte 0 armazenamento em
guantidade excessiva dos arquivos.

e Intensificacdo do uso da tecnologia de QR Code na biblioteca, com o possivel projeto
para tornar o acesso ao contetdo bibliografico mais préatico, conforme o surgimento de

novos métodos tecnolégicos.
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e Expansdo do acervo, com a inclusdo de outros tipos de materiais produzidos pelos
académicos do campus.
e Implementacdo dos aspectos de acessibilidade no sistema para atendimento aos

deficientes visuais e/ou auditivos.

Este trabalho, portanto, foi bastante fiel as licbes aprendidas durante o curso de
Bacharelado em Sistemas de Informacdo, mais precisamente na area de desenvolvimento de
software, onde foi apresentado as principais etapas para desenvolvimento de um sistema,
tornando possivel a aplicacdo das teorias vistas durantes as aulas para criacdo de sistemas
informatizados que atendem a necessidade das partes interessadas. Este trabalho apresenta-se
como fator relevante a aplicacdo dos conhecimentos adquiridos durante o curso e um problema
real enfrentado no cotidiano do campus universitario de Castanhal, e faz uso dos recursos
tecnoldgicos para solucionar e apresentar alternativas para o problema identificado. Assim pdes
em pratica um objetivo do proprio curso que é a pratica extencionista e 0 atendimento a

demanda local.
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